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AVANT-PROPOS

En 2018, Sfil adhérait au Pacte Mondial (Global
Compact) des Nations Unies.

Notre jeune banque sengageait ainsi a integrer de
facon croissante les enjeux du développement
durable dans toutes les dimensions de son acti-
vite: dans son offre de préts, dans [éva-
luation et la gestion de ses risques, dans sa
communication externe, dans son fonctionnement
interne. Loin d'étre un virage a 90° cette nouvelle
orientation stratégique résonnait profondément avec
notre statut de banque publique de développement au
service de 'intérét général.

Cing ans plus tard, alors que Sfil féte ses dix ans d'exis-
tence et est devenue une filiale a 100 % du groupe
Caisse des Depots, de nombreux progrés ont été
réalisés. Nous avons en 2023, pour la premiere fois,
mesuré lempreinte carbone de nos portefeuilles et
publié des engagements pour la réduire ; nous avons
elaboré une méthodologie innovante de notation des
risques climatiques et environnementaux de nos prin-
cipaux clients, les collectivités locales; nous nous
sommes dotés d'une ambitieuse politique d’insertion
et de diversité.

Nous avons aussi redeéfini notre politique de déve-
loppement durable autour de dix engagements qui
participent aux trois axes stratégiques du groupe
(transformation écologique, développement et souve-
raineté économiques, cohésion sociale et territoriale)
et réaffirment notre aspiration a l'exemplarité interne.
Cette nouvelle politique nous donne un cap clair et
partagé qui nous oblige vis-a-vis de toutes nos parties
prenantes.

Pour ce qui est du financement du secteur public local
francais, 2023 a connu une nouvelle hausse signifi-
cative de la part des préts thématiques (préts verts,
préts sociaux, préts santé) dans la production : 43 %
en 2023, contre 37 % en 2022 et 27 % en 2021. Cest
notamment par ces préts thématiques que Sfil, leader
du marché, contribue de facon concrete et massive a
la transition écologique et a la cohésion sociale des
territoires. La mission de Sfil étant de mobiliser
I'épargne internationale pour offrir les meilleures
conditions de financement a ses clients de toutes
tailles, nous avons émis en regard 750 millions d'euros
dobligations vertes et 500 millions d'euros dobliga-
tions sociales « santeé ».

Et parce que le soutien aux grands contrats dexport
contribue a la préservation des emplois dans les
territoires, facteur de cohésion sociale, mais aussi
a la souveraineté économique du pays, nous avons
egalement en 2023 accompagne dix grandes
entreprises et engagé le montant record de 5 milliards
deuros en crédit-export.

Nous continuerons sur cette lancée dans les pro-
chaines années : sur sept ans (2024-2030), nous nous
engageons a consacrer 17,5 milliards a la transition
ecologique et énergétique et 12 milliards deuros au
financement des hopitaux publics et des investis-
sements a vocation sociale des collectivités locales
francaises. Nous ne financerons aucun nouveau
projet dans le secteur des hydrocarbures ni aucun
projet de production électrique conventionnelle
dégradant lintensité carbone du mix énergétique local.
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Et nous continuerons, année apres année, a renforcer
notre dispositif de détection et de gestion des risques
environnementaux, sociaux et de gouvernance.

Nous renouvelons en 2024 notre engagement a
respecter les dix principes du Pacte Mondial et
a contribuer aux objectifs de développement durable
des Nations Unies.

> A

Philippe Mills
Directeur géneéral

Francois Laugier
Directeur général adjoint
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11. NOS FONDAMENTAUX
11.1. NOTRE RAISON D’ETRE

Sfil a eté creee en 2013, avec comme principe fonda-
teur de servir l'intérét général et de garantir la stabilité
du financement du secteur public local. Ceci se reflete
dans sa raison d'étre :

« FINANCER UN AVENIR DURABLE

EN SOUTENANT DE MANIERE PERENNE ET
RESPONSABLE...

Sfil est une banque publique de développement,
modele reconnu par la réglementation européenne.
En particulier, « son activité se limite a servir cer-
tains objectifs de politique publique financiére, sociale
ou économique » . A travers des financements de
maturité longue, Sfil s'inscrit dans le temps long du
développement économique et social durable.

...LE DEVELQPPEMENT DES TERRITOIRES

ET LACTIVITE INTERNATIONALE

DES GRANDES ENTREPRISES...

Les deux missions de Sfil, le financement des
collectivités locales et des établissements publics
de santé francais (secteur public local) et des grands
contrats dexportations dentreprises francaises
(crédit-export), participent de fagcon complémentaire
au développement durable des territoires, en
résonance avec la raison d'étre du groupe Caisse
des Dépbts qui «sengage au cceur des territoires
pour accélérer la transformation écologique et pour
contribuer a offrir une vie meilleure pour toutes et
tous ».

(1) Reglement (UE) 2019/876 du Parlement européen et du Conseil du
20 mai 2019, dit Capital Requirements Regulation(CRR) 1, article 429 bis,
paragraphe 2.

“ged AR

... PAR LA MOBILISATION DE L'EPARGNE
INTERNATIONALE...

Sfil ne collecte pas de dép6ts: son financement re-
pose uniquement sur des émissions obligataires qui lui
permettent dassocier les investisseurs institutionnels
européens et internationaux au développement écono-
mique et social des territoires francais.

..AVEC UN OBJECTIF DE RENTABILITE
POSITIVE MAIS MODEREE...
Sfil ne cherche pas a maximiser sa rentabilité ou
ses parts de marché : une rentabilité positive mais
modérée suffit a garantir sa viabilité et a rémunérer
son actionnaire public.

... DANS LE CADRE D'UNE PRISE

DE RISQUE MAITRISEE...

Le modele d'affaires de Sfil repose sur une gestion
des risques rigoureuse et prudente, caractérisée
notamment par une trés haute qualité des actifs
(risques souverains ou sous-souverains) et un faible
recours a la transformation (différence de maturité
entre lactif et le passif). Sfil est placée sous supervi-
sion directe de la Banque centrale européenne.

.. ET D’'UN MODELE SOCIAL EQUILIBRE. »
Banque a taille humaine focalisée sur des missions
d'intérét général, Sfil accorde une grande importance
a la qualité du dialogue social, au bien-étre au travail, a
I'égalité entre les femmes et les hommes et a la forma-
tion de chacun a tout stade de la vie professionnelle.

'N LU R TTY LA,
" TII'II'!!n” lll




LA DURABILITE AU CCEUR DE NOTRE MODELE _ 1.1. Nos fondamentaux @ °

11.2. NOTRE MODELE D’AFFAIRES

NOTRE GOUVERNANCE SERVIR LINTERET GENERAL POUR NOS CLIENTS
Un actionnariat exclusivement public, engagé a protéger 7f

er . s
. : S . . 1 financeur des collectivités
la base économique et la viabilité financiere de Sfil

locales
Mobiliser I'épargne internationale
Le groupe Caisse des Dépéts, actionnaire de référence a des taux de financement 48 milliards d’euros
fes engagé au coeur des territoires compétitifs de préts octroyés depuis 2013

1er apporteur de liquidité pour

|
les grands contrats dexport
Financer les collectivités locales
@ @ $ Des notations financiéres élevées, etles hopitaux publics au travers v 1 611 milliards d'euros
alignées sur celles de IEtat de préts a moyen-long terme : y’/ de refinancements accordés depuis

MOODY'S S&P DBRS commercialisés par les réseaux u 2016 permettant la conclusion de

Des ratios de solvabilité et de liquidité de nos deux partenaires
élevés, nettement supérieurs aux

exigences réglementaires

28 milliards d’euros

de crédit-export

37.5% 301% 122%

ratioCET1  ratio LCR ratio NSFR

Refinancer les grands contrats O EL D s

de crédit-export, afin de renforcer

la compétitivité des grands 56 millions d’euros 93/100 au titre de lindex

exportateurs en sappuyant sur de frais de personnel d'égalité femmes-hommes
la garantie de I'Etat

397 471 % 52,9 %

Collaborateurs de femmes d'hommes

9 216 heures Des politiques sociales
de formation volontaristes

NOS PARTENAIRES NOS VALEURS Un pacte social qui favorise

. . . . lengagement des collaborateurs
Un réseau de partenaires publics et privés

SECTEUR PUBLIC LOCAL 1
COllaboratlon POUR NOS ACTIONNAIRES ET NOS INVESTISSEURS

,Qbé r BANQUE des .
TERRITOIRES
POSTALE N~ Transversalité 178 miltions 69 milliards d'euros
CREDIT-EXPORT ReS Onsabﬂité d’euros de PNB levés depuis 2013
bpi 28banques P 56 wmillions 1" emetteur européen dobligations
ASSURANCE EXPORT de 'Union européenne CréatIVIté d’euros de résultat net sécurisées du secteur public

Gestionnaire des garanties publiques a lexport en relation d'affaires

Données chiffrées a fin 2023
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1.1.3. NOS PARTIES PRENANTES

Pilier d'une démarche de responsabilité sociétale
dentreprise (RSE), le dialogue avec nos parties
prenantes est essentiel pour assurer l'adéquation
de notre modele d'affaires, de nos activités de
financement et de nos pratiques internes avec leurs
attentes. Nous nous efforcons donc d'échanger
réqulierement avec nos principales parties
prenantes: Etat et actionnaire, collaborateurs,
clienteles, marchés financiers, régulateurs et
superviseurs, fournisseurs, société civile.

Loin d'étre un simple exercice de communica-
tion externe, ce dialogue conditionne la légitimité
et l'efficacité de notre stratégie en informant et en
orientant I'évolution de notre politique de dévelop-
pement durable. Il est également indispensable pour
alimenter notre analyse de double matérialité, qui a
eteéinitiee en 2023 et sera poursuivie en 2024.
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LE DIALOGUE AVEC NOS PARTIES PRENANTES

PARTIE PRENANTE

MODALITES D'ENGAGEMENT

ELEMENTS DE MESURE

INTERLOCUTEUR PRIVILEGIE

Pouvoirs publics

Actionnaire
(groupe Caisse des Dépots)

- Rendez-vous ponctuels
- Participation aux travaux de place

- Conseil d'administration et ses instances

- Implication dans les filieres métiers (politique durable, RH, risques, SI-data, audit...)

- Reporting financier et extra-financier

- Adhésion a I'Association Européenne des Banques Publiques (EAPB)
- Adhésion a la Fédération Bancaire Francaise (FBF)

- Sept réunions du conseil d'administration et 25 réunions de ses comités spécialisés en 2023
- Sept administrateurs issus du groupe dont un représentant le groupe Caisse des Dépots

Direction générale

Collaborateurs

- Dialogue social (dont comité social et économique)
- Responsables RH, baromeétre social

- Formation et actions de sensibilisation

- Conseil d'administration et ses instances

- Taux de participation aux élections professionnelles de 2023 : 84 %
-89 % des collaborateurs déclarent faire confiance a leur manager*
- 82 % des collaborateurs sestiment bien informés*

- Trois administrateurs représentant les salariés

Managers, direction
des ressources humaines

(;ollectivités locales,
Etablissements publics
de santé (EPS)

Banques partenaires
Secteur public local

- Contacts clients pour la gestion dencours

- Lettres d'information, enquéte de satisfaction clients

- Road-shows mensuels en région

- Participation au Salon des Maires et des Collectivités Locales
- Relations avec les associations d¢lus et la FHF

- Points réguliers avec La Banque Postale (LBP) et Banque des Territoires
- Conseil d'administration et ses instances

- Prés de 12 000 emprunteurs a fin 2023

-2 477 clients inscrits sur la plateforme digitale Digisfil a fin 2023
- Cing campagnes de communication aux emprunteurs en 2023
- Six road shows dans les régions frangaises en 2023

- Deux administrateurs issus de LBP +un administrateur issu de la Banque des Territoires

Direction du secteur
public local

Dispositif frangais de soutien public
al'export

Entreprises exportatrices

Banques partenaires crédit-export

- Points réguliers avec Bpifrance Assurance Export
- Conseil d'administration

- Road-shows mensuels en région, réponse aux sollicitations

- Réponse aux sollicitations

- Un censeur du conseil dadministration issu de la direction générale du Trésor

- 40 entreprises rencontrées et 10 entreprises accompagnées a l'export en 2023

- 27 banques signataires du partenariat de refinancement

Direction du crédit-export

Investisseurs

Agences de notation
extra-financiere

- Road-shows investisseurs, réponse aux sollicitations
- Rapports dallocation sur les obligations vertes, sociales et durables

- Analyse détaillée des évaluations regues
- Réponse aux sollicitations des analystes

- Intervention dans dix événements rassemblant 495 investisseurs en 2023
- Adhésion a 'Association Internationale des Marchés de Capitaux (ICMA)

- Sustainalytics : 7,3 (Sfil, 14¢ sur 1032 banques évaluées)
- ISS ESG : C+ (Caffil, statut « Prime »)

Direction des marchés financiers

Superviseurs
(BCE, ACPR)

- Echanges réguliers avec Iéquipe de surveillance conjointe (JST) BCE-ACPR
- Processus de surveillance et dévaluation prudentielle (SREP)
- Auto-évaluation sur la thématique Disclosures

- Mécanisme de surveillance unique (MSU): participation aux principaux exercices
structurants, notamment réunions thématiques et stress tests Climat & Environnement

Direction des affaires prudentielles

Fournisseurs

- Charte achats responsables
- (}ritéres ESG dans les appels doffres, clauses ESG dans les contrats
- Echanges lors des renouvellements contractuels

- 169 contrats exécutés en 2023
- 138 questionnaires RSE collectés aupres des fournisseurs en 2023

Cellule achats

Société civile

- Publications officielles
- Actions de communication externe (presse, réseaux sociaux)
- Réponse aux sollicitations des organisations de la société civile

- Quatre administrateurs indépendants
- 40 publications sur Linkedin en 2023, 7 725 abonnés a fin 2023
- Aucune sollicitation dorganisations de la société civile en 2023

Direction du développement durable

*Source : Barometre social Sfil 2022, réalisé par Opinionway (derniére donnée disponible).
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1.2. NOTRE GOUVERNANCE

1.2.1. LE CONSEIL D'ADMINISTRATION,
INSTANCE-CLE DE NOTRE GOUVERNANCE

Le conseil dadministration détermine les orienta-
tions de l'activité de Sfil et veille a leur bonne mise
en ceuvre. Son fonctionnement est régi par un re-
glement intérieur, actualisé en décembre 2023. Le
conseil d'administration se réunit au moins une fois
par trimestre. En 2023, il s'est réuni sept fois.

Le conseil dadministration est composé de quinze
administrateurs dont trois administrateurs repré-
sentant les salariés (soit 20 % des membres). Les
administrateurs indépendants sont au nombre de
quatre (soit 27 % des membres ou 33 % hors admi-
nistrateurs représentant les salariés), parmilesquels
le président du Conseil d’administration, M. Pierre
Sorbets. L'Etat est représenté au conseil d'adminis-
tration par un poste de censeur en raison des mis-
sions de service public qu'il confie a Sfil, particuliere-
ment dans le champ du soutien a I'export.

Le conseil d'administration veille a maintenir une
composition équilibrée tant au niveau de lareprésen-
tation des femmes et des hommes que de la diversi-
té descompétences et expériences de ses membres.
Ainsi, 47 % des membres sont des femmes (42 %
hors administrateurs représentant les salariés), I'age
moyen est de 54 ans et I'ancienneté moyenne au sein
du conseil correspond a celle de la durée des man-
dats, a savoir quatre ans. Les compétences réunies
notamment en matiére financiere et les connais-
sances des secteurs dactivité (secteur public local
et crédit-export) ainsi que des risques associés per-
mettent le développement maitrisé de Sfil.

Les administrateurs sont tenus de veiller a ce
guaucun événementne génere pour eux une situation
de conflit d'intéréts vis-a-vis de Sfil ou de Caffil.
Des dispositions relatives a la gestion des conflits
dintéréts sont incluses au reglement intérieur,
pouvant aller jusqu’a la démission de I'administrateur
concerne.

Le conseil d'administration porte une attention
particuliére aux enjeux environnementaux et aux
risques climatiques. En effet, le réglement inté-
rieur stipule que le conseil d'administration « veille a
la création de valeur par l'entreprise a long terme en
considérant les enjeux sociaux et environnementausx,
culturels et sportifs de ses activités en cohérence avec
laraison d’étre de Sfil et celle de la Caisse des Dépobts »
et « examine réquliéerement les opportunités et les
risques pris par lentreprise, notamment dans les do-
maines financier, juridique, social et environnemental
(dont le risque relatif au climat), ainsi que les mesures
adoptées en conséquence ».

« Le conseil d'administration compte quinze
membres dont trois administrateurs salariés
et quatre administrateurs indépendants »

En 2023, les administrateurs ont recu une formation
d’'une demi-journée sur les enjeux de la CSRD et des
risques environnementaux et climatiques du secteur
public local.

Sur les thématiques environnementales, sociales et de
gouvernance, le conseil dadministration est assisté par
un comité de gouvernance, des nominations et de la
responsabilité sociétale des entreprises (CGN-RSE).
En 2023, le CGN-RSE s'est réuni neuf fois. Ce nombre
de réunions supérieur a la moyenne des réunions an-
nuelles constatée habituellement tient notamment
au nombre de mouvements au sein du Conseil, a des
évolutions organisationnelles et a I'intensification de
l'activité sur la thematique développement durable.
Le CGN-RSE a notamment :

- examiné la politique de développement durable et
le rapport de développement durable pour I'année
2022 ;

- analysé les dossiers de candidatures pour les
remplacements dadministrateurs démissionnaires ;

- rééevalué et émis un avis positif sur le caractere
indépendant de quatre administrateurs ;

« revulerapport surle gouvernement dentreprise ain-
sique le plan de formation des mandataires sociaux ;

« examiné les remarques et recommandations du
superviseur concernant la gouvernance de Sfil
dans le cadre du contrdle prudentiel ;

« examiné les trajectoires de décarbonation des
portefeuilles.

S'agissant de l'objectif fixé a moyen terme d’'un taux
minimum de 40 % de femmes dans les instances di-
rigeantes exécutives, il sera atteint chez Sfil début
2024. Pour sa filiale Caffil, c'est maintenant la repré-
sentation des hommes au sein du Directoire qui de-
vra faire l'objet d'un rééquilibrage (20 % d’hommes).

Caffil, société de crédit foncier filiale a 100 % de Sfil

Détenue a 100 % par Sfil, Caffil est un établissement
de crédit spécialisé francais agréé en qualité de société
de crédit foncier, dont l'activité unique (conformément
aux articles L.513-1 et suivants du Code monétaire et
financier) estlerefinancement de crédit a des entités du
secteur public grace a l'émission de titres obligataires
sécurisés (obligations foncieres ou covered bonds).

1.2.2. UNE ORGANISATION INTERNE
ADAPTEE AUX ENJEUX DE DURABILITE

Compte tenu de sa taille réduite (moins de 400 col-
laborateurs) et de la forte spécialisation de ses ac-
tivités, Sfil a fait le choix d'un modéle déconcentré
pour mieux intégrer les enjeux du développement du-
rable a toutes les dimensions de son activite.

Créée en 2022, la direction du développement
durable coordonne le déploiement de la politique
de développement durable dans toutes les compo-
santes de l'activité. Elle bénéficie d'un rattachement
direct a un membre du comité exécutif. La direction
du développement durable s'appuie sur un réseau de
reférents dans toutes les directions.

« Le comité du développement durable
est l'organe-clé de la gouvernance interne en
matiére de développement durable »

L'organe-clé de la gouvernance interne en matiere
de responsabilité sociétale dentreprise (RSE) est le
comité du développement durable. Ce comité, régi
parunreglementdordreintérieur actualisé le 26 sep-
tembre 2023, se réunit aussi souvent que de besoin
en fonction des questions a traiter et au minimum
quatre fois par an.

®0
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Il sS'appuie sur des groupes de travail dont il définit le
nombre, les attributions, la composition, I'entité en
charge du pilotage et la feuille de route. En 2023, ces
groupes de travail étaient au nombre de cing.

Par ailleurs, le comité des risques climatiques, pré-
sidé par la directrice des risques et associant les
référents climat des différentes directions, assure
le pilotage et la mise en ceuvre des travaux engages
dans le cadre de la feuille de route climatique.
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»” COMITE DES RISQUES P COMITE GOUVERNANCE,
ET DU CONTROLE INTERNE NOMINATIONS ET RSE

- 4 -

RAPPORTE RAPPORTE RAPPORTE

COMITE DES RISQUES ___ DIRECTION DU | METERS |
CLIMATIQUES DEVELOPPEMENT DURABLE
P ) « Engagement des parties prenantes
RAPPORTE - Elaboration et mise en ceuvre sur les thématiques de durabilité
| de la politique de développement - Définition des stratégies métiers

durable , L
COMITE DU DEVELOPPEMENT DURABLE en cohérence avec la politique de
développement durable

» Suivi de la performance

- Validation et suivi de la mise en ceuvre de la politique extra-financiére de l'entreprise . Suivi de [évolution du marche

de développement durable et des stratégies sectorielles au regard de ses engagements S

de la banque et des initiatives de place

* Porte-parolat dea banque sur « Pilotage des chantiers durables
- Conformité aux exigences réglementaires sur les aspects ESG les sujets de durabilité 9
non transversaux

- Définition de la feuille de route et examen des productions « Coordination de,la rédaction . Détection, évaluation et suivi des risques

des groupes de travail (GT) du rapport de développement durable climatiqués ot environnementaux
- Préparation du reporting au comité gouvernance/RSE et au - Appui aux métiers dans leurs (trois lignes de défense)

conseil d'administration chantiers durables

v f v v
RESTITUENT LES TRAVAUX

ET ECLAIRENT LES DECISIONS

ORIENTE ALIMENTE ALIMENTENT
LES TRAVAUX ET COORDONNE ET PARTICIPENT

5 GROUPES DE TRAVAIL THEMATIQUES

VGt ¥ GT2 V G13 ¥ GT4 ¥ GT5 )
POLITIQUES RISQUES GOUVERNANCE INVESTISSEURS METHODES, DONNEES,
ET STRATEGIE ET IMPACTS ET ENGAGEMENT REPORTINGS
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1.2.3. UNE POLITIQUE DE REMUNERATION
INTEGRANT LA PERFORMANCE ESG

Le comité des réemunérations est en charge de la
revue des remunérations du directeur géneéral et des
membres du comité exécutif de Sfil. Ces rémunéra-
tions se composent d'une part fixe et (hors fonctions
de contréle) d'une part variable, basée sur l'atteinte
dobjectifs individuels et transverses.

Le comité des rémunérations sest réuni quatre fois
en 2023 et a émis un avis favorable au versement en
avril 2023 de l'enveloppe des rémunérations variables
2022 proposeée par la direction générale. Le comité
a validé les objectifs individuels du directeur général
et les objectifs transversaux des membres du comité
executif pour2023, enveillantace guilsintegrentdes
objectifs ESG : ces derniers représentent en effet
30 % des objectifs individuels du directeur général
et 30 % des objectifs transverses des membres du
comité exécutif (hors fonctions de controle).

Sfil dispose également d'un accord d’intéressement
permettant de valoriser la performance collective de
l'entreprise et le partage de valeur associé dans la
rémunération de tous les collaborateurs. Renégociée
avec les partenaires sociaux en 2023, la formule de
calcul de lintéressement intégre les critéres de
performance ESG suivants :

« Les résultats de lindex de I'égalité professionnelle
femmes-hommes;

 La part de préts thématiques dans la production du
secteur public local ;

» La volumeétrie de stockage des données informa-
tiques.

Par ailleurs, la formule de calcul de lintéressement
prend en compte le taux de suivi des formations de
sensibilisation aux risques par les collaborateurs
de Sfil.

POUR EN SAVOIR PLUS

@

Pour plus d'informations sur la gouvernance de
Sfil, consulter le rapport financier annuel 2023

1.2.4. UN ACTIONNAIRE DE REFERENCE :
LE GROUPE CAISSE DES DEPOTS

Depuis le 30 septembre 2020, date de la cession par
I'Etat et par La Banque Postale de leurs participations
au groupe Caisse des Dépdts, ce dernier est devenu
lactionnaire de référence de Sfil, dont il détient
toutes les actions - sauf une conservée par IEtat,
qui rend possible le maintien du statut de banque
publique de développement. Cet actionnariat inté-
gralement public permet a Sfil, conformément a
son modele de banque publique de développement,
dassurer les missions de politique publique qui lui sont
confiées, en maintenant les conditions de sa propre
viabilité a travers une tarification adaptée et une ges-
tion prudente des risques, sans chercher pour autant
amaximiser sa rentabilité ou ses parts de marché.

« Le groupe Caisse des Dépots est devenu en
2020 l'actionnaire de référence de Sfil »

Le groupe Caisse des Dépots, grand péle financier
public a lidentité forte et ancrée dans I'Histoire, est
placé dapres ses statuts « sous la surveillance et la
garantie du Parlement francais ». Sa raison d'étre le
définit comme une «alliance unique dacteurs écono-
miques publics et privés [engagés] au ceeur des terri-
toires pour accélérer la transformation écologique et
contribuer a offrir une vie meilleure pour toutes et tous ».

L'activité de Sfil fait écho a cette raison d'étre en contri-
buant aux trois priorités stratégiques du groupe :
01. Transformation écologique,
02. Développement et souveraineté économiques,
03. Cohésion sociale et territoriale,

tout en sefforcant de faire preuve d'exemplarité dans
ses processus internes.

E .?

-
Liberté + Egalité + Frarernité
REPUBLIQUE FRANGAISE

v

Caisse
des Dépbts
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Une action ordinaire
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1.3. NOS ENGAGEMENTS

1.3.1. LADHESION AU PACTE MONDIAL,
1RE MARQUE D’ENGAGEMENT RSE

Sfil est adhérente au Pacte Mondial des Nations Unies
depuis 2018

Le Pacte Mondial des Nations Unies (United Nations
Global Compact en anglais) est une initiative lancée
en 2000 a linitiative de l'ancien Secrétaire général
des Nations Unies Kofi Annan, suite au Forum écono-
mique mondial de 1999, Il s'agit de linitiative la plus
importante au monde en matiére de développement
durable des entreprises.

En adhérant au pacte, les entreprises sengagent
a aligner leurs stratégies et leurs opérations sur
dix principes fondés sur les conventions et les décla-
rations fondamentales des Nations Unies, regroupés
en quatre thématiques : les droits humains, les droits
du travail, I'environnement et lalutte contre la corrup-
tion. Elles sengagent en outre a prendre des mesures

pour faire progresser la mise en ceuvre des Objectifs
de Développement Durables (0ODD) de I'Agenda 2030,
adoptés en 2015 par les Nations Unies.

L'adhésion au Pacte Mondial des Nations Unies est
une démarche volontaire pour les entreprises et
organisations a but non lucratif soucieuses d'adopter
une approche citoyenne, socialement et écologique-
ment responsable. Les organisations adhérentes
doivent chaque année fournir une déclaration signee
des dirigeants. Elles doivent également rendre
compte de leur mise en ceuvre des dix principes et
soumettre annuellement leur Communication sur le
Progrés (CoP), accessible publiguement sur le site

unglobalcompact.org.

Depuis son adhésion au Pacte Mondial des Nations
en 2018, Sfil renouvelle chague année son engage-
ment. En 2023, le format de la CoP a été standardisé
pour répondre a la demande croissante des par-
ties prenantes d'un reporting de durabilité cohérent
et fiable. Les organisations adhérentes doivent
désormais, quels que soient leur taille, leur secteur
d’activités ou leur zone géographique, renseigner un
questionnaire incluant jusqua 75 questions réparties
en cingsections : une consacrée a la gouvernance et
quatre consacréees aux thématiques des dix principes
(droits humains, droits du travail, environnement et
lutte contre la corruption). Dans chaque section, les
guestions portent sur les processus et les politiques
démontrant lengagement de l'entreprise a faire pro-
gresser les sujets de développement durable liés aux
dix principes, sur les efforts déployés pour prévenir
les impacts sociaux et environnementaux négatifs,
sur des résultats tangibles et quantifiés, et sur les
meécanismes de réponse, de réparation et de signa-
lement utilisés pour traiter les doléances et identifier
les lecons apprises.

NOUS SOUTENONS
LE PACTE MONDIAL

Depuis 2018, Sfil est engagée
aupres de linitiative de respon-
sabilitt  sociétale du Pacte
mondial des Nations Unies et
de ses Dix principes autour des
droits de I'homme, des normes du
travail, de lenvironnement et de
la lutte contre la corruption.



https://sfil.fr/wp-content/uploads/2024/04/SFIL2023_RFA_FR_MEL_24_04_15.pdf
https://sfil.fr/wp-content/uploads/2024/04/SFIL2023_RFA_FR_MEL_24_04_15.pdf
https://unglobalcompact.org
https://unglobalcompact.org
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Cette version standardisée de la CoP a été élaborée
grace a la contribution de plus de 70 organisations:
entités des Nations Unies, entreprises participantes,
gouvernements, investisseurs, organisations de la
société civile... Bien que ce nouveau format ne soit
pas encore obligatoire, Sfil a choisi de divulguer
sa Contribution sur le Progres suivant ce nouveau
format plus exigeant des 2023, sur l'exercice 2022.

LES 10 PRINCIPES DU PACTE MONDIAL

Droits de 'homme
01 - Promouvoir et respecter la protection du droit
international relatif aux droits de '’homme

02 . Veiller a ne pas se rendre complices de
violations des droits de '’homme.

Normes internationales du travail
03 - Respecter laliberté d'association et reconnaitre
le droit de négociation collective

04 - Contribuer al'élimination de toutes les formes
de travail forcé ou obligatoire

05 - Contribuer a l'abolition effective du travail
des enfants

06 - Contribuer al'élimination de toute discrimination
en matiere d'emploi et de profession

Environnement

07 - Appliquer l'approche de précaution face
aux problémes touchant l'environnement

08 - Prendre des initiatives tendant a promouvoir
une plus grande responsabilité en matiére
d'environnement

09 - Favoriser la mise au point et la diffusion de
technologies respectueuses de l'environnement

Lutte contre la corruption

10 - Agir contre la corruption sous toutes
ses formes, y compris l'extorsion de fonds
et les pots-de-vin

POUR EN SAVOIR PLUS

© Consulter notre communication sur le progreés
pour l'année 2022

1.3.2. DIXENGAGEMENTS POUR FORMULER
NOTRE CONTRIBUTION AUX ODD

Sfil a restructuré en 2023 sa politique de développe-
ment durable autour de dix engagements ambitieux.
Ces engagements sont cohérents avec notre raison
d’étre et notre stratégie. lls sont par ailleurs alignés sur
les priorités stratégiques et engagements du groupe
Caisse des Dépots et sur les objectifs de développe-
ment durable (ODD) de 'Agenda 2030.

POUR EN SAVOIR PLUS

© Consulter notre politique de développement
durable

®0

Ces dix engagements constituent une nouvelle trame pour le suivi de notre performance extra-financiére

(voir nos indicateurs de performance, chapitre 4).

TRANSFORMATION ECOLOGIQUE

01 - Aligner progressivement nos portefeuilles
de financement avec les objectifs de 'Accord
de Paris.

02 - Accélérer la transition écologique et
énergétique a travers nos activités de
financement et 'accompagnement de nos
clienteles.

03 . Avancer dans la mesure et la prise en compte
de l'impact de nos financements sur la
biodiversité.

s i

DEVELOPPEMENT ET SOUVERAINETE

3

ECONOMIQUES

04 - Contribuer ala réindustrialisation
des territoires, a 'amélioration de notre
autonomie stratégique et au développement
d'infrastructures essentielles en soutenant
les grands exportateurs francais.

s

COHESION SOCIALE ET TERRITORIALE

05 « Soutenir le développement territorial
en garantissant la stabilité du financement
des collectivités locales.

14 XIII[UATI[IUE
AN

06 - Favoriser la cohésion sociale et territoriale
a travers nos activités de financement
et de mécénat.

07 - Agir en faveur de la santé en soutenant
les investissements des établissements
publics de santé.

s

EXEMPLARITE INTERNE

08 - S'engager dans une recherche accrue
de performance extra-financiere.

09 - Etre un employeur responsable
qui engage et protege ses salariés
en valorisant leur diversité.

10 - Maitriser l'impact environnemental
de notre fonctionnement interne.

13 MESURES RELATIVES
ALALUTTE CONTRE
LES CHANGEMENTS

CLIMATIQUES

@

EAU PROPRE ET 11 VILLES ET
ASSAINISSEMENT GOMMUNAUTES 12 ET PRODUCTION
RESPONSABLES

= i

15 ‘I’{E{R[SIR[

~
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TRAVAIL DECENT INDUSTRIE,
ET CROISSANCE INNOVATION ET
ECONOMIQUE INFRASTRUCTURE

17 ;aﬁItENARIATS

LA REALISATION
DES OBJECTIFS
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A EDUCATION 1
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DE QUALITE

INEGALITES
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BONNE SANTE
ET BIEN-ETRE
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https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/133871-SFIL 
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/133871-SFIL 
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/133871-SFIL
https://sfil.fr/wp-content/uploads/2024/02/Sfil_rse_020224.pdf
https://sfil.fr/wp-content/uploads/2024/02/Sfil_rse_020224.pdf
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/133871-SFIL
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1.3.3. UNE POLITIQUE D'EXCLUSION
EXIGEANTE

En complément des dispositions de la politique doc-
troi qui incluent des criteres extra-financiers(cf. 1.4),
Sfil applique une politique d’exclusion exigeante ali-
gnée sur celle du groupe Caisse des Dépots?.

EXCLUSIONS REGLEMENTAIRES
Sfil veille a ne pas financer les activités de production
ou de commerce de tout produit illicite, ainsi que toute
activité illégale au regard des législations de la France
ou du pays d'implantation. Sont donc exclus des octrois
de financement les secteurs suivants :

01. Laprostitution;

02. Lesactivitésimpliquant du travail forcé, du travail
denfants ou de la traite des étres humains, le plus
loin possible sur la chaine de valeur ;

03. Les activités illicites sur des organes, tissus et
produits de lorganisme humain ou encore des
activités dingénierie génétique prohibée par les
normes bioéthiques nationales de la France, du
pays daccueil, par les normes européennes ou
internationales applicables en la matiere ;

04. Le commerce, la production, I'élevage ou la dé-
tention d'animaux, de végétaux ou de tous pro-
duits naturels ne respectant pas les dispositions
de la Convention sur le commerce international
des especes de faune et de flore sauvages mena-
cées dextinction(CITES);

05. Laproduction, lutilisation oule commerce de tout
produit des lors gu'ils sont interdits de production
ou d'utilisation ou soumis a interdiction progres-
sive dans les réglementations du pays de destina-
tion ou internationales ;

06. Le commerce transfrontiere de déchets, excepté
ceux qui sont conformes a la Convention de Béle
et aux réglementations quila sous-tendent ;

07. Le commerce illicite ou les activités de nature a
faciliter le trafic illicite de biens culturels ;

08. Les projets pour lesquels une expulsion forcée au
sens des Nations Unies sest déroulée sur le site
d'impact du projet envisage, pour laquelle un lien
de causalité peut étre établiavec l'objet de ce pro-
jet et pour laquelle une impossibilité matérielle
dapporter une compensation est constatée.

EXCLUSIONS VOLONTAIRES

En sus des exclusions réglementaires, Sfil exclut
les activités suivantes des octrois de financement
en raison de leur caractere controversé et de leur
impact sociétal négatif :

01. Toute activité en lien avec la pornographie ;
02. Lafabrication, le stockage et la vente du tabac?®;
03. Lecommerce de jeuxdargent;

04. La production, le développement, le stockage, la
distribution, la commercialisation ou l'utilisation
de toutes les armes non conventionnelles vi-
sées par des traités internationaux ratifiés par la
France;

05. Lesspéculations surles matieres premieres agri-
coles qui ont des impacts directs sur les prix ali-
mentaires, ainsi que I'exploitation et le négoce de
matieres premieres en labsence d'une politique
reconnue de prévention de la déforestation (ca-
cao, café, soja, élevages, hévéa, huile de palme,
bois et pate a papier);

06. La fabrication, le stockage et la vente de pesti-
cides interdits sur le territoire francais.

(2)Charte finance responsable du groupe Caisse des Dépéts, 16 décembre
2022, consultable en ligne

(3) Pour cet item et le suivant, seule I'activité principale est visée : les
plans d'aménagement urbain qui pourraient intégrer ultérieurement
des projets de vente de tabac ou de commerce de jeux dargent ne sont
pas concernes.

EXCLUSIONS RELATIVES

AUX CARBURANTS FOSSILES

En matiere de carburants fossiles, Sfil se conforme
aux orientations de la politique francaise de sou-
tien a l'export, modifiées dernierement par la loi du
30 décembre 2022 de finances initiale pour 2023.
Sont donc exclus des octrois de financement :

01. L'exploration, la production, le transport, le
stockage, le raffinage ou la distribution de
charbonoud’hydrocarburesliquides ou gazeux ;

02. Laproduction d’énergie a partir de charbon.

Ces deux exclusions ne sappliquent pas aux opé-
rations ayant pour effet de réduire Iimpact
environnemental négatif ou daméliorer la sécurité
d'installations existantes ou leur impact sur la santég,
sans en augmenter la durée de vie ou la capacité de
production, ou visant le démantelement ou la recon-
version de ces installations. Sfil sautorise ainsi a
refinancer a l'export des projets (i) améliorant le mix
électrique ou les infrastructures de transmission et
de distribution d'électricité du pays dimplantation et/
ou (i) cohérents avec la stratégie de transition éner-
gétique de l'entreprise ou du pays concerné.

Par ailleurs, l'activité de prét au secteur public local
n'est pas exposée de fagon matérielle aux carburants
fossiles.

®

EXCLUSIONS ET CRITERES ESG PROPRES A
L'ACTIVITE DE PLACEMENT DE TRESORERIE
Outre les exclusions sectorielles déja mentionnées,
l'activité de placement de trésorerie de Sfil integre
depuis 2021 des exclusions et criteres ESG spéci-
fiques :

01. Exclusion des pays présentant un niveau de
risque fort ou interdits selon la classification
des risques pays de Sfil ;

02. Pour les émetteurs bancaires : existence d'un
framework vert, social ou durable et notation
extra-financiere ;

03. Pour les émetteurs souverains et les entités du
secteur public : moyenne des indicateurs mon-
diaux de gouvernance de la Banque Mondiale*
et signature de I'Accord de Paris sur le climat.

Ces critéeres feront lobjet d'un réexamen dans le courant
de lannée 2024.

PERSPECTIVES
2024

» Engagement des travaux de mesure de
l'empreinte biodiversité des porte-
feuilles

» Réexamen des critéres ESG spécifiques
al'activité de placement de trésorerie

(4) Les Indicateurs mondiaux de gouvernance de la Banque Mondiale
mesurent la performance des pays pour chacune des six dimensions
suivantes de la gouvernance : voix citoyenne et responsabilité, stabi-
lité politique et absence de violence, efficacité des pouvoirs publics,
qualité de la réglementation, état de droit et lutte contre la corruption.


https://www.caissedesdepots.fr/sites/default/files/2023-02/Charte%20Finance%20Responsable%20du%20Groupe_2023.pdf
https://www.caissedesdepots.fr/sites/default/files/2023-02/Charte%20Finance%20Responsable%20du%20Groupe_2023.pdf
https://www.caissedesdepots.fr/sites/default/files/2023-02/Charte%20Finance%20Responsable%20du%20Groupe_2023.pdf
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ENJEUX DE DURABILITE

1.4. GESTION DES RISQUES Le tableau ci-dessous/ci-contre présente les enjeux

prioritaires de la banque en matiere de durabilité et

_
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PRINCIPAUX RISQUES ESG

La notion de risque environnemental et climatique recouvre deux catégories
de risques distinctes.

1.41. IDENTIFICATION ET EVALUATION les principaux risques ESG associés. DANS LE CHAMP ENVIRONNEMENTAL
DE NOS RISQUES EXTRA-FINANCIERS
. y y y . Maitri Ii t
Compte tenu de ses orientations stratégiques et des « En 2023, Sfil a développé une méthodologie ena\:i:;i:er:'eén;zta:l
évolutions récentes de I'environnement externe sur ~ innovante pour la notation des risques et I'empreinte carbone
cette thématique, Sfil a intégré les risques environ-  glimatiques et environnementaux de notre activité

nementaux, sociaux et de gouvernance (ESG) dans sa

politique de gestion des risques. du secteur public local »

ENJEUX DE DURABILITE PRINCIPAUX RISQUES ESG

DANS LE CHAMP DE LA GOUVERNANCE

Intégrer les enieux. Compte tenu de sa mission publique et de ses orientations stratégiques,

ESG dans la conduite lanon-prise en compte des enjeux ESG dans ses activités de financement et

de missions publiques de refinancement engendrerait un risque d'image et de réputation si Sfil ne tenait
pas ses engagements en matiere de développement durable.

De méme, compte tenu du positionnement stratégique de Sfil et des évolutions
dans les attentes de la société, de la clientele et des marchés financiers sur

les thématiques de durabilité, la non-prise en compte des enjeux ESG

dans la conduite des missions pourrait engendrer un risque stratégique.

DANS LE CHAMP SOCIAL

Attirer et retenir
Garantir une pratique Compte tenu de lenvironnement réglementaire, le risque associé a la corruption, les talents
éthique des affaires aux conflits d'intéréts, a la fraude, au blanchiment des capitaux et au financement
du terrorisme pourrait se matérialiser par des poursuites pénales et des sanctions
d’'un montant significatif. Ce risque est également de nature a porter atteinte
alaréputation de Sfil.
Offrir des conditions
de travail attrayantes

I"rotége‘r les données Le manquement a la réglementation en vigueur en matiere de protection

a caractére personnel des données personnelles pourrait entrainer des sanctions d'un montant
significatif. Par ailleurs, la vulnérabilité des systemes d'information serait .
susceptible de provoquer une fuite de données a caractére personnel et des Etre un acheteur
demandes de rangons ou fraudes. Ces risques sont de nature a porter atteinte responsable
alaréputation de Sfil.

Le risque physique est le risque résultant des effets physiques du changement
climatique (notamment multiplication des événements climatiques extrémes

et modifications progressives du climat) et de la dégradation de I'environnement
(pollution, perte de la biodiversité, stress hydrique). Il peut étre « aigu » lorsqu'il
découle d'événements climatiques extrémes (tels que les cyclones, tempétes,
inondations, sécheresse)ou « chronique » lorsqu’il résulte de changements
graduels et a plus long terme (tels que I'élévation du niveau de la mer, la hausse
des températures, la réduction des ressources en eau, la perte de biodiversité).

Le risque de transition est le risque lié a la transition vers un modele économique
bas-carbone et durable d'un point de vue environnemental. |l peut provenir

de l'adoption de politiques climatiques et environnementales contraignantes,
d’évolutions technologiques ou de changements de préférences de marché.

Ces deux catégories de risque peuvent impacter a court, moyen et long terme
aussi bien la conduite de nos activités de prét et de refinancement que notre
fonctionnement interne.

L'incapacité a attirer et retenir des talents ou aaccompagner le développement
des compétences des collaborateurs menacerait la pérennité des activités de Sfil
dans un contexte de mutation des métiers bancaires.

Le non-respect des obligations réglementaires et des engagements relatifs a
I'égalité des chances, la discrimination ou le bien-étre et la santé des collaborateurs
est de nature a engendrer un risque juridique. Par ailleurs, de tels manquements
pourraient porter atteinte a la marque employeur de Sfil et a sa réputation.

Des relations commerciales avec des fournisseurs qui ne respectent pas

des principes fondamentaux, tels que les droits humains, la protection

et le respect de l'environnement ou la réglementation en matiere de lutte contre

la corruption, représentent un risque qui peut porter atteinte ala réputation de Sfil,
voire géenerer des pertes financieres.
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La plupart des risques extra-financiers, et notam-
ment les risques sociaux et de gouvernance, sont
évalués et gérés dans le cadre des dispositifs exis-
tants chez Sfil : risques opérationnels et conformité.

En 2023, Sfil ainitié un travail d'évaluation de I'impor-
tance (ou matérialité) des thématiques énumérées
parlesnormeseuropéennesd'information en matiere
de durabilité (ESRS®), dans le cadre d'une analyse de
double matérialité. Cette derniere constitue le point
de départ de l'information en matiere de durabilité au
titre des ESRS et permet de tenir compte de :

- La matérialité financiere (outside-in) qui désigne
les impacts positifs (opportunités) et négatifs
générés par les théematiques ESG sur Sfil.

- La matérialité de lincidence ou dimpacts (inside-
out) qui désigne les impacts négatifs ou positifs de
Sfil sur les thématiques ESG.

Les deux dimensions de la matérialité sont liées, il
convient de tenir compte de cette interdépendance.
Les travaux de Sfil sur ce sujet se poursuivront en
2024.

Par ailleurs, les risques ESG ont été intégrés a la po-
litique d'identification des risques de Sfil pour étre
considérés comme une nouvelle catégorie de risque
de premier niveau.

Descriptif

Le risque climatique et environnemental, compte
tenu de sa matérialité et des attentes du réqulateur
et des parties prenantes, et parce qu'il est suscep-
tible dimpacter directement ou indirectement toutes
les catégories de risque existantes (notamment le
risque de creédit, le risque opérationnel, le risque de
marché et de liquidité), fait en revanche l'objet d'un
traitement plus détaillé.

Sfil a ainsi cartographié les risques financiers induits
par le climat conformément a la politique d’identifi-
cation des risques matériels en vigueur et a évalué
la materialité de leur impact financier sur une base
qualitative, c'est-a-dire d'expert, et selon différents
horizons temporels.

La matérialité des risques climatiques est appréhen-
dée par référence aux classes de risque classiques
et selon différents horizons temporels : a court ou
moyen terme (soit inférieur a 5 ans) ou a long terme
(soit supérieur a b ans et ce jusqu'en 2050). Le résul-
tat de cette cartographie est présenté dans le ta-
bleau ci-contre.

Périmetre Risque

(
“ physique

Risque de
transition

® CT LT CT LT
Risque - Besoins d'investissement accrus des collectivités locales francaises Secteur
de credit pour la mise en ceuvre de la Stratégie Nationale Bas-Carbone (SNBC) public local

« Dégradation du profil de risque de certaines contreparties exposées

aux risques physiques et/ou de transition :

> Risques accrus dans certains territoires (notamment d'Outre-mer)

> |mpact de la modification des territaires sur le tissu socio-économique

Crédit-export

> Tarification accrue des émissions de GES (codit dexploitation plus élevé)

(5) European Sustainability Reporting Standards
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Risque faible

Risque moyen
CT : Court ou moyen terme LT : Long terme

Descriptif

Saturation des capacités d'émission de Sfil et Caffil si les investisse-
ments climatiques des collectivités locales sont plus élevés que prévu,
en particulier si les investissements pour la transition bas-carbone ne
se substituent pas ou peu aux investissements classiques

Dégradation de la notation extra-financiere

Dégradation de la valeur des coussins de liquidité, notamment des
souverains en cas d'évenements climatiques répétés sur leur territoire
ou des banques en cas de dégradation de leur notation extra-financiere

Insuffisance d'actifs verts

Dommages causés aux infrastructures (biens immabiliers, centres
de données) ou interruption dactivité

Financement dactivités controversées d'un point de vue
environnemental

Non-alignement du projet financé avec lobjectif climatique initiale-
ment recherché

Recours juridique (« risque de responsabilité ») résultant directement
ou indirectement des pertes provoquées par les risques physiques ou
de transition

Evolutions réglementaires européennes récentes relatives au repor-
ting extra-financier

Potentielles exigences additionnelles en fonds propres pour les
expositions non alignées

Baisse des revenus dans les secteurs ou le modele daffaires et les
sites dexploitation seraient négativement affectés par des risques
physiques chroniques (par exemple impact de la perte denneigement
sur les recettes des stations de ski)

Réduction de la part de marcheé de Sfil si les investissements
climatiques des collectivités locales sont trop élevés et si les
capacités d'émission de Sfil sont saturées

Capacité des grands exportateurs francais a adopter une offre
bas carbone

Impacts des risques climatiques sur le rating souverain francais

Risque fort ~ Non applicable

Périmetre Risque

physique

CT LT

Secteur
public local

Sfil

Sfil

Sil

Sil
et fournisseurs

Secteur public local
Crédit-export

Sfil

Sfil

Sfil

®0

Risque de
transition

CT

LT
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POUR EN SAVOIR PLUS

Pour plus d'informations sur la cartographie
des risques climatiques, consulter le rapport
de responsabilité sociétale d'entreprise de Sfil
pour l'année 2021

on

RAPPORT DE
RESPONSABILITE
EOCIETALE 'ENTREPRISE

Un rapport sur les risques climatiques est présenté
chaque trimestre au comité des risques et du contréle
interne (CRCl)dans le cadre de la revue trimestrielle des
risques. Le risque climatique et ses enjeux font lobjet
d’'une attention particuliere du conseil dadministration
de Sfil.

Sfil a également poursuivi en 2023 son effort de pro-
duction de connaissances sur les risques climatiques,
en consacrant a ce sujet de nombreuses études.

Sagissant des risques physiques, plusieurs études ont
eté conduites a date pour avancer dans leur quantifi-
cation (étude sur limpact des risques physiques aigus
sur les collectivités locales francaises, étude sur le
risque de stress hydrique pour les collectivités locales
francaises ; étude sur le risque de perte denneigement
pour les collectivités supports de stations de ski ; étude
sur limpact de I'élévation du niveau de la mer).

La gestion des risques physiques chez Sfil repose
notamment sur:

- La mise en place de méthodologies spécifiques
danalyse et de notation pour les emprunteurs
soumis a des aléas climatiques particuliers (sta-
tions de montagne, communes littorales, com-
munes et collectivités insulaires...).

- L'accompagnement prioritaire de ces emprunteurs
dans leurs investissements en lien avec l'adapta-
tion au changement climatique.

Sagissant de I'évaluation des risques de transition,
les études suivantes ont été conduites :

- En 2022 et 2023, Sfil a sponsorisé deux études
de l'nstitut pour I'économie du climat (I4CE) afin
de quantifier les besoins dinvestissement des
collectivités locales dans le cadre de la transition
vers une économie bas-carbone et de modéliser
de fagon prospective la trajectoire financiere
induite par ces investissements(cf. 2.2).

- En 2021, Sfil a participé sur base volontaire a
l'exercice pilote climatique mené par I'Autorité de
contréle prudentiel et de résolution (ACPR). Pour
la conduite de ce stress test, Sfil sest appuyée
sur une projection dynamique du bilan et des
parametres de risque pour l'ensemble de son
portefeuille, en se basant, pour le portefeuille de
collectivités locales frangaises, sur son estima-
tion interne du risque de transition et, pour les
autres portefeuilles, sur la méethodologie et les
benchmarks souverains de I'ACPR.

« En 2023, Sfil a finalisé la mesure de I'empreinte
carbone des emprunteurs du secteur public local
et des financements octroyés(cf. 2.4).

La gestion des risques de transition chez Sfil repose
notamment sur :

« L'exclusion des secteurs exposés aux energies
fossiles telle que décrite dans la politique
climatique des meétiers financiers 2021 du groupe
Caisse des Dépots.

- La prise en compte de I'utilité sociale et environ-
nementale des projets financés dans les criteres
d'octroi, avec un appétit au risque plus important
pour les préts verts et sociaux.

+ Le suivi de la trajectoire de décarbonation et des
objectifs de production de préts verts.

En 2023, sur la base des études déja réalisées depuis
2021, Sfil a développé une méthodologie de notation
desrisques climatiques et environnementaux du sec-
teur public local, permettant d'évaluer lincidence de
ces risques sur le portefeuille (voir encadré page 17).
A noter que des notes climatiques et environnemen-
tales ont été utilisées pour la premiere fois dans la
construction de I'CAAP 2023.

Les actions mises en ceuvre par Sfil en 2023 sur la
prise en compte des risques climatiques et environ-
nementaux incluent également :

« Une cartographie du risque de réputation lié aux
enjeux ESG (voir encadré page 17).

- Une cartographie des risques environnementaux
pour le secteur public local.

0

Une cartographie qualitative sectorielle des
risques climatiques du portefeuille export.

Une analyse approfondie du portefeuille export a
travers loutil de notation des risques climatiques
et la grille danalyse ESG développés par le groupe
Caisse des Dépots.

Une évaluation de limpact des risques clima-
tiques sur le risque de marché et de liquidité.

Une analyse des risques naturels susceptibles
d’affecter ses sites ainsi que ceux de ses Presta-
taires de Services Essentiels Externalises (PSEE).

La participation au Stress Test EBA Fit for 55.



https://sfil.fr/wp-content/uploads/2022/04/RSE-FR_2021.pdf
https://sfil.fr/wp-content/uploads/2022/04/RSE-FR_2021.pdf
https://sfil.fr/wp-content/uploads/2022/04/RSE-FR_2021.pdf
https://sfil.fr/wp-content/uploads/2022/04/RSE-FR_2021.pdf
https://sfil.fr/wp-content/uploads/2022/04/RSE-FR_2021.pdf
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/133871-SFIL
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QUANTIFICATION DES RISQUES CLIMATIQUES ET ENVIRONNEMENTAUX DU PORTEFEUILLE SECTEUR PUBLIC LOCAL

En 2023, Sfil a élaboré une méthodologie de notation des risques
climatiques et environnementaux (C & E) des emprunteurs du
secteur public local, soit les collectivités locales (communes,
département, régions et groupements de collectivités avec ou
sans fiscalité propre) et les établissements publics de santé (EPS).

Enpremier lieu, un recensement et une segmentation des risques
C & E ont été réalisés afin d'identifier ceux qui sont significatifs
pour le portefeuille de Sfil. Le recensement s'est appuyé sur le
guide dela BCE relatif aux risques liés au climat et a 'environne-
ment, les stress tests climatiques, la taxonomie européenne et les
benchmarks de place. Les risques ainsi identifiés ont ensuite été
catégorisés selon leur nature (risque physique vs risque de tran-
sition), leur durée de manifestation (risque chronique vs risque
aigu) et leur caractere inside-out ou outside-in.

Les principes méthodologiques suivants ont été appliqués :

« Couverture de tout le portefeuille secteur public local et de
toutes les typologies de risques C & E matériels pour le secteur Risques de transition Note de risque
public local, y compris les risques indirects (par exemple liés a ) ) ) . ) de transition
la vulnérabilité du tissu économique local). - Alignement sur une trajectoire de décarbonation

- Approche quantitative reposant sur une collecte d'infor-
mations en masse, permettant une vision granulaire sans . . .
sollicitation du clienlfc). ¢ Risques physiques aigus Note
« Tremblement de terre globale C&E
- Eruption volcanique
« Cyclone, tempéte
» Feuxde forét

- Utilisation de scénarios prospectifs de décarbonation de
l'économie :

> Pour le risque de transition, la Stratégie Nationale Bas-
Carbone (SNBC) est utilisée comme référence.

+ Inondation
> Pour le risque physique, le scénario RCP 8.5 (le plus pes- . Sécheresse e
simiste du Groupe d'experts intergouvernemental sur + Vague de chaleur/canicule physiques

l'évolution du climat [GIEC]) est utilisé autant que pos-
sible.

Risques physiques chroniques

- Calcul de notes intermédiaires sur chaque type de risque et
synthése du résultat sous forme d'une note globale agrégée
en trois briques distinctes :

- Rétractation-gonflement des argiles
- Elévation du niveau de la mer
» Erosiondulittoral

> Une note risque de transition (de A a E) destinée a éva- . .
» Perte denneigement

luer les enjeux de transition vers une économie décar-
bonée de la collectivité.

> Une note risques physiques aigus et chroniques (de 1

a 5) liés au changement climatique et aux catastrophes Risques environnementaux chroniques

naturelles. « Pollution de l'air :
. . A . , Not PERTE DE BIODIVERSITE 1
> Une note risques environnementaux chroniques (+/-) + Pollution de leau o | ol . ) Utilisation de la note Note d'impact
qui couvre les thématiques pollution, ressources, eau et « Pollution des sols environnementale de biodiversité comme environnemental
biodiversité. - Rareté/épuisement des ressources(déchets) facteur d'atténuation
« Stress hydrique desrisques
environnementaux
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CARTOGRAPHIE DU RISQUE DE REPUTATION LIE AUX ENJEUX ESG

En 2023, Sfil a réalisé une cartographie du risque de réputation lié aux enjeux ESG. Cette
cartographie a été construite a dire d'expert sur la base de l'état de l'art et des différentes
publications a date. Les facteurs de risques de réputation sont identifiés et ventilés entre
risques climatiques et environnementaux, risques sociaux et de gouvernance et risques
transverses (pour les facteurs de risques relatifs aux trois risques ESG).

La cartographie décrit chaque facteur de risque de réputation ainsi que ses canaux de
transmission en offrant une vision en risque brut et risque net, & savoir apres mise en
ceuvre par Sfil des dispositifs et actions pour atténuer l'impact de ces facteurs de risque de
réputation. Les horizons temporels considérés sont le court-moyen terme (cing ans) et le

[ — ] R : ¥ s 7y e ] - O R . long terme (supérieur a cing ans).
EiEuEg ulllllllulul““.."m.E : A - ) : i

I ay ey,

[ ¥ ' ' o A L e ATV Il ressort de l'analyse un risque net de réputation ne dépassant jamais un niveau modéreé,
; Satsehli, ¢ ' et ce, pour chacune des trois catégories analysées et quel que soit l'horizon temporel
considéré. Les huit facteurs de risque de réputation pour lesquels le niveau de risque net
est jugé modéré sont les suivants.

Risques de réputation liés aux enjeux climatiques et environnementaux :
01. Financement d'activités ayant un impact négatif sur l'environnement ;

02. Clients, produits et pratiques commerciales: risque pour Sfil de manquer a sa
mission de banque publique de développement en refusant de financer un client
avec un profil de risque climatique et environnemental élevé, alors méme que le
financement demandé serait nécessaire a la transition écologique et énergétique et/
ou a l'adaptation aux changements climatiques ;

. Protection des populations: risque qu'une infrastructure financée par Sfil soit
affectée par une catastrophe naturelle ou un accident industriel, entrainant une
polémique quant a la responsabilité de la banque ;

% Risque de réputation lié aux enjeux sociaux et de gouvernance :

04. Financement d'activités controversées quoique conformes a la politique d'exclusion ;

o

.: (“" .

Risques de réputation liés aux enjeux ESG transverses:

05. Réglementation : risque de non-prise en compte d'une évolution réglementaire dans
un cadre réglementaire ESG en constante évolution ;

avec pour conséquence une hausse du cott de financement et une dégradation de la

ﬁ
-
* b 06. Notation extra-financiére: risque d'une dégradation de la notation ESG de Sfil,
z capacité de refinancement de Sfil ;

e

07. Eco-blanchiment (greenwashing) : risque de non-conformité en matiére de divul-
gation extra-financiere et de non-respect des engagements publiés, entrainant une
perte de confiance et de crédibilité et des difficultés a attirer ou a retenir les clients,
employés, partenaires commerciaux ou investisseurs ;

08. Politique développement durable : risque que les parties prenantes jugent la poli-
tique développement durable de Sfil insuffisamment ambitieuse au regard de son
statut de banque publique de développement.
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1.4.2. PRISE EN COMPTE DES ENJEUX ESG
DANS L'APPETIT AU RISQUE

Sfil integre de fagon croissante la prise en compte
des facteurs ESG dans ses activités, notamment au
travers de son dispositif de gestion des risques.

Le schéma délégataire et les décisions de credit de
Sfil prennent en compte de maniére positive l'utilité
sociale et environnementale des projets financeés
dans les criteres doctroi de crédit. Ainsi, I'appétit au
risque de la banque est plus important pour les préts
verts et pour les préts sociaux, avec d'une part des

_ INDICATEURS INTEGRES AU DISPOSITIF D’APPETIT AU RISQUE

criteres doctroi qualitatifs autorisant davantage de
flexibilité en matiere de profil damortissement pour
les préts verts et sociaux, et d'autre part des criteres
quantitatifs autorisant un niveau dexposition plus
important pour ce type de préts.

Par ailleurs, afin de refléter ses engagements en
matiere de développement durable, Sfil a intégré en
2021 des indicateurs ESG dans son dispositif dappétit
au risque. Les indicateurs retenus se répartissent en
trois catégories (cf. tableau ci-dessous). Le dispositif
d'appétit au risque a fait lobjet d'une mise a jour en 2022.

Conduite de missions - Part des préts thématiques (verts et sociaux) dans la production annuelle
de politique publique de préts au secteur public local

- Volume annuel des contrats de crédit-export portant sur des secteurs
exposes aux energies fossiles

- Part des émissions thématiques dans le volume des émissions réalisées
au cours de I'exercice

Fonctionnement interne - Taux d'absentéisme
« Index de I'éqgalité professionnelle entre les femmes et les hommes

» Taux de formation sur les enjeux de développement durable

Performance « Notation extra-financiere
extra-financiére

- -

POUR EN SAVOIR PLUS

@ Les exercices ICAAP/ILAAP (Internal Capital/

Liquidity Adequacy Assessment Process, exer-
cices d'auto-évaluation des risques financiers)
ont également vocation a intégrer les risques
ESG. Plus d'information sur le sujet dans les
derniers rapports Pilier III de Sfil
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https://sfil.fr/infos-financieres/publications/ 
https://sfil.fr/infos-financieres/publications/ 
https://sfil.fr/infos-financieres/publications/ 
https://sfil.fr/infos-financieres/publications/ 
https://sfil.fr/infos-financieres/publications/ 
https://sfil.fr/infos-financieres/publications/ 
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/133871-SFIL
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1.4.3. LA CONFORMITE, COMPOSANTE
ESSENTIELLE DE NOTRE DISPOSITIF
DE MAITRISE DES RISQUES

Sfil sattache a batir avec ses parties prenantes des
relations de confiance et a pleinement conscience
des menaces et des risques que fait peser la cor-
ruption sur sa capacité a mener a bien ses missions
et sur sa réputation. Aussi, Sfil promeut la mise en
ceuvre de comportements éthiques et responsables
tant en son sein que dans le cadre de ses relations
avec ses diverses parties prenantes.

La conviction dagir dans lintérét de la banque ne
peut en aucun cas justifier des comportements en
contradiction avec la réglementation et son code
d'éthique et de déontologie. Dans cet esprit et en
alignement avec son adhésion au Global Compact, Sfil
a deécidé de maniere volontaire de se doter d'un dispo-
sitif de lutte anti-corruption inspiré de la loi Sapin 2.

POUR EN SAVOIR PLUS

@ Consulter notre code d'éthique et de déontologie

o

HMARE 2020

CODE D’ETHIQUE ET
DE DEONTOLOGIE

)

Outre les dispositifs mis en place, Sfil sattache a
sensibiliser l'ensemble de ses collaborateurs aux
principes de deontologie et de conformité des leur
entrée et tout au long de leur parcours professionnel
(cf. 3.3.1).

DISPOSITIF DE LUTTE CONTRE

LE BLANCHIMENT DES CAPITAUX ET

LE FINANCEMENT DU TERRORISME (LCB-FT)
Sfil s'est dotée d'un dispositif robuste en matiere de
préevention et lutte contre le blanchiment de capitaux
et le financement du terrorisme (LCB-FT) intégrant
des outils d'évaluation du risque, de suivi des
diligences et de criblage. Ce dispositif sapplique sur
'ensemble delaclientele del'établissement etintegre
la couverture du risque de corruption. Par ailleurs,
Sfil prend en compte le risque de financement du
terrorisme en s'assurant de ne pas mettre des fonds
adisposition ou de ne pas traiter avec des personnes
soumises a une mesure de gel ou a toute autre
mesure restrictive.

Des actions de formation ayant un caractere
obligatoire et des actions de sensibilisation
sont organisées tout au long de lannée par la
direction de la Seécurité Financiere. Aussi, en
2023, 224 collaborateurs ont suivi les formations
« Dispositif Conformité » et «LCB-FT » au titre
de la formation continue interne, soit 16 sessions
organisées sur la période. A cela s'ajoute le e-learning
LCB-FT obligatoire pour tous les nouveaux entrants
et a suivre au moins tous les deux ans.

EVALUATION DES TIERS FOURNISSEURS

Le dispositif d'évaluation des tiers fournisseurs
est un des piliers de la politique de prévention de la
corruption dont s'est dotée Sfil. Chaque fournisseur
faisant partie du périmétre de laprocédure est évalué
au regard de son exposition au risque de corruption
préalablement a toute signature de contrat et tout au
long de la relation d'affaires.

La procédure d'évaluation des tiers fournisseurs a
eté actualisée en 2022 pour une meilleure couver-
ture desrisques, en conformité avec :

+ La politique de tolérance zéro du groupe Caisse
desDépots face alacorruption, autrafic d'influence
et alensemble des manquements a la probité ;

- La politique de développement durable de Sfil
(cf. 1.3) et sa charte Achats responsables(cf. 3.1);

La prise en compte du risque relatif a la probite et
a la réputation des fournisseurs, auxquels Sfil est
amené a faire appel, permet de mieux appréhender
les risques de corruption qui pourraient l'exposer
a des conséquences juridiques, financieres et répu-
tationnelles.

Afin de ne traiter quavec des fournisseurs qui
réepondent aux regles d'intégrité du groupe et pour
le prémunir contre le risque de réputation, Sfil a
renforcé son dispositif de due diligence a I'égard
des tiers fournisseurs avec le développement d'un
nouvel outil d'évaluation de l'intégrité de ces derniers.

PREVENTION ET GESTION DES CONFLITS
D'INTERETS ET ENCADREMENT

DES CADEAUXET INVITATIONS

Le dispositif de prévention et de gestion des conflits
dintéréts est un autre pilier de la politique de
prévention de la corruption dont s'est dotee Sfil.

La procédure de prévention et de gestion des conflits
d'intéréts en vigueur depuis 2022 permet de renforcer
la robustesse du dispositif avec notamment la nomi-
nation d’'un déontologue, Iaffirmation des réles et res-
ponsabilités des collaborateurs et une typologie des
conflits dintéréts qui integre leur niveau de matérialite.
Elle sestaccompagnée de travaux portant surlaconfor-
mité du dispositif au regard des exigences découlant de
la politique du groupe Caisse des Dép6ts en matiéere de
prévention et de gestion des conflits d'intéréts.


https://sfil.fr/wp-content/uploads/2020/03/SFIL_Code-d%E2%80%99%C3%A9thique-et-de-d%C3%A9ontologie_-juin-2020.pdf
https://sfil.fr/wp-content/uploads/2020/03/SFIL_Code-d%E2%80%99%C3%A9thique-et-de-d%C3%A9ontologie_-juin-2020.pdf
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/133871-SFIL
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Sfil encadre par ailleurs la réception, l'octroi de
cadeaux ou invitations par des collaborateurs, pour
se prémunir de toute tentative de corruption, mais
également pour garantir lIindépendance et limpar-
tialité de 'ensemble de ses collaborateurs.

DISPOSITIF D'ALERTE INTERNE

Sfil dispense aux collaborateurs une formation au
dispositif de lutte anti-corruption, a titre de sensibi-
lisation, a la prise de fonction et tout au long de leur
parcours professionnel. Cette formation inclut une
partie dédiée au code d'éthique et de déontologie
en vigueur au sein de l'organisation et aux sanctions
disciplinaires appliquées en cas d’irrespect de ses
dispositions.

Le code d’éthique et de déontologie est intégré au
Réeglement intérieur et a une portée obligatoire pour
tous les collaborateurs. Il est remis a chaque nouveau
collaborateur, qui formellement en accuse réception.

Sfil s'est par ailleurs engagée, dans le cadre de ses
activités, a respecter et a faire respecter par ses
collaborateurs les lois et réglementations nationales
et internationales applicables.

« Sfil applique la politique de tolérance zéro
du groupe Caisse des Dépots face

ala corruption, au trafic d'influence et
al'ensemble des manquements a la probité »

Dans ce cadre, Sfil dispose d'un dispositif d'alerte,
hébergé sur une plateforme en ligne (https://sfil.
signalement.net), qui permet de signaler de fagon
confidentielle (et, sur demande du lanceur dalerte,
de fagon anonyme) tout comportement illicite dans
les domaines suivants: conflit dintéréts, corrup-
tion, fraude - escroquerie, abus de biens sociaux
- détournement d‘actifs, abus de marche, protection
de I'environnement, protection des données person-
nelles, risques en matiére de santé, d’hygiéne et de
sécurité au travail, risques psycho-sociaux (RPS),
lutte contre les discriminations et le harcelement au
travail.

0

Cette plateforme est accessible aux collaborateurs,
aux prestataires externes et a toutes les autres par-
ties prenantes de Sfil via le portail intranet et le site
internetde l'entreprise. La confidentialité de l'identité
du lanceur dalerte et de ses échanges est préser-
vée lors de I'émission de son signalement, ainsi que
durant toute la procédure de traitement de l'alerte.

Conformément aux dispositions légales?, le dispositif
dalerte de Sfil (mis a jour en 2022) intégre la volonté
du législateur d'accroitre la protection des lanceurs
dalerte avec:

« Une nouvelle définition du lanceur d'alerte ;
. Lacréation du statut de facilitateur ;

- Les précisions relatives a la notion de harcele-
ment sexuel ;

« Les canaux de signalement possible dans le cadre
de la procédure d'alerte interne ;

- La création de mesures de protection renforcée
pour le lanceur d'alerte ;

« Les modalités de traitement des alertes.

En 2023, aucune alerte n'a été recue dans le cadre
du dispositif mis en place.

PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES
Sfil apporte le plus grand soin a la protection des
données personnelles quelle collecte en sa qualité
de responsable de traitement. Elle sengage, confor-
mément au Reglement général sur la protection des
données (RGPD) et a la législation en vigueur, a assu-
rer la protection, la confidentialité et la sécurité des
données a caractere personnel collectées et traitées
dans le cadre de ses activités ainsi quau respect de
lavie privée.

Un délégué a la protection des données personnelles
a éte désigne, celui-ci est rattaché hierarchiquement
a la secrétaire genérale et directrice de la confor-
mité du groupe Sfil. Ses missions s’inscrivent dans
le respect des articles 37 a 39 du RGPD. A ce titre, le
délégué a la protection des données (DPO) assure un
réle de conseil indépendant auprés des différents
acteurs impliqués dans le dispositif du groupe Sfil
et veille au respect des réglementations en matiere de

(6) La loi n® 2022-401 du 21 mars 2022 visant & améliorer la protection des lanceurs d'alerte, dite « loi Waserman », complétée par le décret n® 2022-
1284 du 3 octobre 2022, a transposeé en droit francais la directive européenne du 23 octobre 2019 sur la protection des personnes qui signalent des
violations du droit de I'Union européenne et vient renforcer la protection des lanceurs d'alerte introduite par la loi Sapin 2.


https://sfil.signalement.net
https://sfil.signalement.net

LA DURABILITE AU CCEUR DE NOTRE MODELE _ 1.4 Gestion des risques

protection des données personnelles au sein de l'or-
ganisation. Le délégué a la protection des données
(DPOQ) s'appuie sur un réseau de 16 référents RGPD (un
par direction et service opérationnel de la banque) en
charge de veiller au respect des principes du RGPD au
sein de sa direction. La cartographie des risques de
non-conformité RGPD est revue une fois par an pour
présentation aux instances de gouvernances.

Le code d'éthique et de déontologie de Sfil définit
en premier lieu les principes généraux en matiére de
protection des données personnelles. Sfil sest éga-
lement dotée d'un dispositif procédural diffusé a
l'attention des collaborateurs via lintranet du groupe
sur l'espace conformité, a savoir : une charte de pro-
tection des données personnelles, une politique
de confidentialité en matiére de données person-
nelles et une politique de gestion et d'utilisation des
cookies. Par ailleurs, Sfil accorde la plus grande
attention quant a la sélection de ses prestataires en
matiere de protection des données personnelles.

Sfil, en tant que responsable de traitement, dispose
d’'unregistre des activités de traitement des données
personnelles. Pour chacun de ces traitements sont
notamment mentionnées la base légale de collecte
desdonnées(article 6 du RGPD)ainsique les mesures
de sécurité techniques et organisationnelles mises
en ceuvre afin de garantir la protection des données
personnelles. Sfil dispose par ailleurs d'un registre
des incidents permettant dassurer une tracabilité
de l'instruction de chacun dentre eux, lesquels pour-
raient, le cas échéant, donner lieu a une déclaration
aupres delaCNIL oualamise en place de mesuresde
sécurité complémentaires.

De plus, Sfil sensibilise l'ensemble de ses colla-
borateurs grace a une formation obligatoire sur la
protection des données personnelles inscrite au plan
de formation conformité et validée en début d'année
par le comité exécutif. Les référents RGPD ont quant
a eux bénéficié en 2023 d'une formation externe
dispensée par un cabinet d'avocat spécialisé sur la
protection des données personnelles.

L'année 2023 a été marquée par la poursuite du
déploiement du dispositif RGPD avec un renforce-
ment du réle des métiers qui s'inscrivent désormais
au cceur du dispositif RGPD de Sfil. La conduite du
chantier de mise en conformité du systeme d'infor-

PERSPECTIVES
2024

>

>

Déploiement de la feuille
de route climatique

Poursuite des travaux

sur la notation des risques
climatiques et
environnementaux :
déploiement opérationnel,
intégration dans les
processus métiers et risques

Finalisation de l'analyse de
double matérialité et mise a
jour du cadre de gestion des
risques
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mations de Sfil a permis d'aligner le groupe sur les standards
requis en la matiere avec notamment le déploiement d'un outil
d'anonymisation des données personnelles, en complément
de lamise en ceuvre par chacune des Directions de procédures
encadrant les modalités d’archivage.

La protection des données doit également étre appréhendée
dans un contexte général ou l'exposition au risque cyber
croit. Dans ce cadre, la direction des risques opérationnels et
du contr6le permanent a mis en place un ensemble de dispo-
sitions, encadrées par une politique et des directives,
sappuyant sur les exigences de la norme [SO 27007,
applicables a l'ensemble des directions opérationnelles de
Sfil. Ces dispositions visent a protéger l'information contre
toute menace pouvant porter atteinte a sa confidentialité,
son intégrité ou sa disponibilité. Elles se déclinent en regles,
procédures et processus opérationnels déterminés en
collaboration avec la direction technologies et organisation
et font l'objet de contréles réqguliers, notamment applicables
en matiere de gestion des habilitations aux applications
et systemes de Sfil et en matiere de respect des principes
de sécurité informatique. Enfin, Sfil adhere a I'Association
francaise des correspondants a la protection des données a
caractere personnel (AFCDP).

FORMATION DES COLLABORATEURS

ET MANDATAIRES SOCIAUX

L'appropriation des dispositifs de conformité par les collabora-
teurs requiert le déploiement d'un plan de formation robuste. Le
plan de formation conformité 2023 de Sfil est constitué de :

» Quatre formations suivies obligatoirement par lensemble
des collaborateurs : formation au dispositif de conformité;
formation protection des données personnelles ; formation en
matiere de prévention de la corruption ; formation en matiere
de lutte contre le blanchiment de capitaux et financement du
terrorisme (LCB-FT);

- Formations expertes suivies obligatoirement par les
collaborateurs dits «exposés» sur les themes suivants:
prévention des abus de marché ; prévention de la corruption ;
protection des données personnelles ; protection desintéréts
delaclientele ; LCB-FT.

Les administrateurs salariés et non salariés (mandataires
sociaux) doivent quant a eux suivre une formation « LCB-FT
et gouvernance » et une formation « Dispositif de conformité
et gouvernance » au terme desquelles ils doivent disposer
de connaissances adéquates en matiere d'identification et
d’évaluation des risques LCB-FT ainsi que sur les politiques,
contréles et procédures en vigueur chez Sfil.
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NOS FINANCEMENTS POUR UN AVENIR DURABLE _ 2.1. Emissions obligataires

2.1. EMISSIONS OBLIGATAIRES

Afin de soutenir les investissements des collectivités
locales, des hopitaux publics et des grandes
entreprises exportatrices francaises, le groupe
Sfil mobilise I'épargne internationale a des taux
compétitifs via diverses sources de refinancement :
les émissions obligataires de Sfil et les obligations
fonciéres(covered bonds) de sa filiale Caffil.

Caffil, avec un encours d'obligations fonciéres supé-
rieur a 50 milliards d'euros, est le premier émetteur
européen dobligations sécurisées du secteur public.
Ses émissions bénéficient du label « Obligation
européenne de qualité supérieure », également
connu sous lappellation « European Covered Bond
(Premium) » depuis l'entrée en vigueur de la directive
européenne sur les covered bonds en juillet 2022. La
signature de Sfil est de son c6té bien établie sur le
segment de marché des agences francaises depuis
la premiere émission obligataire réalisée en 2016.

EMISSIONS THEMATIQUES DANS LE FINANCEMENT TOTAL

En milliards d'euros

Cette reconnaissance des marchés confere a Sfil une
excellente capacité de financement, quelle met au
service de lintérét général.

2.1.1. EMISSIONS VERTES, SOCIALES
ET DURABLES

Placantladurabilité au cceur de ses activités, le groupe
Sfil est emetteur dobligations thématiques depuis
2019 dans le but daccompagner ses clients dans leurs
investissements dédiés a la transition écologique et a
la cohésion sociale.

« 7 milliards d'euros émis depuis 2019 sous
forme d'obligations vertes ou sociales »

En 2023, le groupe Sfil a levé 6,6 milliards d'euros,
dont plus de 19 % (1,3 milliard d'euros) sous forme
d'obligations thématiques avec une émission publique
verte et une émission publique sociale.

9 589 - 30%
8 .
25 %
7 .
6 o - 20%
5 .
15 %
4 :
3 - 10 %
2 .
5%
1
0 0%

2019 2020

M Emissions thématiques
B Emissions conventionnelles
= Part des émissions thématiques dans le financement total

2021

2022 2023

Ainsi, le groupe Sfil ne cesse de renforcer son
positionnement d'émetteur ESG a travers les multiples
succes de ses émissions thématiques. Dans le cadre
de son plan stratégique #0bjectif2026, un objectif
de 25 % de son financement total a émettre sous
format d'obligations durables d'ici 2024 a été fixé. De
plus, dans le but de soutenir les besoins croissants
en investissements verts et sociaux, Sfil se fixe
comme nouvel objectif daccroitre a 33 % la part des
obligations vertes, sociales et soutenables d'ici 2030.

Afin dencadrer ses émissions vertes, sociales et
durables, le groupe Sfil dispose de deux documents
de référence :

) le cadre des émissions sociales destinées au
secteur de la santé, mis en place depuis 2018
ou « Social Note Framework » ;

@ le cadre des émissions vertes, sociales et

durables mis en place depuis octobre 2022
ou « Green, Social and Sustainability Bond
Framework », qui permet de refinancer
des investissements verts et/ou sociaux de
collectivitéslocales francaises et dopérations
de crédit-export.

Cesdeuxdocumentsderéférence sont conformes aux
principes directeurs de lInternational Capital Market
Association (ICMA) en vigueur lors de leur conception,
soit a la version de 2021des « Social Bond Principles »
pour le cadre des émissions sociales et aux versions
de 2021 des « Green Bond Principles », « Social Bond
Principles » et « Sustainability Bond Guidelines » pour
le cadre des émissions vertes, sociales et durables.
lls ont également fait lobjet d'une évaluation par
le cabinet Sustainalytics en tant que Second Party
Opinion Provider, qui a confirmé pour chacun dentre
eux leur crédibilité et leur efficacité ainsi que leur
alignement avec les principes directeurs de I1lCMA.

Deux émissions thématiques ont été lancées en 2023 :

« 10 octobre: eémission Caffil d'un montant de
750 millions d'euros et d'une maturité de cing ans,
dans le cadre des eémissions vertes, sociales et
durables mis en place en 2022. Elle a rencontre
un grand succes aupres des investisseurs ayant
une fibre ESG (78 % de lallocation) avec un livre
dordres atteignant 3,5 milliards d'euros et un taux
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de sur-souscription de x 4,7. Cette transaction a
vocation a financer des investissements verts du
secteur public local francgais dans des domaines
tels que la mobilité douce, l'eau et I'assainissement
ou encore la gestion et la valorisation des déchets.

« 14 novembre: émission Caffil d'un montant de
500 millions d'euros et d'une maturité de cing ans.
C'est lacinquieme transaction sociale dans le cadre
des émissions sociales dédiées au financement
des hopitaux publics frangais. Elle a rencontré
une tres forte demande avec un livre d'ordres global
atteignant 1,3 milliard deuros et un taux de sur-
souscription de x 2,6.

Avec ces deux emissions thématiques, le groupe Sfil
s'inscritainsidanslatrajectoire de sonplanstratégique
#0bjectif2026.

Sfil a par ailleurs publié en 2023 deux rapports
dallocation et dimpact (voir encadrés page 25)
relatifs aux émissions thématiques lancées en 2022.


https://sfil.fr/en/wp-content/uploads/2022/05/20220513-SFIL-Group-Social-Note-Framework.docx_.pdf
https://sfil.fr/en/wp-content/uploads/2022/05/20220513-SFIL-Group-Social-Note-Framework.docx_.pdf
https://sfil.fr/en/wp-content/uploads/2022/05/20220513-SFIL-Group-Social-Note-Framework.docx_.pdf
https://sfil.fr/wp-content/uploads/2022/10/202210-SFIL-Group-Green-Social-and-Sustainability-Framework.pdf
https://sfil.fr/wp-content/uploads/2022/10/202210-SFIL-Group-Green-Social-and-Sustainability-Framework.pdf
https://sfil.fr/wp-content/uploads/2022/10/202210-SFIL-Group-Green-Social-and-Sustainability-Framework.pdf
https://sfil.fr/wp-content/uploads/2022/10/202210-SFIL-Group-Green-Social-and-Sustainability-Framework.pdf
https://sfil.fr/wp-content/uploads/2022/10/202210-SFIL-Group-Green-Social-and-Sustainability-Framework.pdf
https://sfil.fr/wp-content/uploads/2022/10/202210-SFIL-Group-Green-Social-and-Sustainability-Framework.pdf
https://sfil.fr/wp-content/uploads/2022/10/202210-SFIL-Group-Green-Social-and-Sustainability-Framework.pdf
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4= EMISSION SOCIALE DU GROUPE SFIL 4= EMISSION VERTE DU GROUPE SFIL

Sfil a publié en mai 2023 le rapport d'allocation et
d'impact relatif a sa quatrieme émission sociale émise
via Caffil en mai 2022. Avec un volume de 500 millions
d'euros et une maturité de 12 ans, cette transaction est
exclusivement destinée au refinancement des préts
aux hopitaux publics francais. Au total, le portefeuille
de préts Santé financés avec les émissions sociales a
permis de financer 310 établissements publics de santé
différents répartis sur l'ensemble du territoire francais.
Ces préts visent a accompagner les hopitaux dans la
mise en ceuvre des missions qui leur sont confiées par
le Code de la Santé Publique, a savoir :

- L'accés aux services de soin pour tous, gratuitement
pour toutes les personnes en situation de difficulté, a
tout moment et pour toutes les spécialités médicales
et chirurgicales, quel que soit le diagnostic ;

- La recherche, afin d'améliorer continuellement les
soins et développer de nouveaux traitements ;

+ Laformation des médecins, sages-femmes, pharma-
ciens, dentistes, cadres de soins, infirmiers et tout
autre personnel médical.

POUR EN SAVOIR PLUS

o Sfil Group Social Bond allocation and impact
reporting 2023 (May 2023)

Sfil Group Social Bond
allocation and impact
reporting 2023

May 2023

P
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En novembre 2023, le groupe Sfil a publié le rapport
d'allocation et d'impact relatif a sa quatriéme émission
verte, émise en novembre 2022 par Caffil. Cette
émission, d'un volume de 750 millions d'euros et d'une
maturité de cing ans, a été la transaction inaugurale
du nouveau cadre des émissions vertes, sociales et
durables mis en place en octobre 2022. Cette émission
a permis de financer 214 préts verts aux collectivités
locales francaises, dont 155 ont été contractés par
des groupements de communes et acquis aupres
de la Banque Postale en 2022. Les volumes de préts
verts de cette émission se concentrent a 45 % sur la
thématique de la gestion de l'eau, avec une répartition
de 128 préts sur l'ensemble du territoire francais. La
seconde thématique, mobilité douce et transports
urbains, représente 20 % des volumes alloués pour
17 préts verts. Les thématiques gestion et valorisation
des déchets ainsi qu'efficacité énergétique repré-
sentent chacune 18 % des volumes alloués pour
respectivement 29 et 39 préts.

Les projets financés par cette 4° émission verte ont
permis:
- 8858 tonnes d'émissions annuelles de CO, évitées ;

- 196 kilométres de voies ferrées créées ou
modernisées ;

- 27 kilometres de pistes cyclables créées et
1000 vélos électriques achetés ;

- 1055,8 kilomeétres de réseaux d'eau créés ou
modernisés ;

» 237256 tonnes de résidu sec de boues d'épuration
traités annuellement ;

- Amélioration de la gestion annuelle de
1253 300 tonnes de déchets ménagers.

POUR EN SAVOIR PLUS

Sfil Group Social Bond allocation and impact
reporting 2023 (November 2023)

Sfil Group Green Bond
allocation and impact
reporting 2023

EUR TS0 CAFFIL H023/2007 « Creen Bend

| —AE

Hovember 2023
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21.2. UN EMETTE,UR RECONNU
SUR LES MARCHES

Emetteurs ESG depuis 2019, Sfil et Caffil ont été
reconnus comme des émetteurs innovants avec
leurs émissions vertes et sociales qui ont été lar-
gement reconnues par les acteurs des marcheés
financiers et récompensées par la presse spécia-
lisée. En avril 2023, Caffil a remporté I'Award du
« asset-backed/asset-based/covered green bond of
the year » décerné par Environmental Finance, pour
son émission verte de novembre 2022 de 750 mil-
lions deuros. Cette transaction constituait I'emission
inaugurale du nouveau cadre des émissions vertes,
sociales et durables. En décembre 2023, Caffil a
remporté pour la deuxieme année consécutive le
prix « Best Covered Bond Issuer » décerné par CMD
Portal, pour I'ensemble de ses transactions théma-
tigues. Ces récompenses portent a douze le nombre
de prix obtenus depuis 2019 par le groupe Sfil pour
ses emissions thématiques, prix octroyés par cing
institutions différentes (Environmental Finance, CMD
Portal, IFR, Covered Bond Report, Global Capital).

Sur le plan institutionnel, le groupe Sfil est engagé
dans le développement de [lécosysteme de la
finance durable. Le groupe contribue activement
au développement du marché des obligations
vertes, sociales et durables en participant a divers
groupes de travail de lInternational Capital Market
Association (ICMA), notamment Green enabling
activities Taskforce et Impact Reporting Working
Group. Par ailleurs, Sfil a été élu pour I'année 2023-
2024 a I'Advisory Council de IICMA. Ce conseil a été
concu dans le but de soutenir et de conseiller le
comité exécutif sur les Principes de IIlCMA, d'accroitre
sa notoriété et sa portée sur le marché et dassurer
plus de diversité dans |le processus de décision.

PERSPECTIVES 2024

» Emission dela 1™ obligation sociale financant les
projets sociaux des collectivités locales francaises

» Développement des émissions thématiques
avec l'objectif d'atteindre 33 % du financement
total émis sous forme d'obligation verte,
sociale et durable d'ici 2030
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https://sfil.fr/en/wp-content/uploads/2023/05/202305-Sfil-Group-Social-Bond-Reporting.pdf
https://sfil.fr/en/wp-content/uploads/2023/05/202305-Sfil-Group-Social-Bond-Reporting.pdf
https://sfil.fr/wp-content/uploads/2023/11/202311-Sfil-Group-Green-Bond-Impact-and-Allocation-Reporting-1.pdf
https://sfil.fr/wp-content/uploads/2023/11/202311-Sfil-Group-Green-Bond-Impact-and-Allocation-Reporting-1.pdf
https://sfil.fr/en/wp-content/uploads/2023/05/202305-Sfil-Group-Social-Bond-Reporting.pdf
https://sfil.fr/wp-content/uploads/2023/11/202311-Sfil-Group-Green-Bond-Impact-and-Allocation-Reporting-1.pdf
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2.2. PRETS AU SECTEUR PUBLIC LOCAL

2.2.1. UN DISPOSITIF PARTENARIAL
POUR FINANCER LES COLLECTIVITES
ET HOPITAUX FRANCAIS

Depuis 2013, Sfil accompagne et sécurise le finan-
cement des investissements du secteur public local,
c'est-a-dire des collectivités locales et des hdpitaux
publics frangais, au travers d'un dispositif partenarial
dédié.

DEUX PARTENARIATS DE FINANCEMENT
POUR SERVIR L'INTERET GENERAL

Sfil est un acteur central du financement a moyen-long
terme des collectivités territoriales et établissements
publics de santé (EPS) de toutes tailles, sur lensemble
du territoire. Notre mission est doffrir a lensemble
de ces emprunteurs dexcellentes conditions de
financement pour accompagner leurs investissements
au service de lintérét général. Sfil opéere pour cela au
travers de partenariats avec deux autres banques du
groupe Caisse des Dépots :

- Depuis plus de dix ans, le dispositif Sfil/La Banque
Postale propose aux collectivités locales et EPS
une offre de prét simple et transparente a moyen-
long terme (jusqu’a 30 ans de maturité).

- Le dispositif Sfil/Banque des Territoires a connu
en 2023 sa premiere année pleine de production.
[l sagit d'un dispositif de financement des
collectivitéslocales et EPS atrés long terme(de 25
a 40 ans de maturité), complémentaire du dispo-
sitif Sfil/La Banque Postale.

Ces deux dispositifs ont conjointement accompagné
a ce jour 8031 collectivités territoriales et
352 établissements publics de santé.

ELEMENTS CLES DES DISPOSITIFS
PARTENARIAUX SFIL/LA BANQUE POSTALE

ET SFIL/BANQUE DES TERRITOIRES

Emprunteurs

Collectivités locales et leurs groupements, établis-
sements publics de santé, de toutes tailles et sur
l'ensemble du territoire.

Production

Depuis 2013, 48,2 milliards d'euros de préts octroyés
viales partenariats avec La Banque Postale et la Banque
des Territoires.

Maturités
De 10 440 ans.

Objets financés

- Préts non thématiques octroyés aux collectivités
territoriales et leurs groupements pour le
financement globalisé de leurs budgets
d'investissements ou pour le financement de
projets non éligibles aux préts verts et sociaux
(offre historique).

- Préts verts octroyés aux collectivités territoriales
et a leurs groupements pour financer des inves-
tissements favorables a la transition écologique
(gamme créée en 2019). En complément des préts
verts commercialisés par La Banque Postale, une
large part des préts commercialisés par la Banque
des Territoires dans le cadre de ses enveloppes
thématiques (Aqua Prét pour les infrastructures
d'eau et d'assainissement, GPI AmbRE pour la
performance énergétique des batiments publics,
Relance verte pour la transition écologique et
énergétique, Mobi Prét pour le secteur de la mobi-
lité) est éligible a l'offre verte.

- Préts sociaux octroyés aux collectivités terri-
toriales et leurs groupements pour financer des
investissements a visée sociale (nouvelle gamme
déployée depuis novembre 2022, uniquement
avec La Banque Postale).

- Préts «santé» octroyés aux établissements
publics de santé pour financer notamment leurs
opérations immobilieres et les équipements
hospitaliers (offre historique).

®0
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EN 2023, SFIL EST RESTE UN FINANCEUR CLE
DU SECTEUR PUBLIC LOCAL

Sfil a apporté 4,3 milliards d'euros au secteur public
localen2023(+ 4,9 % par rapport a2022), jouant ainsi
un réle majeur dans l'accompagnement financier de
cette typologie demprunteurs :

» 4 milliards d'euros aux collectivités territoriales et
leurs groupements (dont 65 % a taux fixe) sur une
durée moyenne de 20 ans;

- 322 M€ aux établissements publics de santé
(dont 83 % a taux fixe) sur une durée moyenne de
19,7 ans.

« Sfil est un acteur central du financement
a moyen et long terme des collectivités

et des hopitaux de toutes tailles,

partout en France »

Endépitd’'un contexte macroéconomique peu favorable
surlensemble de 'année, l'activité a été marquée par :

- Une production de préts fortement portée par
les régions (+ 180 %) et les départements (+ 35 %)
comparativement a 2022. Les besoins financiers
des communes et groupements de collectivités
sont enrevanche restes stables;

« Une production des préts sociaux encourageante
(602 M€), qui témoigne de la bonne complémen-
tarité des offres thématiques : la gamme sociale
a représenté pas moins de 15 % de la production
en 2023 quand la gamme verte avait atteint une
part de 9% en 2020, premiére année pleine de
production ;

- Une montée en puissance du partenariat entre
Sfil et la Banque des Territoires avec 195 M€
engagés sur cette premiere année pleine de
commercialisation ;

- Unrecul important des préts au secteur de la santé
(- 48 %) qui sexplique par une baisse significative
durecours alemprunt par les hopitaux.

SFIL A LA RENCONTRE DE SES EMPRUNTEURS
EN 2023

4 juillet 2023 : web conférence Idéalco/Institut de
l'économie pour le Climat (I4CE) a destination des
décideurs locaux et portant sur la thématique « Les
besoins d'investissements des collectivités dans la
transition écologique : comment relever le défi ? ».

11-13 octobre 2023: premiére participation a la
Convention nationale des intercommunalités qui
s'est tenue du 11 au 13 octobre 2023 a Orléans.

« 21-23 novembre 2023 : deuxieme participation au
Salon des Maires et des Collectivités locales, au coté
de nos partenaires La Banque Postale et Banque des
Territoires.

> Rencontres et échanges avec de nombreux
représentants de collectivités locales sur le
stand Sfil ;

> Conférence conjointe avec I4CE présentant
la nouvelle étude I4CE/La Banque Postale
sponsorisée par Sfil (cf. « Pour en savoir plus »
page 31);

> Lancement de !'Observatoire de la transition
des territoires, avec la restitution d'une étude
réalisée par Opinionway pour Sfil aupres d'un
échantillon représentatif de la population
francaise, qui dresse un état des lieux des
attentes des Francais en matiere de transition
écologique et deleur niveau de satisfaction vis-a-
vis des actions engagées par les pouvoirs publics ;

> Signatures tripartites de sept préts verts et trois
préts sociaux avec nos deux partenaires ainsi
que les emprunteurs.

Au premier plan, de gauche a droite : Stéphane Costa de Beauregard, Directeur Secteur Public Local, Opérations et RSE ; Philippe Mills, Directeur
géneral ; Francois Laugier, Directeur general adjoint ; David Lisnard, Maire de Cannes et Président de I'Association des maires de France.

Philippe Mills,
Directeur général
de Sfil, et Thomas
Cazenave, ministre
déléqué charge
des Comptes
publics, lors du
Salon des maires
et des collectivités
locales.
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2.2.2. L'INVESTISSEMENT PUBLIC LOCAL, Le tableau ci-dessous, basé sur les données de I'Observatoire des Finances et de la Gestion publique Locale
ENJEU CRUCIAL POUR LA TRANSITION (OFGL), présente les principales finalités des investissements des collectivités locales tels que présentés

(1) Moyenne 2018-2022 hors Plan de relance (ensemble des collectivités locales) calculée a partir de 'Annexe 2F - Ventilation fonctionnelle du
rapport 2023 de 'OFGL

ECOLOG|QUE dans leur documentation budgétaire :
Avec une part ge 70 % de I’mveshgsem?”t pUb“i civil Fonction Principales natures Principales finalités Poids dans les dépenses
(65 m|II|ar‘ds d'euros en 2,021’ SOIF environ 2,7 % (?'U budgétaire d’investissements des investissements d'investissements'
PIB, d'apres le rapport d'information de 'Assemblée
nationale du 22 mars 2023 sur laccélération de S Easion cEs heimae
linvestissement des collectivités territoriales dans la généraux s s 16 %
transition écologique), les collectivités territoriales
et leurs groupements financent des équipements Sécurité et Police (nationale, municipale),
et infrastructures contribuant aux objectifs du salubrité publiques gendarmerie, pompiers et sécurité civile 1%
développement durable, tant sur le volet de la
transition écologique que sur celui de la cohésion Enseignement, Ecoles, colleges, lycées,
sociale. formation et centres d'apprentissage 3%
apprentissage ou de formation professionnelle
DES POLITIQUES PUBLIQUES AU SERVICE
DE L'INTERET GENERAL Culture, vie sociale, Equipements culturels,
Les investissements des collectivités doivent sport et jeunesse + Construction, renovation sportifs et de la jeunesse 9%
nécessairement servir lintérét général et sinscrire de batiments
dans lexercice des compétences qui leur sont Santé, Etablissements sanitaires, sociaux et
dévolues dans le cadre de la décentralisation. Une action sociale + Achats dequipements médico-sociaux, et de la petite enfance 29
analyse de ces compétences permet de démontrer et de matériels (creches)
guelles concourent pour une part importante aux )
objectifs de développement durable, soit sur le volet Action * Amenagements Soutien au développement .
de latransition écologique (mobilité douce, transports économique economique et touristique U
en commun, eau et assainissement, traitement et -
valorisation des déchets, aménagement des espaces Aménagement Eclairage public, espaces verts, soutien
verts, gestion du patrimoine batimentaire local...), des territoires al'investissement du bloc communal, au 1%
soit sur celui de la cohésion sociale (enseignement et habitat logement social et a I'habitat individuel
et formation, culture, sport, action sociale, sécurité
civile...). Environnement Gestion des déchets, des eaux
et du patrimoine naturel,
développement des énergies 7%
renouvelables
Transports, - Construction, rénovation Train Express Régional (TER),
routes et voiries d'infrastructure de transport transports en commun urbain,
C ) interurbain ou suburbain,
\J « Achats de materiels roulants infrastructures routieres 25 %
b 4
7'\ a - Construction, rénovation Infrastructures routiéres
des routes et voiries
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TERRITORIALISER LA PLANIFICATION
ECOLOGIQUE A TOUS LES ECHELONS

En 2022, le gouvernement frangais a créé le
Secrétariat général a la planification écologique
(SGPE) en Iui confiant la mission dassurer la
cohérenceetlesuividespolitiquesavisée écologique,
d’initier et de cadrer la mobilisation des ministeres
et parties prenantes, de coordonner toutes les
négociations et enfin de mesurer la performance des
actions menées. En 2023, le SGPE a conduit une série
de travaux visant a planifier la transition écologique
et énergétique d'ici 2030 dans le cadre d’'un objectif
de réduction des émissions de gaz a effet de serre
révisé pour la France (-55 % contre -40 % dans la
2¢ Stratégie Nationale Bas-Carbone).

« Les investissements des collectivités
territoriales auront un rdole majeur a jouer
dans la transition écologique »

Pour atteindre ces objectifs, un plan d’action « France
Nation Verte » a été concu par le SGPE. Ce plan sar-
ticule en six axes : mieux se déplacer, mieux se loger,
mieux préserver nos écosystemes, mieux produire,
mieux se nourrir et mieux consommer.

Pour chaque axe, des objectifsde reduction sectorielle
ont été definis. Pour illustrer le réle stratégique joué
par les collectivités territoriales dans la planification
écologique, linfographie page 30 met en regard
certains des objectifs formulés dans les deux axes
«mieux se déplacer» et «mieux produire » avec
les leviers dinvestissement dont disposent les
collectivités locales dans ces domaines.

Le SGPE entend désormais décliner sa planification
au niveau de chaque territoire, avec la mise en
place de « COP » régionales fin 2023. Inspirées des
Conférences of the Parties (COP) réunissant les Etats
parties a la convention-cadre des Nations unies sur
les changements climatiques (CCNUCC), les COP
régionales visent a définir au sein d'une région les
leviers d’actions permettant datteindre les objectifs
nationaux de réductions de GES et de protection de
la biodiversité. Il sagira pour ces COP dadapter la
planification aux enjeux et spécifications locales et
d'établir une feuille de route d'ici a I'eté 2024.

En parallele et pour rendre plus visible et transparent
leffort des collectivités territoriales en matiere de
transition climatique, le gouvernement a décidé de
mettre en place a partir de I'exercice 2024 un budget
vert pour certains niveaux de collectivités, sous la
forme d'un nouvel état financier spécifique dans les
documents budgétaires locaux intitulé «Impact du
Budget pour la transition écologique »2.

POUR EN SAVOIR PLUS

@ Consulter le plan « France nation verte »

Agir - Mobiliser - Accélérer

(2) Article 191 de la loi n° 2023-1322 du 29 décembre 2023 de finances
pour 2024



https://www.gouvernement.fr/france-nation-verte
https://www.gouvernement.fr/france-nation-verte
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LE ROLE DES COLLECTIVITES LOCALES DANS LA PLANIFICATION ECOLOGIQUE

AXES DU PLAN ET EFFORT DE REDUCTION EXEMPLES DE LEVIERS DE REDUCTION ET OBJECTIFS DE BAISSE LEVIERS D'INVESTISSEMENTS
GLOBALE D’ICI 2030 (2030 VS 2019) DES COLLECTIVITES TERRITORIALES

REPORT MODAL VOYAGEURS

) - - Développement des infrastructures cyclables (réseau cyclables,
(-5 MtCO eq soit 14 % de I'objectif global)

voies vertes, plan vélo...) ou routiéres dédiées au transport
; urbain collectif (Bus a Haut Niveau de Service, Pdle d'échanges
MIEUX SE DEPLACER - Vélo : + 103 000 kilométres de pistes cyclables, soit + 219 % multimodaux) ;

(-36 MtCO,eq) - Train : + 25,4 milliards de kilométres-voyageurs parcourus en train dans 'année, soit + 25 % + Modernisation et régenération des infrastructures ferroviaires
(réseaux des Trains Express Régionaux notamment) ;
- Transports collectifs : + 11 milliards de kilométres-voyageurs parcourus en transport collectif urbain

danslannee soit 242 - Développement des infrastructures de transport en commun

urbain guidés (tramway, métro).

REDUCTION DE LA CONSOMMATION D’ENERGIE DES BATIMENTS TERTIAIRES
(-5 MtCO eq soit 4 % de l'objectif global) - Rénovation énergétique et conversion des systémes de

chauffage des batiments publiques notamment scolaires
(écoles, colleges, lycées) et sportifs, qui représentent une large

. . . el o (R ) e
- Tertiaire chaudiéres fioul : -16 térawatt-heures (TWh), soit - 84 % partie du patrimoine local ;
- Tertiaire chaudiéres gaz : - 33 térawatt-heures (TWh), soit - 46 % - Construction de batiments & haute performance énergétique

(Réglementation environnementale « RE2020 »), n'utilisant pas

- Rénovation tertiaire : - 93 térawatt-heures (TWh), soit - 35 % » . .
d’énergies de sources fossiles.

AUGMENTATION DES CAPACITES DE TRI ET DE VALORISATION DES DECHETS

(- 3 MtCO eq soit 3 % de 'objectif global) - Mise en place d'équipements favorisant le tri des déchets a
MIEUX PRODUIRE la source et leur préparation pour le recyclage (déchéteries,
(- 113 MtC Ozeq) - Déchets ménagers ou assimilés valorisés sous forme matiére (recyclage, compostage...) : centres de tri, bornes de collecte);
+ 4,9 millions de tonnes (Mt), soit + 27 % - Investissements dans les équipements de recyclage, ou

compostage ainsi que dans les dispositifs de récupération

- Déchets ménagers ou assimilés valorisés sous forme d’énergie : d'énergie « fatale » issue des incinérateurs des déchets.

+ 1,35 million de tonnes (Mt), soit + 9 %

AUGMENTATION DE LA PRODUCTION D’ENERGIE ELECTRIQUE ET THERMIQUE

DE SOURCES RENOUVELABLES (-9,5 MtCOeq soit 8 % de I'objectif global) - Développement des équipements de production d’énergie pho-
tovoltaique (centrale solaire, ombriéres et panneaux solaires sur
- Puissance cumulée installée de production électrique d'origine solaire : les toitures des batiments publics....) ;
+ 43 570 mégawatt (MW), soit + 503 % - Financement d'équipements de production d'énergie thermique

de source renouvelable (bois énergie, géothermie...) alimentant

% de chaleur d'origine renouvelable dans la chaleur livrée par les réseaux de chaleurs : les réseaux de chaleurs urbains.

75 %, soit + 16 points

Source : Sfil sur la base du plan France Nation Verte.
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FINANCER LA TRANSITION BAS-CARBONE
DES COLLECTIVITES

Du fait des compeétences quelles exercent et de 'éten-
due de leur patrimoine, les collectivités territoriales ont
un réle majeur a jouer des a présent et dans la durée en
vue de latteinte des objectifs nationaux et européens
de réduction des émissions de gaz a effet de serre.

Dans une étude publiée en 2022 et sponsorisée par
Sfil (cf. notre rapport de développement durable
2022), I'lnstitut de I'économie pour le climat (14CE),
institut de recherche a but non lucratif fondé en
2015 par la Caisse des dépo6ts et I'Agence francaise
de développement, s'était penché sur les besoins
d’investissements et dingénierie des collectivités
locales francaises pour atteindre lobjectif de
neutralité carbone fixé par la Stratégie Nationale
Bas-Carbone (SNBC). Il ressortait de I'étude que
l'effort d'investissement climat des collectivités
devra étre d'au minimum de 12 milliards d'euros par
an de 2022 a 2030, soit plus du double de ce quelles
ont investi annuellement pour le climat en 2020-
2021. Les régions seront particulierement mises
a l'épreuve avec une hausse de +63 % du besoin
dinvestissement, a comparer a +13% pour les
départements et +15 % pour le bloc communal.

« L'investissement des collectivités

dans la neutralité carbone débouchera dans
tous les scénarios sur une augmentation
importante du recours a l'emprunt »

La question du financement de cette acceélération
des investissements nécessitait une modélisation
prospective inédite de I'évolution des finances locales.
En association avec la direction des études de La
Banque Postale et avec le soutien de Sfil, 14CE a donc
¢laboré quatre scénarios prospectifs contrastés,
Sappuyant chacun sur un levier de financement
prioritaire en vue de financer cette accélération des
investissements climat :

01 «Dette»: tout le besoin de financement
additionnel est financé par de la dette ;

02 «Redirection»: les investissements climat
additionnels sont réalisés a la place des
investissements habituellement réalisés pour
dautres politiques publiques ;

03 «Etat » : accroissement du soutien de I'Etat aux
collectivités territoriales via la Dotation Globale
de Fonctionnement (DGF) et un «fonds vert»
pérennisé ;

04 « Ressources propres»: augmentation des
ressources propres des collectivités (fiscali-
té, tarification, cession dactifs, fonds de rou-
lement), le reste du besoin de financement
additionnel étant couvert par de l'endettement.

Les auteurs de l'étude tirent de la modélisation les
grands constats suivants :

- Dans trois scénarios sur quatre, le niveau total
dinvestissement(horsdette)descollectivitésatteint
un point haut historique de plus de 90 milliards
d'euros en 2030. Une telle hausse constituerait une
inflexion dans I'histoire de la décentralisation dans
la mesure ou de tels niveaux daugmentation des
investissements navaient pu étre constatés qua
l'occasion de transferts de compétence, qui avaient
alors été accompagnés du transfert des ressources
associées.

- Tous les scénarios deébouchent sur une
augmentation importante du recours a I'emprunt.
Cet accroissement de la dette reposera sur la
mobilisation importante des établissements
bancaires préts a fournir les financements
nécessaires a cette transition et cela d'autant plus
gu’'un nombre croissant dinvestisseurs montrent
une forte appétence a financer des projets verts.
Pour autant, ce levier de l'endettement ne pourra
étre mobilisé de la méme fagon par lensemble
des collectivités territoriales, compte tenu des
problématiques de solvabilité. Il nécessitera
en outre un arbitrage de [IEtat entre deux
objectifs importants et en partie antagonistes:
l'accroissement des investissements pour le climat
et le désendettement des administrations locales.

- Les régions et départements font face a des
difficultés de financement a court et moyen terme,
qui rendent la plupart des scénarios les concernant
inopérants. Indépendamment de la question de
laccélération de leur action climatique, l'étude
prospective met en lumiere la forte dépendance de
la structure des budgets départementaux et plus
encore régionaux au contexte socio-économique.
Il résulte de ce constat une incertitude sur le

volume des co-financements que régions et
départements pourront continuer d'attribuer au bloc
communal, alors gu'ils devront eux-mémes investir
massivement.

- Les économies générées par la baisse des
consommations d‘énergie ne contribueront
que marginalement a financer laccélération des
investissements, alors méme quelles sont souvent
présentées dans les discours comme un puissant
levier de financement de la transition énergétique.

- La mobilisation de nouvelles ressources propres
au sein des collectivités est de tous les leviers
envisagés celui qui produit les effets les plus
massifs en termes de soutenabilité des finances
locales. C'est également le scénario le plus difficile
a mettre en ceuvre politiqguement, du fait d'un
appel accru au contribuable et/ou au bénéficiaire
de services publics.

. L'hypothése dun soutien accru de [IEtat
limité a lindexation de la dotation générale
de fonctionnement (DGF) sur linflation et a la
pérennisation d'un fonds vert a 2,5 milliards d'euros
chaque année d'ici 2030 ne suffirait pas a résoudre
I'équation du financement de la transition.

Si les différents scénarios contribuent a alimenter
le débat sur les leviers a actionner, ils conduisent
tous a la méme conclusion : le « mur » des investis-
sements locaux pour la transition énergétique ne
sera franchissable qua condition que I'Etat et les
collectivités dialoguent et coopérent dans la mise
en ceuvre d'une stratégie partagée supposant des
décisions politiques difficiles.

POUR EN SAVOIR PLUS

Consulter l'étude I4CE/
La Banque Postale

« Collectivités locales :
comment financer
laccélération des
investissements

climat ? Quatre scénarios
ahorizon 2030 » (2023)

0

2.2.3. UNE MONTEE EN PUISSANCE
CONTINUE DES PRETS THEMATIQUES

Avec ses partenaires, Sfil propose a ses emprunteurs
du secteur public local une palette compléete de
préts thématiques (préts verts, préts sociaux aux
collectivités, préts sociaux «santé») couvrant
l'essentiel des politiques publiques durables qu'ils
conduisent. En 2023, les préts thématiques ont
poursuivi leur progression et ont représenté 43 %
des préts commercialisés, contre 37 % en 2022 et
27 % en 2021.

EVOLUTION DE LA PART DES PRETS
THEMATIQUES DANS LA PRODUCTION

DE PRETS AU SECTEUR PUBLIC LOCAL
EN MONTANT (2021-2023)

100 %
90 %
80 %
70 %
60 %
50 %
2021: Part des préts
40 % thématiques 27 %
30% 2022 : Part des préts
thématiques 37 %
20 %
2022 : Part des préts
10% thématiques 43 %,
soit +16 points en
0% trois ans

2022 2023

Il Préts verts aux collectivités locales
B Préts sociaux aux hopitaux publics

M Préts sociaux aux collectivités locales
I Préts non thématiques


https://www.i4ce.org/wp-content/uploads/2023/11/Collectivites-locales-comment-financer-acceleration-des-investissements-climat_V1.pdf 
https://www.i4ce.org/wp-content/uploads/2023/11/Collectivites-locales-comment-financer-acceleration-des-investissements-climat_V1.pdf 
https://www.i4ce.org/wp-content/uploads/2023/11/Collectivites-locales-comment-financer-acceleration-des-investissements-climat_V1.pdf 
https://www.i4ce.org/wp-content/uploads/2023/11/Collectivites-locales-comment-financer-acceleration-des-investissements-climat_V1.pdf 
https://www.i4ce.org/wp-content/uploads/2023/11/Collectivites-locales-comment-financer-acceleration-des-investissements-climat_V1.pdf 
https://www.i4ce.org/wp-content/uploads/2023/11/Collectivites-locales-comment-financer-acceleration-des-investissements-climat_V1.pdf 
https://www.i4ce.org/wp-content/uploads/2023/11/Collectivites-locales-comment-financer-acceleration-des-investissements-climat_V1.pdf 
https://www.i4ce.org/wp-content/uploads/2023/11/Collectivites-locales-comment-financer-acceleration-des-investissements-climat_V1.pdf 
https://www.i4ce.org/wp-content/uploads/2023/11/Collectivites-locales-comment-financer-acceleration-des-investissements-climat_V1.pdf 
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/133871-SFIL

NOS FINANCEMENTS POUR UN AVENIR DURABLE _ 2.2. Préts au secteur public local _d

PRETS VERTS

Sfil a développé pour les collectivités locales, en lien
avec son partenaire La Banque Postale, une solution
dédiée pour accompagner leurs investissements dans
la transition écologique des territoires.

Initialement commercialisés par La Banque Postale,
les préts verts ont connu une montée en puissance
rapide et continue depuis leur création en 2019. En
2023, la production de préts verts sest renforcée de
préts issus des enveloppes thématiques de la Banque
des Territoires(AquaPrét pourlesinfrastructures deau
et d'assainissement, GPI AmbRE pour la performance
énergetique des batiments publics, Relance verte pour
la transition écologique et énergétique, Mobi Prét pour
le secteur de la mobilité). L'engouement pour cette
offre s'est encore confirmé en 2023 avec un montant
de 946 millions d'euros de préts verts accordés en
2023, par rapport aux 774 millions d'euros réealisés en
2022.

Cette tendance ne devrait pas diminuer au regard
des enjeux de la transition climatique que portent les
collectivités territoriales. En effet, le financement de la
transition climatique devra sappuyer nécessairement
sur lendettement local. Avec son offre de préts verts,
qui s’inscrit pleinement dans les objectifs du plan du
SGPE, Sfil a pour ambition de mettre sa force de frappe
financiere pour étre au rendez-vous de la transition
environnementale des territoires. De par son modele de
refinancement, Sfil dispose de ressources abondantes
lui permettant de sécuriser la disponibilité du crédit et
de faire largement face a une demande de préts qui
serait en forte hausse.

En 2024, une réflexion sera menée sur l'alignement de
cette offre verte avec la taxonomie verte européenne.
Cette réflexion pourrait amener Sfil a élargir son offre
de préts verts a de nouvelles thématiques éligibles au
sens de la taxonomie verte européenne (par exemple
ladaptation).

REPARTITION PAR THEMATIQUE DES PRETS

VERTS OCTROYES EN 2023 (EN M¢€)

30
341 3%
36 %

Total:

946 M€
(295 préts)
372

39 %

99
N%

M Energies renouvelables
l Gestion durable de I'eau et de lassainissement
I Gestion et valorisation des déchets
Il Mobilité douce et transports propres
Efficacité énergétique de la construction et de laménagement urbain

®0
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PRETS VERTS : ILLUSTRATION DES CINQ THEMATIQUES ELIGIBLES

ENERGIE PROPRE INDUSTRIE, 11 VILLES ET 13 MESURES RELATIVES
ALALUTTE CONTRE
LES CHANGEMENTS

CLIMATIQUES
& ait= | &
n

ENERGIES
RENOUVELABLES

ETD'UN CODT INNOVATION ET GUMMUHAIJIES
ABORDABLE

INFRASTRUCTURE

- Production délectricité ou de chaleur a partir
dénergies renouvelables :

> Solaire > Eolien > Hydraulique
> Géothermie > Biomasse

EAU PROPRE ET CONSOMMATION VEE VIE
ASSAINISSEMENT ET PRODUCTION 1 AQUATIQUE 15 TERRESTRE

RESPONSABLES ~
. ~
¥ (cO _

GESTION DURABLE DE L'EAU
ET DE L'ASSAINISSEMENT
- Production et distribution deau potable
- Collecte et traitement des eaux usées
- Gestion des eaux pluviales

- Gestion des milieux aquatiques et prévention

des inondations (GEMAPI)

INDUSTRIE, 11 VILLES ET
INNOVATION ET COMMUNAUTES
INFRASTRUEIURE DURABLES

i

GESTION ET VALORISATION
DES DECHETS

- Collecte et tri des déchets ménagers
et assimilés (DMA)

- Traitement des DMA par réemploi, recyclage,
compostage ou valorisation énergétique

INDUSTRIE, 13 MESURES RELATIVES
INNOVATION ET ALA LUTTE CONTRE
INFRASTRUGTURE DElISM[i\l}Ilg‘l[IiESM NTS

Eéa g
MOBILITE DOUCE
ET TRANSPORTS PROPRES

- Mobilité bas-carbone (pistes cyclables,
véhicule électrique, dispositifs de recharge...)

- Transports en commun (tramways,
bus électriques, métros, ferroviaire...)

®0

ENERGIE PROPRE INDUSTRIE, 11 VILLES ET 13 MESURES RELATIVES

ET D'UN COOT INNOVATION ET GDMMUNAUTES A LALUTTE GUNIRE

ABORDABLE INFRASTRUETURE LES CHANGE
GLIMAIl(lUES

<
RUCTION

' T Eéﬁ
EFFICACITE ENERGETIQUE DE LA CONST
ET DE LAMENAGEMENT URBAIN

- Aménagement urbain, construction ou
rénovation de batiments a haute efficience
énergétique

Ny
\ Cd

- Modernisation de I'éclairage public

EXEMPLES DE PROJETS?

-
1M€ A

POSTALE

FINANCEMENT D'UNE MICRO
CENTRALE HYDROELECTRIQUE

4,2 M€ ont été investis dans la construction
de deux nouvelles centrales hydroélectriques
sur le canal Saint-Martory.

Long de 71 km, cette infrastructure fluviale
dispose d’un réel potentiel de production
dénergie renouvelable grace a la force
motrice de l'eau qui y transite.

A terme, les différentes installations
hydroélectriques de ce canal pourraient
produire jusqu'a 15,6 GWh/an soit Iquivalent
de la consommation de plus de 5 800 foyers.

SIAAP (IIe de- France) SMTD Savole Dechets (Auverqne -Rhdne- Alpes) AGEN (Nouvelle-Aquitaine)

20M€ (D Teraronnes

MODERNISATION D'UNE USINE DE
PRETRAITEMENT DES EAUX USEES

L'usine de prétraitement de Clichy-la-Garenne
est un maillon essentiel pour le traitement des
eaux usees et la gestion des eaux pluviales de
lagglomération parisienne.

668 M€ sont investis dans la modernisation
de cet équipement pour augmenter sa
fiabilité et sa capacité de prétraitement.

Ce projet s'inscrit également dans

une volonté de limiter son impact
environnemental (construction de batiments
HOE, dispositif de récupération de chaleur,
panneaux solaires).

4M€ P

POSTALE

CONSTRUCTION D'UN NOUVEAU
CENTRE DE TRI

D'un montant global de 34 M€, cet
équipement sera en capacité de trier tous les
emballages des déchets ménagers.

Composé de 7 400 m? douvrages repartis sur
trois hectares, la capacité de tri de ce site est
évaluée a 40 000 tonnes/an soit le double

du site actuel.

Cet équipement prévoit également d'étre
évolutif par rapport aux consignes de tri

et économe en énergie (intégration de
panneaux solaires et connexion au réseau de
chaleur urbain).

(3) Pour plus dexemples de projets financés grace au dispositif « préts verts », consulter les différentes éditions de notre « Actu-Vert ».

3M€ ﬁw

POSTALE

AMENAGEMENT D'UNE
« CEINTURE DOUCE»

3,3 M€ ont été engagés dans 'aménagement
d'une piste cyclable sécurisée et végétalisée
de 7 km autour de son centre ville.

Cette ceinture douce permettra notamment
de raccorder les maillons manquants du
réseau cyclable existant et de valoriser le
patrimoine a travers un espace accueillant.

Dédiée aux piétons et aux vélos, cet
aménagement s'inscrit dans la volonté de
faire d’Agen une véritable ville- cyclable

BANQUE d
11_2 M€ O TERRITOIRES

RI::NOVATION ENERGETIQUE

D'UNE ECOLE

Pour faire face a l'augmentation du nombres
déléves, lacommune a investi 1,3 M€

dans la rénovation de I'école de la Mer et
I'agrandissement de son restaurant scolaire.

Ce projet prévoit notamment la rénovation
avec mises aux normes de sécurité et
d'accessibilité, ainsi que des travaux
d'amélioration énergétique.

Au total, 340 m? de nouvelles

surfaces seront créées et 793 m? seront
rénoveés, emportant un gain dau moins 85 %
sur les consommations dénergies.

o


https://sfil.fr/collectivites-locales-et-hopitaux-publics/
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Préts au secteur public local

PRETS SOCIAUX
Pour continuer a qualifier et a valoriser la dette
locale et les investissements sous-jacents au-dela
des seuls investissements verts, une nouvelle offre
de financement dediée aux politiques de cohésion
sociale et territoriale est proposée depuis octobre
2022 aux collectivites.

L'année 2023 est la premiere année de production de
cette gamme sociale avec un volume de préts octroyés
de 602 M€. Cette nouvelle gamme permet aux acteurs
locaux de mieux valoriser leurs projets a finalité sociale
dansles domaines de I'éducation, du sport, de la santé de
proximité ou encore de la cohésion territoriale. Tous les
niveaux de collectivités sont concernés: régions (8 %),
départements (20 %), groupements de collectivités
(29 %) et communes (42 %).

En 2023, le plus gros prét (50 M€) a été souscrit par la
Collectivité Territoriale de Martinique (CTM) afin de finan-
cerlesinvestissements et les équipements des colleges et
lycées martiniquais. Le plus petit (87 000 €) a été souscrit
par lacommune de Clermont-IHérault en région Occitanie
pour financer un centre medico-scolaire.

Compte tenu du champ de compétences des collecti-
vités locales et du poids des investissements associés
dans leur budget, on peut anticiper que cette offre conti-
nuera sa progression en 2024.

®0

REPARTITION PAR THEMATIQUE DES PRETS
SOCIAUX OCTROYES EN 2023 (EN M€)

52
9 %

104
17 %

Total:

602 M€
(169 préts)

87
15 %

212
35 %

I Action sanitaire, sociale et familiale 8 ‘

M Développement et cohésion territoriale
B Enseignement et formation professionnelle
B Service dincendie et de secours

Sport, culture et vie associative g é
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PRESENTATION DE LA GAMME « PRET SOCIAL » ET ILLUSTRATIONS

SERVICE D'INCENDIE
ET DE SECOURS

- Services départementaux d'incendie et de
secours (SDIS)

ms BONNE SANTE
DE PAUVRETE ET BIEN-ETRE

ACTION SANITAIRE,
SOCIALE ET FAMILIALE

- Etablissements sociaux et médico-sociaux
(EHPAD, instituts médicaux éducatifs...)

- Etablissements de la petite enfance (créches...)
- Maisons de santé

EDUCATION 1 VILLES ET
DE QUALITE COMMUNAUTES

N |

®0

INDUSTRIE, INEGALITES 11 VILLES ET
INNOVATION ET COMMUNAUTES
INFRASTRUCTURE 1 [] RETES DURABLES

= ﬁEéﬁ

18, e
DE PAUVRETE

ENSEIGNEMENT, SPORT, CULTURE DEVELOPPEMENT
FORMATION PROFESSIONNELLE ET VIE ASSOCIATIVE ET COHESION TERRITORIALE

- Etablissements denseignement
(écoles, colleges, lycées)

- Etablissements de formation professionnelle

(IFSI, GRETA)

- Services annexes des établissements
denseignement (cantines, ramassage...)

- Etablissements sportifs

- Etablissements culturels

- Equipements de la vie associative locale
- Espaces verts (parcs et jardins publics)

- Renouvellement urbain des quartiers de
politique de la ville (QPV)

- Opérations de revitalisation des territoires
(Action Ceeur de Ville...)

- Subvention dinvestissement au logement social
- Déploiement du tres haut débit

EXEMPLES DE PROJETS

SERVICE DEPARTEMENTAL D'INCENDIE ET DE
SECOURS (SDIS) DU PAS DE CALAIS (Hauts-de-France)

-
A
BANQUE
POSTALE

4 M€

EQUIPEMENTS ET VEHICULES
D INTERVENTION

Avec 135 000 interventions par an, le SDIS 62
est un acteur essentiel pour la population de
ce département.

[lainvesti 5,2 M€ pour I'acquisition de
véhicules d'interventions, indispensables
pour assurer ses missions d'urgence
(incendie, secours, protection des biens et
des personnes).

Répartis sur 47 centres d'interventions,

plus de 4 800 pompiers professionnels et
volontaires portent assistance et secours
quotidiennement.

sation d'une Maison de Sar
Pluridisciplinaire

. =

.‘ \ _‘\-- ! : o ; .' i o ¥ .- 3 Al . 4] ' onk
_Anes-Céte d COMMUNAUTE DE COMMUNE i LEVROUX (Centre-Val de Loire)
MORNAS (Provence-Alpes-Cte dAzur) DU PAYS RETHELOIS (6rand Est) MAREUIL-SUR-LAY-DISSAIS (Pays de la Loire)

1,5 M€

POSTALE

CREATION D'UNE MAISON DE SANTE
PLURIDISCIPLINAIRE

Cette commune rurale a finance la
construction d'une maison de santé, pour un
colt global de 2,7 ME.

La structure pluridisciplinaire a vocation

a offrir un service de soins de proximité

et accessible. Il prévoit d'accueillir sur

850 m? plus d'une dizaine de professionnels
de santé (médecin, dentiste, infirmier(e),
kinésithérapeute, ostéopathe).

S'inscrivant dans le plan santé départemental,
elle participera au maintien de l'offre de santé
dans ce territoire rural du Vaucluse.

2,7 M€ —

POSTALE

CONSTRUCTION D'UN POLE SCOLAIRE

D'un montant global de 6,2 M€, le nouveau
pble scolaire de Tagnon vise a réunir le
regroupement pédagogique intercommunal
(RPI) dAvangon/Saint-Loup-en Champagne et
I'école de Tagnon.

Placé a proximité d'une salle de sports, les
activités sportives seront facilitées tout en
limitant les déplacements.

Inscrit au projet de territoire de la
communauté, ce pole scolaire sera doté
d'équipements scolaires modernes destinés a
faciliter I'innovation éducative.

1,5 M€ A

POSTALE

RESTAURATION D'UN MONUMENT
HISTORIQUE

Cette commune a investi 4,1 M€ dans la
restauration de l'église Saint-Sauveur,
emblématique de I'art roman vendéen du
XIe siecle.

Ce chantier comprend notamment la
réhabilitation de la toiture de la nef, du clocher
et du transept ou encore le remplacement de
la volte lambrissee.

Il permettra de mettre en valeur ce patrimoine,
qui fait ldentité et l'attractivité de la
commune.

04 M€ A

POSTALE

AMENAGEMENT D'UNE MAISON
« FRANCE SERVICES »

Labellisée « Petites villes de demain », cette
commune rurale exerce des fonctions de
centralité vis-a-vis de son bassin de vie.

Dans le cadre d'une opération de
revitalisation de territoire (ORT),

elle a engagé 0,5 M€ dans 'aménagement
d'une maison « France Services » et dans une
agence postale communale pour redynamiser
son centre-bourg.

Ce projet a vocation a faciliter l'acces de la
population aux services publics essentiels et
a faciliter leurs démarches administratives.
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PRETS AU SERVICE PUBLIC HOSPITALIER
Depuis sa création, Sfil se tient au coété des
etablissements publics de santé pour financer tous
leurs investissements et leur permettre ainsi dassurer
leurs missions :

- Laprestation de soins a l'ensemble de la population,
notamment vulnérable ;

» La recherche et le développement de nouveaux
soins et traitements ;

« Laformation des personnels de sante.

L'année 2023 a été contrastée sur ce secteur affecté
par des difficultés financiéres au sortir de la crise
sanitaire (voir encadré ci-contre) et ayant souffert dans
le méme temps du fort impact de linflation sur ses
colts dinvestissement, nécessitant une redéfinition
des enveloppes et générant des retards sur les
contrats de travaux et d'équipement et de difficultés
de recrutement qui nont pas permis aux hopitaux de
retrouver un plein niveau d’activité. Dans ce contexte,
la production de préts au secteur de la santé est en
net retrait : 322 M€ en 2023, soit e niveau le plus faible
constaté depuis la création de Sfil, quand la production
de 2022 avait été de 622 M€.

Toutefois, la déclinaison du plan Ségur «investisse-
ment », engagé en 2021, permet danticiper dans les
prochaines années une hausse des besoins de finan-
cement, dont le calendrier précis sera connu en fonc-
tion du rythme de linstruction et de l'accompagnement
des projets par Etat et les agences régionales de san-
té. Compte tenu de son réle central dans le finance-
ment des hopitaux publics, le dispositif Sfil/La Banque
Postale, désormais complété par le dispositif Sfil/
Banque des Territoires, jouera un réle majeur pour
accompagner le déploiement progressif du plan Ségur
et soutenir le service public hospitalier dans ses
transformations.

LA SITUATION FINANCIERE DES HOPITAUX
PUBLICS APRES LA CRISE SANITAIRE

En octobre 2023, la Cour des Comptes a publié un
rapport intitulé « La situation financiere des héopitaux
publics apres la crise sanitaire ». Il y est établi que
pour éviter la spirale du surendettement suite aux plan
d'investissement Hopital 2007 et Hopital 2012, qui
avaient entrainé un triplement de lendettement
financier a hauteur de 30 milliards d'euros en 2019, les
hopitaux publics ont sous-investi depuis dix ans, ce qui
a conduit & une vétusté croissante de leurs batiments et
de leurs équipements.

POUR EN SAVOIR PLUS

@ Consulter le rapport de la Cour des Comptes

sur la situation financiére des hopitaux publics
apreés la crise sanitaire

PERSPECTIVES
2024

» Réflexion sur un possible

élargissement de l'offre de prét
a de nouvelles thématiques
éligibles a la taxonomie verte
européenne

Consolidation du partenariat
opérationnel avec la Banque
des Territoires

Poursuite de la sensibilisation
des clients aux enjeux de la
transformation écologique

Nouvelle enquéte satisfaction
client

- X

®0



https://www.ccomptes.fr/fr/publications/la-situation-financiere-des-hopitaux-publics-apres-la-crise-sanitaire
https://www.ccomptes.fr/fr/publications/la-situation-financiere-des-hopitaux-publics-apres-la-crise-sanitaire
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/133871-SFIL
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PRETS SOCIAUX : ILLUSTRATION DES CINQ THEMATIQUES ELIGIBLES

BONNE SANTE
ET BIEN-ETRE

ENSEMBLE DES ETABLISSEMENTS PUBLICS DE SANTE (AU SENS DU CODE DE LA SANTE PUBLIQUE) DONT NOTAMMENT :

- Les Centres Hospitaliers Régionaux (CHR) localisés dans les métropoles régionales et caractérisés par leurs hautes spécialisations. Certains CHR ont une vocation denseignement et de recherche et forment alors des Centres

Hospitaliers Régionaux Universitaires (CHRU) ;

- Les Centres Hospitaliers (CH), rattachés pour la plupart a une collectivité territoriale (une commune, le plus souvent), dont les missions principales sont d'assurer 'ensemble des soins dits « aigus » en médecine, les soins de suite
et de longue durée ainsi que les services adaptés aux personnes agées dépendantes.

EXEMPLES DE PROJETS

CENTRE HOSPITALIER DE SENS
(Bourgogne-Franche-Comtg)

5,6 M€

r\l BANQUE des
«” TERRITOIRES

EXTENSION IMMOBILIERE DES SERVICES HOSPITALIERS

Cette extension de 11000 m?, d'une valeur de 37 M€ doit permettre de
regrouper plusieurs services au sein du batiment « Michel Russin » :

- Un pole Femme-Mére-Enfant (pédiatrie, maternité, néonatologie et
gynécologie),

- Les trois services d'urgence adulte, enfant, gynécologique et 'hémodialyse,

- L'hopital de jour doncologie.

Ce nouvel équipement concourt a la modernisation de ce centre hospitalier qui

occupe une place stratégique pour le territoire du nord de I'Yonne.
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15 M€ A

POSTALE

FINANCEMENT DU PROGRAMME DE RENOVATION « CHU LILLE 2030 »

D'un montant global de 653 M€, ce projet comporte trois chantiers immobiliers
majeurs :

- Larestructuration et I'extension de 'h6pital Femme-Mere-Enfant Jeanne
de Flandre,

- Larénovation et la modernisation de 'h6pital Roger Salengro spécialisé
en neurosciences,

- Lareconstruction de la pharmacie centrale du CHU de Lille.

L'objectif est de disposer a terme d'un véritable campus hospitalier avec une
offre de soin performante et un niveau de confort optimisé.

" i o
: S R S

CENTRE HOSPITALIER REGIONAL UNIVERSITAIRE DE LILLE CENTRE HOSPITALIER INTERCOMMUNAL
(Hauts-de-France) D'ELBEUF-LOUVIERS-VAL DE REUIL (Normandie)

A

QUE
POSTALE

2,5 M€

ACOQUISITION D'EQUIPEMENTS BIOMEDICAUX ET INFORMATIQUES

Acteur de référence pour le sud de la Seine-Maritime, le Centre Hospitalier
Intercommunal Elbeuf-Louviers-Val de Reuil répond aux besoins de santé
des 160 000 personnes de son territoire de proximité.

Afin d'améliorer la qualité de soins et la prise en charge, il investit dans
des equipements biomédicaux et informatiques.

Indispensables aux diagnostics, aux suivis ou aux traitements des patients,
ces investissements courants contribuent au développement et a la croissance
de I'activité du centre hospitalier.
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2.3. SOUTIEN A L'EXPORT FRANCAIS

2.3.1. SOUTENIR LA COMPETITIVITE
ET LA CREATION D'EMPLOIS DANS
LES TERRITOIRES

Sfil est investi par I'Etat depuis 2015 de la mission de
renforcer par ses refinancements la compétitivité
du crédit-export frangais, contribuant ainsi a
la compeétitivité internationale des entreprises
francgaises. Sfil sinscrit ainsi en complémentarité de
Bpifrance Assurance Export, 'agence de crédit-export
francaise chargée depuis 2017 de geérer les garanties
publiques a lexport au nom et pour le compte de I'Etat,
mission auparavant dévolue a la Coface.

L'éligibilité d'un projet a un financement par credit-
exportfrancaisestdéterminée parlapartde prestations
realisées en France dans le contrat commercial,
dite «part frangaise ». Cette part frangaise mesure
la contribution directe du contrat a laugmentation
du PIB frangais. Ainsi, lobjectif ultime poursuivi par
lactivité de crédit-export, au-dela de la compétitivité
internationale des entreprises, est la pérennisation
et le développement d'un tissu industriel exportateur
permettant de générer des emplois dans les territoires.

« En 2023, Sfil a injecté 1,4 milliard d'euros
dans l'économie francaise a travers le
financement de grands contrats d'exportation »

L'activité de crédit-export concourt de cette maniere
a la mise en ceuvre de l'objectif de développement
durable 8 : « Promouvoir une croissance économique
soutenue, partagée et durable, le plein-emploi
productif et un travail décent pour tous» et en
particulier du sous-objectif 8.2: «Parvenir a un
niveau élevé de productivité économique par la
diversification, la modernisation technologique et
linnovation, notamment en mettant l'accent sur les
secteurs a forte valeur ajoutée et a forte intensité
de main-d'ceuvre ». Les montants tirés a ce jour sur
les 26 refinancements de crédit-export accordés
par Sfil ont permis l'injection de 6,8 milliards d’euros
dans I'économie francgaise (prestations des contrats
réalisées en France)dont 1,4 milliard deuros en 2023.

Les projets financés peuvent également contribuer
a dautres objectifs de développement durable.
Au 31 décembre 2023, prées d'un tiers des projets
export refinancés depuis la création du dispositif,

représentant 11% des engagements transférés,
contribuaient @ un ou plusieurs objectifs de
développement durable au-dela de 'ODD 8 Les autres
objectifs poursuivis par lactivité de crédit-export
sont :

- le soutien a la souveraineté économique par la
maitrise des chaines de valeur et des technologies
clés et I'appui a l'innovation ;

« la poursuite de linvestissement dans la base
industrielle et technique de défense, garante de
lindependance stratégique de la France et de
[Europe ;

- laccompagnement de la transition énergétique
des différents secteurs exportateurs en ligne
avec I'Accord de Paris sur le Climat.

2.3.2. INTEGRER DES NORMES
ENVIRONNEMENTALES ET SOCIALES
STRICTES

Les opérations de crédit-export sont encadrées
par un ensemble de regles rassemblées dans
'arrangement de I'Organisme de coopération et de
développement économique (OCDE) et dans les
recommandations qui le completent. De par ces
textes, que la France sest engagée a appliquer dans
leur intégralité, les opérations de crédit-export
francais obéissent a des regles strictes en matiere
de normes environnementales et sociales, de lutte
contre la corruption et de soutenabilité de la dette du
point de vue des emprunteurs.

En particulier, aux termes de la recommandation de
2016 sur des approches communes pour les crédits
a lexportation bénéficiant d'un soutien public et le de-
voir de diligence environnementale et sociale (OECD/
LEGAL/0393):

« Les Adhérents devraient procéder a un examen
environnemental et social des projets, conformément
aux normes internationales applicables au projet [..],
cet examen consistant a (i) évaluer la performance
environnementale et sociale du projet au regard
des aspects pertinents des normes internationales
applicables au projet ; et (ii) examiner les mesures qui
peuvent étre prises pour éviter, réduire au minimum,
atténuer ou corriger les impacts préjudiciables et/ou
pour améliorer la performance environnementale et
sociale, en fonction de la taille des parties intéressées
participant au projet, du contexte de leurs opérations,
de la nature et de l'ampleur des impacts préjudiciables
potentiels, des normes internationales applicables au
projet, et de l'importance de la part de l’Adhérent dans
le projet global. »

Recommandation du Conseil de 'OCDE

sur des approches communes pour les crédits
al'exportation bénéficiant d'un soutien public
etle devoir de diligence environnementale et
sociale (« Approches communes »), paragraphe 13

Les normes internationales évoquées dans le para-
graphe précédent incluent notamment :

- Lesonze politiques de sauvegarde environnementale
et sociale de la Banque mondiale ;

- Les huit normes de performance environne-
mentale et sociale de la Sociéte financiere inter-
nationale ;

» Les directives environnementales, sanitaires et
securitaires de la Banque mondiale.

Bpifrance Assurance Export, en tant qu'agence
francaise de crédit-export et gestionnaire des garanties
publiques a lexport au nom et pour le compte de
I'Etat, s'assure de l'application du cadre multilatéral de
régulation de l'intervention publique dans le soutien aux
exportations en intégrant dans son analyse d'impact :

®0

« Lesrisques environnementaux et sociaux ;
» Laprotectionetlerespect desdroits de 'homme ;
« Lalutte contre la corruption ;

- Latransparence, la prévisibilité et la responsabili-
té de la prise de décision.

« Les opérations de crédit-export francais
obéissent a des regles strictes en matiére
de normes environnementales et sociales »

Sfil, qui refinance exclusivement des crédits-export
assurés par Bpifrance Assurance Export, s‘assure
systématiquement dans son processus d'instruction
des dossiers :

- Que soient bien respectées les exigences de
Bpifrance Assurance Export qui découlent de l'ar-
rangement OCDE et autres recommandations de
'OCDE encadrant le crédit-export ;

« Que ces exigences soient bien opposables au dé-
biteur, de telle sorte que le crédit-export puisse
étre suspendu ou résilié de maniere anticipée si
les engagements du débiteur en matiere d'atténua-
tion des impacts environnementaux, sociaux ou de
lutte contre la corruption ne sont pas respectés.

La plupart des partenaires bancaires de Sfil (22 sur 27)
sont par ailleurs signataires des principes de [Equateur,
un ensemble de dispositions actualisées en juillet 2020
destinées aservir de base et de cadre commun aux éta-
blissements financiers pour lidentification, 'évaluation
et la gestion des risques environnementaux et sociaux
lors du financement de projets. Toutes les opérations
export refinancées a ce jour par Sfil impliquaient une
banque signataire des principes de [Equateur et étaient
donc conformes a ces principes.

Enfin, pour les projets a fort impact environnemental
et/ou social, une analyse d'impact ex ante est réali-
sée par un expert indépendant mandaté par le syn-
dicat bancaire et donne lieu si nécessaire a la mise
en place d’'un plan de gestion environnemental et/ou
social, ou est explicitée la maniére dont ces impacts
seront évités, minimisés et contrélés afin que les im-
pacts résiduels soient acceptables pour l'environne-
ment et les populations.
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Ce cadre normatif protecteur contribue a assurer que
les projets dexport financés par Sfil ne génerent pas
de préjudice significatif pour lenvironnement et les
populations.

En juillet 2023, la modernisation de I'Arrangement sur
les crédits a lexportation bénéficiant d'un soutien
public a été adoptée. Cette modernisation allonge les
délais de remboursement et offre une plus grande
flexibilité dans la structuration financiéere des credits a
lexportation. Cette flexibilité et les délais de rembour-
sement sont particulierement matérialisés dans les
accords sectoriels dans les domaines de latténuation
et de ladaptation au changement climatique, et des
centrales nucléaires.

2.3.3. ACCELERER LA TRANSITION
ENERGETIQUE PAR LE BIAIS D’EXIGENCES
RENFORCEES

Le plan climat de la France a renforcé les exigences
environnementales et sociales et prévu une trajec-
toire d'arrét de l'octroi des garanties publiques aux
projets énergies fossiles : des 2025 pour les projets
d’exploitation de nouveaux gisements pétroliers, et
des 2035 pour les projets dexploitation de nouveaux
gisements gaziers. Il prévoit également larrét du
soutien au financement de centrales thermiques qui
dégradent le mix énergétique du pays récipiendaire.

La sortie des projets d’énergies fossiles a ainsi été
actée par la loi du 30 décembre 2022 de finances
initiale pour 2023 (LFI 2023). En vertu de ce texte,
depuis le 1" janvier 2023 la France n‘accorde plus de
garanties aux projets dexport concernant le charbon,
le pétrole etle gaz:

«La garantie de I'Etat prévue au présent article ne
peut étre accordée en vue de l'exportation de biens
et de services pour des opérations ayant pour objet
direct l'exploration, la production, le transport, le
stockage, le raffinage ou la distribution de charbon
ou d'hydrocarbures liquides ou gazeux ainsi que la
production d'énergie a partir de charbon, a l'exception
des opérations ayant pour effet de réduire limpact
environnemental négatif ou d'améliorer la sécurité
d'installations existantes ou leur impact sur la santé,
sans en augmenter la durée de vie ou la capacité
de production, ou visant le démantélement ou la
reconversion de ces installations. »

Loi de finances initiale pour 2023, article 152

La France contribue néanmoins a soutenir a l'export,
et Sfil pourra continuer a refinancer :

- Des projets de production délectricité bas-
carbone;

- Des projets améliorant le mix électrique du pays
dimplantation, y compris des centrales a gaz
se substituant a des moyens de production plus
carbonés et/ou permettant lintégration de capacités
renouvelables plus importantes;

- Des projets améliorant les infrastructures de
transmission-distribution électrique du pays d'implan-
tation, quel que soit le mix électrique de ce pays ;

- Des projets cohérents avec la stratégie de transi-
tion énergétique de lentreprise exportatrice ou du
pays concerné.

La France fait partie des fondateurs de la coalition
Export Finance for the Future (3EF) qui a pour objectif
de mieux intégrer les objectifs de politique climatique
dans les financements export.

PERSPECTIVES
2024

» Evaluation des risques
climatiques (risques de
transition et risques
physiques) du portefeuille
et intégration de l'analyse
ESG dans le processus
d'octroi de crédit-export

Sélection des actifs éligibles
au cadre d'émissions vertes,
sociales et durables de Sfil
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Alesie

2.4. DECARBONATION

DES PORTEFEUILLES
Sfil a finalisé en 2023 la mesure de lempreinte
carbone, cest-a-dire des émissions de gaz a effet de
serre (GES), de son portefeuille de préts au secteur

public local et de son portefeuille de crédits-export,
avec comme date de référence le 31 décembre 2021.

La méthodologie de mesure des émissions financees
sest appuyée sur les standards internationaux
développés par le GHG Protocol et linitiative Science
Based Targets (SBTi). Au sein du GHG Protocol, le
référentiel PCAF (Partnership for Carbon Accounting
Financials) précise les principes applicables par les
acteurs financiers pour le calcul des émissions de GES
génerees par leurs financements et investissements
(scope 3, catégorie 15). Les émissions de cette
catégorie procedent des projets dans lesquels les
emprunteurs de Sfil investissent ; ainsi, pour obtenir
un bon niveau de précision, la méthodologie proposée
doit tenir compte des caractéristiques techniques de
ces projets.

2.41. 'EMPREINTE CARBONE DU
PORTEFEUILLE SECTEUR PUBLIC LOCAL

METHODOLOGIE DE MESURE

L'essentiel des préts au secteur public local de Sfil
consiste a ce jour en des préts non thematiques finan-
cant des budgets d'investissement, contrairement aux
préts verts ou sociaux qui financent des investisse-
ments fléchés et dont la finalité précise est connue
des loctroi. Il en résulte une absence de données
physiques sur les investissements financées, dautant
que le secteur public local n'est pas assujetti a une
obligation générale de publication dinformations
extra-financieres.

Sfil a pris en compte cette spécificité en établissant
une meéthode en trois étapes pour la mesure de
'empreinte carbone des préts non thématiques aux

collectivités francaises et a leurs groupements (c'est-
a-dire hors préts verts et sociaux):

01 Segmentation du portefeuille par types de contre-
parties et identification des activités exercées
par chague type de contreparties ;

02 Affectation d'un facteur d’émission a chacune
des activités exercées sur la base des données
rendues disponibles par I'ADEME et le GHG
Protocol ;

03 Calcul en intensité et en émissions absolues
pour chacune des contreparties du portefeuille
en prenant en compte les scopes 1, 2 et 3 (amont
et aval) des projets financés correspondant
aux émissions induites lors de la phase de
construction.

Les résultats ainsi obtenus ont été annualisés et
appliqués a l'encours non thématique.

« 77 % des expositions en portefeuille
sont couvertes par une cible

de décarbonation alignée sur les objectifs
de l'Accord de Paris »

Sagissant des préts flechés, les émissions de gaz
a effet de serre (scope 1, 2, 3 amont et aval) ont été
évaluées a partir :

- Dedonnéesphysiquessurlesthématiques énergies
renouvelables (par exemple capacité énergétique
installée), mobilité douce (par exemple kilométrage
de lignes de transport) et efficacité énergétique
de la construction (par exemple consommation
d'énergie primaire) ;

- De données rendues disponibles par TADEME et le
GHG Protocol sur les thématiques gestion de l'eau
et gestion des déchets, ainsi que pour les préts
sociaux.

Les émissions de gaz a effet de serre(GES)induites par
les préts fléchés ont ensuite été agrégées a la mesure
générique de I'empreinte carbone du portefeuille de
financement du secteur public local.
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A partir de cette méthodologie, Sfil a mesuré les
émissions financées de son portefeuille secteur
public local francais arrété au 31 décembre 2021. Ce
portefeuille se compose des contreparties suivantes :

- Lescollectivités territoriales(communes, départe-
ments et régions);

- Les groupements a fiscalité propre (communauté
de communes, communauté dagglomération,
communauté urbaine et métropole);

- Les syndicats et établissements publics divers
(établissements publics administratifs dont no-
tamment CCAS/CIAS et SDIS) ;

- Les établissements de santé (centres hospitaliers,
groupements de coopération sanitaire, associa-
tions sanitaires, maisons de retraite publiques...);

- Divers acteurs publics et privés du secteur de
I'habitat et du secteur associatif, qui constituent un
segment de portefeuille en gestion extinctive.

RESULTATS DE LA MESURE

Au 31 décembre 2021, le portefeuille secteur public
local totalisait 6,3 millions de tCO,eq d'émissions de
GES soit 86 % des émissions financées(7,3 millions de
tCO,eq), avec une intensité monétaire de 153 tCO,eq
par million d'euros préte.

En valeur absolue, 88 % de lempreinte repose sur les
départements, les communes et les groupements a
fiscalité propre qui représentent 67 % des encours.
En termes dintensité, 79 % de lintensité carbone
du portefeuille secteur public local (hors préts verts)
provient du scope 3 aval (cest-a-dire l'utilisation des
infrastructures et équipements).

Ces deux chiffres sont a mettre en corrélation avec
la répartition par fonction budgétaire (cest-a-dire
par secteur dactivité) de lempreinte reflétant une
prépondérance des émissions liées au transport routier.
Ainsi, 76 % des émissions sont allouées a la fonction
« transports routes et voiries » sur laquelle le scope 3
aval est 8,5 fois plus émissif comparativement aux
autres typologies de projet ou fonction. Des lors, les
départements et le bloc communal ressortent comme
particulierement émissifs au regard du poids de leurs
investissements dans ce domaine.
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Le reste de lempreinte inclut principalement les
fonctions « batimentaires » (éducation, culture et sport
notamment) ol la part de construction/rénovation de
batiments est prépondérante et compte ainsi pour 21 %.

Cette premiere mesure carboneduportefeuille secteur
public local révele le point important des secteurs
des transports et du batiment, qui ont représenté
48 % des émissions francaises de GES en 20214
Les investissements des collectivités territoriales
favorables a la décarbonation de ces secteurs sont
eligibles ala gamme de préts verts de Sfil.

La mesure a fin 2022 et fin 2023 sera réalisée dans
l'année 2024. Elle sera étendue pour 2023 au porte-
feuille secteur public local international, qui constitue
un segment de portefeuille en gestion extinctive, et
aux placements de trésorerie.

REPARTITION DE LEMPREINTE CARBONE

SECTEUR PUBLIC LOCAL PAR FONCTION
BUDGETAIRE (SCOPES 1, 2 ET 3 AMONT/AVAL)

Fonctions
batimentaires*

21 %

Transports,
routes et
voiries

16 %

Environnement

3%

* Santé, action sociale 7 %, services généraux 5 %, culture, vie sociale,
sport et jeunesse 3 %, aménagement des territoires et habitat 3 %,
enseignement, formation et apprentissage 2 %, action économique 1%,
sécurité et salubrité publiques <1%.

(4) Source : Conseil national de la transition écologique, mai 2023, « Les
trajectoires de décarbonation par secteur ».
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2.4.2. 'EMPREINTE CARBONE
DU PORTEFEUILLE CREDIT-EXPORT

METHODOLOGIE DE MESURE

Le portefeuille crédit-export de Sfil se caractérise par
la diversité des projets financés: il est composé de
financements dans les secteurs de I'énergie (conven-
tionnelle et renouvelable), des combustibles fossiles,
des infrastructures (électriques, routiéres), de la
construction navale, de la construction aéronautique
ou encore de la défense. L'empreinte du portefeuille a
fin 2021 a été mesurée sur l'intégralité du portefeuille,
al'exception du secteur de la défense.

Conformément ala méthodologie du référentiel PCAF,
la mesure de lempreinte carbone du portefeuille
consiste a évaluer, pour chaque projet, les émissions
de CO, qui seront genérees sur lintegralité du cycle de
vie du projet financé : le scope 3 amont correspond
aux emissions genérées par la construction du projet,
les scopes 1et 2 aux émissions générées directement
en phase d'exploitation du projet, et enfin, quand elles
sont significatives, les émissions du scope 3 aval sont
également considérées(catégorie 3-11: utilisation des
produits vendus).

La somme de ces émissions est ensuite annualisée
sur la durée de vie du projet et allouée a Sfil au prorata
de son encours rapporté au codt total du projet.

RESULTATS DE LA MESURE

Au 31 décembre 2021, le portefeuille crédit-export to-
talisait 1,0 million de tCO,eq d'‘émissions de GES soit
14 % des émissions financées (7,3 millions de tCO,eq),
avec une intensité monétaire de 316 tCO,eq par mil-
lion d’euros prété.

L'empreinte carbone du portefeuille crédit-
export est concentrée sur quelques secteurs, soit
prépondérants dans les expositions (transport
maritime), soit particulierement émissifs (aviation,
combustibles fossiles et production délectricité).
Les expositions dans la production d'électricite a
fin 2021 portent exclusivement sur un projet d'éner-
gie renouvelable et une centrale a gaz. La catégorie
«infrastructures » recouvre les infrastructures de
transport et les réseaux électriques. Les scopes let 2

=7 4

des projets représentent 82 % de l'intensité carbone
du portefeuille crédit-export. La mesure a fin 2022
et fin 2023 sera realisée dans l'année 2024. Elle sera
étendue aux nouveaux projets (hors défense).

REPARTITION DE LEMPREINTE CARBONE

CREDIT-EXPORT PAR SECTEUR

Infrastructures

13%

Transport
maritime

31%

Combustibles
fossiles

14 %

Production
d'électricité
21%

Aviation

21 %

2.4.3. NOS ENGAGEMENTS
POUR LA DECARBONATION
DE NOS PORTEFEUILLES

Sfiladefinifin 2023 des objectifs de réductionde gaza
effet de serre de ses portefeuilles de financement d'ici
2030.

Concernant le secteur public local, Sfil vise une
réduction de 40 % de l'intensité monétaire de son
portefeuille sur neuf ans en passant de 153 tCO,eq/
M€ afin 2021a 92 tCO,eq/M€ a fin 2030 (scopes 1, 2 et
3 amont/aval). Cet objectif est aligné sur la Stratégie
Nationale Bas-Carbone (SNBC) qui constitue le plan
d’action de la France afin de réduire ses émissions de
GES d'ici 2050, en cohérence avec I'Accord de Paris
(voir encadré sur la Stratégie Nationale Bas-Carbone
page 42). Les décideurs publics, a I'échelle nationale
comme territoriale, doivent tenir compte de la SNBC
dans la définition de leurs plans d'investissement dans
des secteurs-clés tels que la gestion du bati public, les
transports, les déchets et I'énergie.

0
*1

0

DECARBONATION DU PORTEFEUILLE SECTEUR PUBLIC LOCAL (2021-2030)
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LA STRATEGIE NATIONALE BAS-CARBONE LES PRINCIPES DE POSEIDON

La Stratégie Nationale Bas-Carbone (SNBC) est la
feuille de route de la France pour lutter contre le
changement climatique et atteindre la neutralité
carbone a lhorizon 2050, en application des
engagements pris dans le cadre de l'accord de Paris.
Initiée par la loi n® 2015-992 du 17 aott 2015 relative
a la transition énergétique pour la croissance verte
(LTECV), la SNBC a été révisée en 2018-2019 et se
trouvait a nouveau en cours de révision fin 2023.

La révision en cours permettra d'aligner la SNBC avec
l'objectif européen de réduction nette des émissions de
gaz a effet de serre de - 55 % d'ici 2030 par rapport a
1990, conformément a la loi européenne sur le climat
et notamment au reglement (UE) 2021/1119 du 30 juin
2021, et non plus seulement - 40 % tel que prévu dans
la SNBC 2. La finalisation de la nouvelle version, dite
SNBC 3, est attendue pour le premier semestre 2024.
Sfil tiendra compte des évolutions apportées en met-
tant a jour ses objectifs de décarbonation du porte-
feuille secteur public local.

Concernant le crédit-export, lengagement de Sfil
daligner progressivement ses portefeuilles sur des
trajectoires compatibles avec I'Accord de Paris se
matérialise par les engagements suivants :

- Combustibles fossiles : aucun nouveau financement
de projet dans les secteurs du charbon, du pétrole
et du gaz.

- Production d'électricité : financement uniquement
de projets de production d’énergie bas-carbone ou
de centrales a gaz améliorant l'intensité carbone du
mix énergétique du pays de destination.

- Transport maritime : atteinte d'ici 2030 d'un écart
nul ou négatif entre lefficacité énergétique du
portefeuille et celle définie selon la trajectoire
des Principes de Poséidon sur la base du scénario
Absolute Target 2018 de [I'Organisation Maritime
Internationale (voir encadré ci-contre sur les
Principes de Poséidon). Ce scénario prévoit une
réduction des émissions de gaz a effet de serre du
transport maritime d’au moins 50 % entre 2008 et
2050.

Les principes de Poséidon (créés en 2019) sont
une initiative des principaux établissements de
financement d'envergure globale du secteur maritime
soutenant la transition vers un shipping a faible
émission de carbone. Linitiative établit un cadre
commun pour l'évaluation et la divulgation par
ses membres de lalignement climatique de leurs
portefeuilles de financement du transport maritime,
et leur offre des conseils pratiques sur la maniére de
parvenir a cet alignement. Les Principes de Poséidon
sont conformes aux politiques et ambitions de
l'Organisation Maritime Internationale, y compris sa
stratégie révisée de 2023 qui vise l'atteinte de zéro
émission nette du transport maritime international
d'ici 2050.

Sfil a pour volonté d'accompagner les efforts de
transition du secteur maritime et en particulier celui
de la croisiere, secteur important pour lindustrie
francaise, en financant la construction de navires
moins polluants et plus sobres en carbone. Sfil entamera
donc en 2024 les démarches d'adhésion a linitiative
des Principes de Poséidon.

POUR EN SAVOIR PLUS

@ Consulter les Principes de Poséidon en ligne

Ainsi, 77 % des expositions en portefeuille sont
désormais couvertes par une cible de décarbonation
alignée sur les objectifs de I'Accord de Paris.

La croissance des préts thématiques, qui sont moins
intenses en carbone (a titre dexemple, lintensité
moneétaire des préts verts aux collectivités est cing
foisinférieure acelledesautres prétsausecteur public
local), constitue pour Sfil le principal levier actionnable
pour atteindre ses objectifs de décarbonation. Cest
pourquoi Sfil sengage aussi a mobiliser sur la période
2024-2030:

« 17,5milliards d'euros dédiés alatransition écologie
et énergétique, via les préts verts aux collectivités
locales et le refinancement du crédit-export a
impact environnemental ou climatique positif ;

- 12 milliards de préts sociaux pour le financement
des hopitaux publics et des investissements
a vocation sociale des collectivites locales
francaises.

Lacroissance attendue des préts verts et sociaux sera
soutenue par I'émission dobligations durables. Dans
ce domaine, Sfil se fixe pour cible d'accroitre a 33 % la
part des obligations vertes, sociales et soutenables
dans ses financements obligataires d'ici 2030.

2.4.4. EXPOSITION DES PORTEFEUILLES
AU RISQUE DE TRANSITION

Au 31 décembre 2023, les expositions directes de
Sfil sur les secteurs économiques les plus émetteurs
de gaz a effet de serre® représentent 5,8 milliards
deuros soit 9 % de ses encours®. Sfil est principalement
exposeée sur le secteur des administrations publiques
et celui de la santé, qui représentent conjointement
52,6 milliards deuros soit 86 % de ses encours. A noter
que les expositions au secteur des administrations pu-
bliques incluent les investissements des collectivités lo-
cales dans la construction, le transport, la gestion des
eaux et I'assainissement.

Sfil ne détient pas dexpositions sur les contreparties
identifiees comme les plus émettrices de carbone
dans le monde identifiees dans la Carbon Majors
Database’.

Enfin, conformément a sa politique dexclusion, les
expositions de Sfil au secteur des énergies fossiles
ont vocation a s'éteindre a terme.

®0

PERSPECTIVES
2024

» DMesure del'empreinte carbone des portefeuilles
afin 2022 et fin 2023

» Extension dela mesure d'empreinte carbone
au portefeuille secteur public local international et
aux placements de trésorerie

» Poursuite des travaux d'analyse sur l'alignement
taxonomique des préts verts

» Démarches d'adhésion al'initiative des Principes
de Poséidon

REPARTITION DES EXPOSITIONS
PAR SECTEUR ECONOMIQUE

75 % Administrations
publiques et assimilées

1 % Santé humaine
et action sociale

5 % Activités financieres
et d'assurance

9 % Secteurs contribuant
fortement au changement
climatique

9 % de secteurs contribuant fortement au changement climatique :

76 % Transports
et entreposage

16 % Activités
immobilieres

2 % Construction
6 % Production
et distribution
délectricite,

de gaz et vapeur

(5) Secteurs énuméreés a lannexe |, sections A a H et section L, du réglement (CE) n°1893/2006, parmi lesquels figurent notamment les industries

extractives, la construction et les transports.

(6) Sur la base de la valeur nette comptable des titres et préts et avances au bilan consolidé au 31 décembre 2022, soit un montant total de

61,8 milliards deuros.
(7) Source : Climate Accountability Institute.


https://www.poseidonprinciples.org/#home
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3.1. MAITRISE DE L'EMPREINTE
OPERATIONNELLE
3.1.1. MESURE, REDUCTION ET

COMPENSATION DE L'EMPREINTE
CARBONE OPERATIONNELLE

Soucieuse de limiter I'empreinte environnementale
de son fonctionnement interne, Sfil sattache a
entreprendre, de maniere volontaire, des actions sur
son périmetre opérationnel sinscrivant dans le cadre
de la contribution a la trajectoire vers la neutralité
carbone via le triptyque : mesurer, puis réduire, enfin
compenser ce qui ne peut étre réduit.

MESURER

Comme tous les ans depuis 2018, Sfil a procédé en
2024 a la mesure volontaire de ses émissions de gaz
a effet de serre sur I'année 2023. Cette mesure a fait
l'objet d'une validation méthodologique par un cabinet
expert. La mesure a porté sur les trois sites de Sfil(Lyon,
Issy-les-Moulineaux jusqua mai et Paris). Lexercice,
réalisé selon la méthode du ministére de la Transition
ecologique et de 'ADEME, conformément a la norme
ISO 14064-1, tient compte, dans la présentation de ses
résultats, de la nouvelle nomenclature comprenant
six catégories de postes d'‘émissions :

01 Emissions directes ;

02 Emissions indirectes associées aux
consommations énergétiques ;

03 Emissions indirectes associées au transport ;

04 Emissions indirectes associées aux produits
achetés;

05 Emissions indirectes associées aux produits
vendus ;

06 Autres émissionsindirectes.

Le bilan utilise les derniers facteurs d’émissions de la
base de données environnementales de TADEME.
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En 2023, les émissions directes et indirectes de gaz
a effet de serre du périmeétre opérationnel de Sfil
se sont élevées a 5 710 tonnes de CO, équivalent'
(tCO,eq). hors émissions financées, représentant
une diminution de -11,6 % par rapport a I'année 2022
(6 460 tCO,eq) sur le méme périmétre.

Cette évolution sexplique par un retour a un rythme
plus habituel de lactivité, apres une année 2022
atypique, durant laquelle une forte augmentation avait
éteé constatée enlienavec:

« lelancement concomitant de plusieurs chantiers
structurants (mesure et prise en compte de
'empreinte carbone des portefeuilles, intégration
desrisques climatiques et environnementaux,
optimisation de l'efficience opérationnelle);

- lanticipationdeschargesliéesaudéménagement ;

« lamise en place de nouvelles modalités de travail
(études liées au flex office).

Des lors, en 2023, les émissions connaissent une
diminution significative par rapport a l'année 2022, en
particulier sur le poste achats(-610 tCO, soit-10,5 %)en
raison de l'achévement des chantiers susmentionnés
et de la revue de certains contrats, ce qui permet
dexpliquer la majorité de la baisse constatée au global.
La catégorie 4 (produits achetés) qui comprend
notamment ce poste, pése en effet pour 97 % des
émissions du périmetre opérationnel de la banque.

Sile niveau des émissions de gaz a effet de serre de 2023
tend a se rapprocher globalement de celui mesuré en
2019, larépartitiondupoidsdesdifférents postesdiffere
sous limpulsion de I'adoption, ces dernieres années,
de différentes mesures de sobriété et defficacité
energeétique. Ainsi, les efforts de décarbonation sur les
déplacements tant professionnels que personnels ont
permis de compenser 'augmentation liee au lancement
de certains chantiers et la mise en place dactions
de communication (organisation et participation a
différents évenements avec la clientéle).

(1) La tonne équivalent CO, (tCO,eq) est un indice introduit en 1990 par le
GIEC pour pouvoir additionner les émissions de différents gaz a effet de
serre en proportion de leur contribution au changement climatique.
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Le nouveau siége social constitue une référence en matiére de performance environnementale.

Evolution de l'empreinte carbone de Sfil (en tonnes de CO, équivalent)
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M 1. Emissions directes de gaz a effet de serre (GES)
[ 3. Emissions indirectes associées au transport
B 5. Emissions indirectes associées aux produits vendus

Sur le reste du périmetre opérationnel, cest-a-dire hors
produits achetés (catégorie 4), la mesure fait ressortir
une bonne maitrise de fempreinte carbone(-140 tCO,eq
soit -22 %) liée d'une part a la diminution d'une grande
partie du stock d'équipement informatique dans le
cadre du déménagement, aux mesures de sobrieté
énergeétique ainsi quaux performances énergétiques
des batiments de nos deux implantations.

2021 2022 2023
M 2. Emissions indirectes associées a Iénergie
M 4 Emissions indirectes associées aux produits achetés

M 6. Autres émissions indirectes

Soucieux de s'inscrire dans une trajectoire de maitrise
de son empreinte en lien avec la Stratégie Nationale
Bas-Carbone, Sfil poursuivra ses efforts en vue de
maintenir un niveau comparable de son empreinte
carbone sur son périmétre opérationnel.
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REDUIRE

Le déménagement de Sfil sur le site de Biome a été
l'occasion de franchir une nouvelle étape dans la
concrétisation de son engagement visant a limiter son
empreinte environnementale opérationnelle, formulé
dans le cadre de son plan stratégique #0bjectif2026.

Le nouveau siége social constitue une référence
en matiere de performance environnementale :
limitation de limpact carbone dans le choix des
matériaux, sobriété dans la conception, réemploi
d’éléments dorigine, gestion de I'énergie et protection
de la biodiversité avec lintégration de 3000 m?
despacesvegetalisés. Outre lobtention des labels HOE
(Haute Qualité Environnementale), BREEAM (Building
Research Establishment Environmental Assessment
Method) et BiodiverCity, il s'agit également de l'une
des premieres opérations a Paris reconnues par le
label exigeant BBCA Rénovation : ce label développé
par ['Association Batiment Bas-Carbone (BBCA)
atteste de lexemplarité d'un batiment en matiere
dempreinte carbone. Ainsi, nos deux sites sont
désormais hébergés dans des batiments répondant
aux dernieres normes environnementales.

Dans |le cadre de son emménagement, Sfil afavorisé la
réutilisation du matériel lorsque cela était possible et
veillé a la durabilité de ses nouveaux équipements. Le
mobilier etles équipementsquin'ont pas été conservés
ont pu étrerécuperés parlescollaborateursintéressés
en vue de faciliter leur installation de télétravail. Le
mobilier restant a été confié a une filiere de réemploi
et les déchets d'équipements électroniques ont été
orientés versles filieres de dépollution agréées en vue
d'un traitement adapté et réalisé par la société ATF
Gaia faisant appel alemploi de travailleurs handicapés.

Sagissant des déplacements, Sfil accompagne ses
collaborateurs dans la transition en menant une
politique de mobilité durable visant a les inciter a
adopter un mode de transport plus doux.

Au quotidien, Sfil est attentif a limiter les impacts
environnementaux de son fonctionnement et a mis en
place pour ce faire des mesures de préservation des
ressources.

Au sein de son nouveau sieége social, Sfil fait appel a
un prestataire respectueux de l'environnement pour
le restaurant inter-entreprises. Engagé dans une
démarche vertueuse sur lensemble de sa chaine
de valeur, ce prestataire sapprovisionne de facon
maitrisée en circuit court, en produits de saison issus
de l'agriculture responsable, aupres de producteurs
locaux. Il est également investi dans la maitrise de son
empreinte carbone, en réduisant l'usage du plastique
et en luttant contre le gaspillage.

Sfil a en outre installé des fontaines a eau et des
machines a café a grains (Café Joyeux) en libre
acces, qui ont permis aux collaborateurs d'adopter
durablement des gestes plus vertueux dans la
continuité des pratiques déjaen place depuis plusieurs
années. En cohérence avec ses engagements vis-
a-vis de I'environnement, Sfil a fait le choix de ne pas
installer au sein de son nouveau site de distributeurs
automatiques. Ces deux actions combinées ont
permis d'éliminer les contenants en plastique et de
considérablement restreindre l'utilisation des autres
contenants a usage unique.

Avec une plus forte dématérialisation des échanges
et le passage en flex-office, la consommation de
papier a continué de reculer (0,9 tonne en 2023 contre
2,6 tonnes en 2022). En termes dapprovisionnement,
Sfil se procure du papier labellisé PEFC (Pan-European
Forest Certificate), qui atteste qu'il est composé de
matieres issues de foréts gérées durablement.

Concernant la gestion des déchets, Sfil a mis en place
des bacs de tri sélectif pour le verre ainsi que des
containers de recyclage de mégots a l'entrée de son
siege social afin daméliorer ses pratiques en termes
de tri sélectif et de sensibiliser ses collaborateurs.
Il convient de noter que le déménagement na pas
génére daugmentation significative du volume de
déchets produits dans la mesure ou lensemble des
cartons utilisés ont été récupérés par le prestataire en
charge a des fins de réutilisation ou de recyclage.

L'ensemble de ces actions, qui ont généré un impact
positif des 2023, continueront a produire des effets
bénéfiques surle long terme.

LA DEMARCHE ECOWATT

Conscient des contraintes liées a l'énergie et de la
nécessité d'une mobilisation collective, Sfil a renouvelé
son engagement dans la démarche Ecowatt.

Conformément aux recommandations formulées par
RTE, le gestionnaire du réseau de transport d'électricité,
Sfil meéne des actions visant a atténuer l'impact de ses
activités sur l'environnement ainsi qu'a étre exemplaire
dans l'exploitation de ses immeubles. Sfil participe ainsi
aleffort national en agissant concrétement en faveur de
la sécurité d'approvisionnement en électricité lors des
périodes de forte consommation cet hiver.

Les mesures mises en place visent a réduire de 15 a 20 %
la consommation électrique de l'entreprise :

 Plafonnement des températures intérieures a 19° C,
conformément aux préconisations de '/Agence de la
transition écologique (ADEME) ;

 Arrét de l'éclairage de l'enseigne lumineuse exté-
rieure;

« Arrét de certains éclairages de parties communes
non essentiels de l'immeuble.
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COMPENSER

En complément des actions déja engagées pour
réduire son impact carbone, Sfil a poursuivi sa
collaboration avec la Société Forestiére, également
filiale du groupe Caisse des Dépdts, en renouvelant
leur convention de partenariat, visant a compenser
volontairement une partie de ses émissions annuelles
résiduelles de carbone, plus préciséement la totalité
des scopes 1, 2 et 3(hors achats de biens et services).

En 2023, Sfil sest engagée dans une démarche
volontaire de compensation d'une partie de ses
émissions de carbone résiduelles au titre de l'année
2022, en finangant un projet réalisé sur le territoire
francais sous le label bas-carbone et offrant des
co-bénéfices en faveur de la biodiversiteé.

Ainsi, Sfil a contribué en 2023 a un projet de
boisement d'un massif tres diversifié de 6 600 arbres
dessences adaptées a I'écosysteme environnant, tout
en encourageant le développement de la biodiversité
par le biais de la délimitation d'une zone d'évolution
naturelle attenante a la parcelle a boiser. La plantation
de cesarbres, quidonnera naissance a un écosysteme
forestier a long terme, permettra de séquestrer
I'équivalent de 650 tonnes de CO,,.

Anoter que dans le respect de la comptabilité carbone,
les émissions compensées ne sont pas déduites du
bilan carbone.

Par ailleurs, le dispositif d'arrondi sur salaire propo-
sé aux collaborateurs a permis le financement de
plusieurs missions de réhabilitation d’écosystemes
et de reboisement, menées par l'organisme Planete
Urgence. En 2023, 1081 arbres ont été plantés grace
au soutien apporteé par les collaborateurs de Sfil.
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3.1.2. ACHATS RESPONSABLES

Les relations avec les fournisseurs et les sous-
traitants s'inscrivent dans le respect des principes
posés par le code de déontologie et d'éthique de
Sfil, a savoir entretenir des relations fondées sur une
loyauté réciproque en favorisant un comportement
ethique tout au long de la relation.

Persuadée que la construction d'un avenir durable
est une démarche collective, Sfil est enga-
gée dans une déemarche dachats responsables
et renforce progressivement ses pratiques. Sfil
est ainsi signataire depuis 2021 de la charte
Relations Fournisseurs Responsables, pilotée par
le Médiateur des entreprises (MDE) et le Conseil
National des Achats (CNA). Par cette adhésion, Sfil
confirme son engagement en faveur d'une relation
equilibrée et durable avec ses fournisseurs.

Concernant les délais de paiement, Sfil applique
a ses fournisseurs une convention de paiement
a 45 ou 30jours, selon la catégorie dachat. En
2023, les délais moyens constatés ont été compris
entre 20 et 25jours. Les factures en dépassement,
principalement en raison de contestations,
représentaient, en fin d'année, un montant inférieur
a0,1% du total des factures traitées.

En lien avec sa politique achats qui précise que
l'entreprise cherche a favoriser les achats durables
et socialement responsables a chaque fois que ses
diverses contraintes le lui permettent, Sfil apporte
une grande attention au choix et a ses relations avec
ses fournisseurs et leurs sous-traitants. Dans les
consultations lancées par Sfil, le choix final est donc
notamment basé sur le respect de valeurs éthiques
et socialement responsables par le prestataire et
spécifiquement son engagement dans une démarche
RSE. Concernant les fournisseurs de prestations
intellectuelles, représentant pres du tiers desachats,
lescampagnesinternesd'évaluation des fournisseurs
integrent la prise en compte des pratiques d’éthique
sociale percues au travers des prestations fournies.

Des questionnaires annuels sur la responsabilité
sociétale dentreprise (RSE) sont adressés aux
principaux fournisseurs référenceés, sur les aspects

sociaux, environnementaux, corruptionet gouvernance,
avec une auto-évaluation. Ces informations permettent
a Sfil d'eclairer la prise de décision, en particulier
concernant le renouvellement des prestations, et
daméliorer son suivi et le dialogue dans le temps avec
ses fournisseurs sur les aspects ESG. En 2022, sur la
base de l'exploitation des informations remontées par
les principaux fournisseurs référencés, il ressort que
plus de 80 % dentre eux déclarent s‘étre dotés d'une
politique de développement durable dont pres de la
moitié adhéere au Pacte Mondial des Nations Unies
(Global Compact).

Sfil fait ponctuellement appel a des entreprises du
secteur adapté, qui sont des entreprises employant
une proportion de travailleurs handicapés dans un
milieu ordinaire de travail et percevant en contrepar-
tie des aides financieres. Sfil a notamment, en 2020,
initieé un partenariat avec une entreprise sociale de
services du numeérique en faveur de l'autisme afin
d'intégrer leurs prestataires sur des missions infor-
matiques. Depuis 2022, Sfil recourt aux services
d'une entreprise adaptée pour accompagner ses
collaborateurs dans leurs démarches de reconnais-
sance de la qualité de travailleurs handicapés.

Soucieuse de soutenir I'économie francaise et de
valoriser les savoir-faire locaux, Sfil recourt en tres
grande majorité a des fournisseurs installés en
France. Les fournisseurs installés en France ont ainsi
représenté 93 % des factures réglées par Sfil en 2023.

Enfin, dans la continuité de son adhésion a la charte
Relations Fournisseurs Responsables, Sfil a finalisé
fin 2022 sa charte Achats responsables dont le
déploiement progressif a été initie en 2023. Fin
2023, l'ensemble des fournisseurs de prestations
intellectuelles avaient signé cette Charte et ainsi
accepté de s’engager, aux cotés de Sfil, dans une
démarche de responsabilité sociétale respectant les
trois grands principes suivants :

« Promouvoir, respecteret lutter pourlerespectdes
droitsdel'hommedansle cadre delenvironnement
de travail ;

« Protéger et respecter I'environnement ;

« Lutter contre la corruption.

En2023, Sfilaégalement poursuivilaconsolidationde
ses actions en matiere de diligences anti-corruption
aupres de ses fournisseurs en se dotant d'un outil de
place permettant l'automatisation de la surveillance
quotidienne de ses fournisseurs.

LES 10 ENGAGEMENTS DE LA CHARTE
RELATIONS FOURNISSEURS RESPONSABLES
01 Assurer une relation financiere responsable

vis-a-vis des fournisseurs

02 Favoriser la collaboration entre grands donneurs
d'ordres et fournisseurs stratégiques

03 Réduire les risques de dépendance réciproques
entre donneurs d'ordres et fournisseurs

04 Impliquer les grands donneurs d'ordres
dans leur filiere

05 Apprécier le colt total de 'achat
06 Intégrerla problématique environnementale

07 Veiller alaresponsabilité territoriale
de son entreprise

08 Lesachats: une fonction et un processus

09 Une fonction Achat chargée de piloter
globalement la relation fournisseurs

10 Fixer une politique cohérente
de rémunération des acheteurs

3.1.3. SOBRIETE
NUMERIQUE

Ladirectiondestechnologies et delorganisation(DTO),
en charge des systemes d'information, a poursuivi en
2023 sa démarche « Numérique responsable » avec :

« Un premier pas vers |'écoconception dans le
cadre du déploiement du nouveau site intranet :
formation des équipes de développement,
sensibilisation des équipes techniques aux
bonnes pratiques de conception ;
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« Une politiqgue d'équipement responsable pour le
nouveau site de Biome :

> Division par deux du nombre d'écrans sur les
postes de travail ;

> Division par deux du nombre dimprimantes
(de 28a15);

> Equipement de l'ensemble des collaborateurs
avec un ordinateur portable Lenovo ayant les
labels internationaux TCO Certified et EPEAT
(Electronic Product Environmental Assessment
Tool);

> Suppression des postes lourds, exceptée
pour les activités des opérateurs de salle
de marchés, et de la totalité des terminaux
passifs ;

> Passage a la softphonie avec suppression de
la quasi-totalité des téléphones fixes.

Elle poursuivra leffort en 2024 en lancant une
evaluation externe de lempreinte carbone du
systeme dinformation par grands domaines
applicatifs et une réflexion sur la prise en compte
de limpact environnemental dans le choix des
solutions numeériques, via l'utilisation d’'un référentiel
dempreinte du numériqgue de type NegaOctet

(https://negaoctet.org/).

PERSPECTIVES 2024

Y» Actualisation de la politique d'achat responsable

» Accompagnement externe sur l'empreinte carbone
du systéme d'information

» Réflexion sur la prise en compte de 'empreinte
environnementale dans les choix de solutions
numeériques

» Sensibilisation des collaborateurs internes
dela DTO al'écoconception numérique

» Organisation d'un challenge pour le Digital
Clean Up Day


https://negaoctet.org/
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3.2. POLITIQUE DE RESSOURCES

HUMAINES
Signataire du Pacte mondial des Nations Unies
depuis 2018, Sfil veille au respect des dix principes
de ce pacte, de la Déclaration universelle des droits
de 'homme et des conventions fondamentales de
I'Organisation Internationale du Travail ratifiées par la
France portant sur le travail forcé, la liberté syndicale
et laprotection dudroit syndical, le droit d'organisation
et de négociation collective, 'égalité de remunération,

I'abolition du travail forcé, la discrimination, l'age
minimum et les pires formes de travail des enfants.

Ces conventions sont transposées dans le droit
européen du travail et dans le Code du travail frangais,
auquel Sfil se conforme strictement dans toutes ses
pratiques de gestion de ressources humaines, étant
implantée exclusivement en France (a Paris et Lyon).

« Une politique RH ambitieuse, alignée
sur les normes internationales du travail
et les objectifs de développement durable »

Au-dela de ce cadre legal, Sfil sefforce de contribuer
a travers sa politique de ressources humaines aux
objectifs de développement durables de I'Agenda
2030, et notamment :

. L'objectif de développement durable n°8 (pro-
MOouvoir une croissance économique partageée
et durable, le plein-emploi productif et un travail
décent pour tous) en accompagnant ses collabora-
teurs au quotidien (voir 3.2.1);

. L'objectif de développement durable n°4 (assurer
l'accés de tous a une éducation de qualité, sur un
pied d’éqgalité, et promouvoir les possibilités dap-
prentissage toutaulongdelavie)enaccompagnant
le développement des compétences et |'évolution
professionnelle et en contribuant au financement
de l'alternance et du systeme éducatif (voir 3.2.2);

. Les objectifs de développement durable n°5
(parvenir a 'égalité des sexes) et n°10 (réduire les
inégalités dans les pays) a travers sa politique de
diversité et d'inclusion(voir 3.2.3);

. L'objectif de développement durable n°3 (per-
mettre a tous de vivre en bonne santeé et promou-
voir le bien-étre de tous a tout age) en faisant
progresser le bien-vivre au travail et I'equilibre
entre vie personnelle et vie professionnelle
(voir 3.2.4).

3.2.1. ACCOMPAGNEMENT DES
COLLABORATEURS AU QUOTIDIEN

Banque a taille humaine focalisée sur des missions
d'intérét genéral, Sfil accorde une grande importance
a la qualité du dialogue social, qui conditionne le
haut niveau d'adhésion de nos collaborateurs a notre
modele d’affaires et nous permet de nous affirmer
au sein de lindustrie bancaire comme un acteur
incontournable de la finance responsable, capable de
réellement donner du sens aux meétiers bancaires.

DIALOGUE SOCIAL ET REPRESENTATION

DU PERSONNEL

Le dialogue social joue un réle essentiel au sein de
lentreprise, avec des consultations et informations
permettant davancer sur le projet collectif. Confor-
mément aux principes fondamentaux mentionnés
préecédemment et au Code du travail frangais, Sfil
garantit a ses collaborateurs le respect de leur liberté
d'association, quelle soit professionnelle ou politique.

Sfil dispose d’'un comité social et économique (CSE) et
de quatre commissions spécifiques :

« Commission santé, sécurité et conditions de travail
(C2SCT);

« Commission économique et stratégique ;

- Commission sociale ;

« Commission des activités sociales et culturelles
(ASC).

« 84 % de participation aux élections
professionnelles de 2023 »

Ladynamique de dialogue socialarythmélannée 2023,
avec des débats riches et constructifs. Les instances
représentatives du personnel ont été réunies lors de :

« Quinze réunions CSE (I'accord CSE en prévoit huit);

« Six réunions de la C2SCT (laccord CSE en prévoit
deux);

« Deux réunions de la commission eéconomique et
stratégique ;

« Deux réunions de lacommission sociale ;

- Trois avis favorables rendus a lunanimité par les
élus au CSE a lissue de processus dinformation/
consultation sur la situation économique, les
orientations stratégiques et la politique sociale de
Sfilau titre de I'exercice 2023.

« Sept accords signés a lunanimité suite a de
nombreuses et riches négociations :

> Accord relatif a linsertion des travailleurs en
situation de handicap ;

> Accord relatif aux conditions et aux modalités
de vote parvoie électronique pour les élections
professionnelles ;

> Protocole daccord préélectoral relatif aux
élections 2023 du CSE et sonavenantn®1;

> Accord dintéressement Sfil sur les années
2023-2026 ;

> Accord relatif a la négociation annuelle
obligatoire (NAQ) 2024 a effet au 1°" octobre
2023;

> Avenant n°1 relatif au protocole daccord
préélectoral (19 septembre 2023);

> Avenant n°1 a laccord relatif au budget des
associations sportives et culturelles du CSE
de Sfil (19 décembre 2023).

Au dernier trimestre 2023, les élus et la Direction
se sont rencontrés pour établir le bilan des quatre
années de mandat en corrélation avec les élections
professionnelles qui se sont tenues en novembre 2023.
Celles-ci ont donné lieu a I'élection de douze titulaires et
neuf suppléants, avec un taux de participation de 84 %
au premier tour. En parallele, la renégociation de I'accord
envigueur a été lancée en décembre 2023.
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BAROMETRE SOCIAL
Depuis 2017, Sfil réalise a intervalles réguliers un

barometre social avec laide dun institut d'étude
indépendant dont les résultats servent a mesurer
l'adhésion des collaborateurs au modele économique
et social de lentreprise, mais aussi de recueillir la
perception des collaborateurs sur plusieurs sujets
dactualité.

Les résultats du dernier barometre mené en 2022
ont permis de mesurer une évolution tres posi-
tive des principaux indicateurs notamment en ce
qui concerne : le bien-étre au travail, 'engagement
des collaborateurs, le sens trouvé dans le travail et
la capacité a évoluer professionnellement. L'étude
de benchmarking réalisée en parallele a permis de
mesurer que Sfil était nettement mieux positionnée
que la plupart de ses pairs du secteur financier fran-
cais en matiere dengagement et de bien-étre des
collaborateurs.

L'identification via ce baromeétre d'enjeux émergents
permet a Sfil de mieux prendre en compte les attentes
des collaborateurs. Ainsi, en 2023, laccompagnement
propose pour le déménagement du siege social de Sfil
sest largement appuyé sur les questionnements et
inquiétudes exprimés a travers cette enquéte interne.

En 2024, Sfil lancera son cinquiéme baromeétre
social interne pour continuer dajuster sa politique
daccompagnement des ressources humaines.

RESULTATS DU DERNIER BAROMETRE
SOCIAL (2022)

Bien-étre au travail

96 %

96 %

93 %

88 %

des collaborateurs déclarent aimer
leur métier (benchmark : 84 %)

déclarent avoir du plaisir a travailler
avec leurs collegues (benchmark : 88 %)

se déclarent satisfaits de travailler
dans une entreprise a taille humaine

déclarent avoir plaisir a venir travailler
le matin (benchmark : 74 %)

Engagement

96 %

87 %

85 %

83 %

des collaborateurs se déclarent confiants
dans l'avenir de la banque (benchmark : 79 %)

se déclarent fiers de travailler chez Sfil
(benchmark : 70 %)

déclarent avoir confiance dans la Direction
de Sfil pour prendre les bonnes décisions
(benchmark : 69 %)

se déclarent satisfaits de travailler dans
une entreprise engagée dans la finance durable

Sens du travail

95 %

94 %
91 %

82 %

des collaborateurs déclarent savoir
ce que l'on attend d'eux

déclarent comprendre l'utilité de leur travail

se déclarent motivés pour faire leur travail
et atteindre leurs objectifs

estiment étre globalement bien informés
par rapport a leurs besoins

Evolution professionnelle

87 %

82 %

78 %

75 %

des collaborateurs se déclarent satisfaits
de leur parcours professionnel au sein de Sfil

se déclarent confiants dans l'avenir pour
ce qui est de leur situation professionnelle

déclarent que Sfil leur donne l'opportunité
de développer de nouvelles compétences

déclarent souhaiter évoluer professionnelle-
ment au sein du groupe

3.2.2, EVOLUTION PROFESSIONNELLE
ET DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES

Le développement des compétences par la formation
et par I'évolution professionnelle est I'un des piliers du
pacte social chez Sfil. Sur le plan de I'impact sociétal,
cette conviction se reflete dans la place cruciale
donnée a lapprentissage et a l'alternance.

POLITIQUE DE FORMATION

Levier de performance, de motivation et de renfor-
cement des compétences individuelles, lacces
régulier des collaborateurs a la formation est une
composante clé des mesures daccompagnement
des salariés chez Sfil. Sfil dispose depuis 2021 de
Sfil Académie, une plateforme de formation visant
a améliorer I'expérience collaborateur et manager,
en utilisant toutes les ressources dapprentissage
hybrides (blended learning) et de digitalisation.
Disposant d'espaces personnels dediés et d'un cata-
logue de formation diversifié tant sur les formations
métiers que surles formations comportementales, la
plateforme favoriser les synergies groupe au service
du développement des compétences des collabora-
teurs de Sfil.

« L'évolution professionnelle est l'un
des piliers du pacte social chez Sfil »

En 2023, le plan de développement des compétences
comportait cing axes :

« Responsabilité sociétale (développement
durable, inclusion et diversité);

- Coopération et relations (organisation de travail,
formations comportementales);

- Notoriété de Sfil (promouvoir Sfil, booster son
réseau professionnel);

« Formations obligatoires et réglementaires
(conformité, sécurité des systemes d'information,
sécurité);

« Formations « métier » (y compris formations
linguistiques et bureautiques).

L'activité formation au global représente 9216 heures
sur I'année 2023 soit 2,93 jours de formation par
collaborateur, dont 44 % de formations « métiers »
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(expertise sectorielle, langues, bureautique) et 56 % de
formations «hors métiers » (formations comportemen-
tales, obligatoires et réglementaires). 457 collaborateurs
(CDD, CDlI et alternance) ont été formés sur l'année 2023
pour un montant engagé de 540 000 €.

PROMOTION DE LA MOBILITE INTERNE

ET GROUPE

Sfil donne la priorité a la mobilité interne en facilitant
I'évolution des collaborateurs en ayant exprimé le
souhait. Dans ce cadre, chaque collaborateur, en
tant quacteur de sa mobilité, est libre dexprimer son
souhait d'évoluer professionnellement. La question
de lévolution professionnelle est fun des thémes
obligatoires de lentretien annuel. En 2023, 46 % des
postes en CDI pourvus chez Sfil lont été par de la
mobilité interne.

Sfil contribue a lobjectif prioritaire de développement
des parcours professionnels et de la mobilité au sein
des entités du groupe Caisse des Dépots. Cet objectif
répond tant aux aspirations des collaborateurs en
matiere d’évolution professionnelle quaux besoins en
compétences des entités constituant le périmetre
social du groupe. Elle leur permet délargir leurs
perspectives d'évolution et de progression en leur
offrant la possibilité de construire leur parcours
professionnel a I'échelle du groupe au sein de leur
meétier, voire en changeant de filiere professionnelle. En
2023, Sfil a établi plusieurs passerelles afin de favoriser
la mobilité professionnelle des collaborateurs al'échelle
du groupe:

« Participation mensuelle au comité de mobilité du
groupe ;

« MiseadispositiondesoffresdemploidelaCaisse des
Dépdts et de ses filiales a tous les collaborateurs via
un « Flash Mobilité » mensuel publié sur lintranet ;

« Organisation en avril 2023 de la Semaine de la
Mobilité du groupe Caisse des dep6ts, durantlaquelle
les quelque 40 000 collaborateurs du groupe ont
pu découvrir en ligne les opportunités de carriere
offertes par ce dernier. -

®
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Enfin, Sfil est associée a la constitution de viviers
(viviers «perspectives groupe» et «ressources
dirigeants ») par le groupe Caisse des Dépots et
dispose d'un partenariat conventionnel dit « de bassin
demploi » avec La Banque postale, qui permet dassurer
aux salariés des deux entreprises des conditions de
transfert privilégiées dans le cadre des mobilités d'une
entité a lautre. Toutes ces actions participent a élargir
I'horizon professionnel des collaborateurs de la banque
en leur permettant de se construire des trajectoires de
carriere plus diversifiées.

ALTERNANCE ET FINANCEMENT

DU SYSTEME EDUCATIF

Engagée pour lintégration professionnelle des jeunes,
Sfil considere la formation en alternance et laccueil de
stagiaires comme un élément majeur de sa politique
de développement des compétences. Sfil méne donc
une campagne annuelle de recrutement dalternants
et de stagiaires et entend maintenir et développer ces
dispositifs en cohérence avec les besoins lies a son
activité. Sfil poursuit le développement de partenariats
engagés avec les organismes denseignement et
propose des grilles de rémunérations des alternants et
stagiaires plus favorables que les minimas légaux.

En 2023, Sfilaassure le financement de la formation de
40 salariés en alternance (soit plus de 10 % de l'effectif
global de la banque) aupres de 23 établissements
denseignement supérieur.

Sfil a également participé en 2023 au financement
de deux établissements denseignement supérieur:
IInstitut de Science Financiére et dAssurances (ISFA)
de I'Université Lyon 1 et le master Management des
Opérations de Marché (MOM) de I'Université Lumiere
Lyon 2, via lattribution dune partie de sa taxe
dapprentissage.

Sfil a obtenu en 2023 |e label HappyTrainees décerné
par Choose my Company, qui récompense les
entreprises proposant les meilleures pratiques pour
laccueil dalternants et de stagiaires. Cette distinction
réecompense les efforts et les progrés de lentreprise
dans la formation et laccompagnement de nos
alternants et stagiaires, tant par leurs tuteurs et que
par I'équipe RH.

3.2.3. EGALITE PROFESSIONNELLE,
DIVERSITE ET INCLUSION

Consciente quun état desprit inclusif contribue a
maintenir une bonne qualité de vie au travail et que
la performance de lentreprise est étroitement liée
a la diversité de ses membres, Sfil place la diversité
et I'éqalité professionnelle sous toutes leurs formes
(genre, origines sociales, géographiques et ethniques,
orientation sexuelle, handicaps)au coeur de sa politique
de ressources humaines.

DIVERSITE ET INCLUSION

Sfil a mis en place en 2023 une nouvelle politique
Diversité et Inclusion. Sfil sengage a travers cette
politique a préserver et promouvoir la diversité dans
lentreprise, a limage de la diversité de nos territoires, a
ne tolérer aucune forme de discrimination et a appliquer
le principe de neutralité en sassurant que ses actions ne
favorisent lexpression daucune croyance en particulier.
Cette politique est assortie d'un plan d’action sur deux
ans incluant des actions sur le court terme (respect
des non-discriminations, équité de traitement) et sur
le moyen-long terme (sensibilisations, formations des
collaborateurs...).

« Sfil a mis en place en 2023 une nouvelle
politique Diversité et Inclusion »

La politique diversité et inclusion applicable a lensemble
des collaborateurs sarticule autour de trois axes
prioritaires :

01 Développer la diversité des parcours de vie:
partenariats avec des écoles, développement
de lalternance et des stages, investissement
sur la formation des séniors, renforcement des
partenariats comme la CABAT (CABGN).

02 Renforcer l'égalité femmes/hommes: maintien
des engagements prévus par laccord eégalité
professionnelle et déploiement dactions visant a
augmenter la représentation des femmes sur les
postes dencadrement et au moins 40 % au sein de
I'équipe dirigeante.

03 Sensibiliser ala diversité de genre et dorientation
sexuelle : prise de position publique sur ces sujets,
mise en place d'un réseau interne et sensibilisation
de tous les collaborateurs.

Sfil a multiplié en 2023 les actions visant a diversifier
son vivier de recrutement :

« Formation de I'équipe RH a la non-discrimination a
lembauche ;

« Attention particuliere a la rédaction des offres
demploi et publication de portraits de collaborateurs
afin dattirer des candidats issus de populations
diverses;

« Renforcement de la présence aux forums d'écoles
hors de Paris(Lyon, Lille);

« Adaptation du processus de recrutement:
visioconférence privilégiée pour faciliter les premiers
echanges et éviter les biais liés a la localisation
géographique des candidats ;

« Participation aux salons sur linclusion pour trouver
de nouveaux partenariats ;

« Partenariat avec des job boards spécialisés sur le
handicap.

Un dispositif de prime complémentaire a par ailleurs été
mis en place pour fidéliser les collaborateurs seniors.
22 % des collaborateurs embauchés en 2023 (CDI, CDD,
alternants, stagiaires) étaient de nationalité étrangere.

Adhérente a I'Association Francaise des Managers de la
Diversité depuis 2022, Sfil envisage de signer en 2024
la charte nationale dengagement sur la Diversiteé.

FINANCER L'EGALITE DES CHANCES

Sfil a financé en 2023 via l'attribution d'une partie de
sa taxe d'apprentissage :

» Lafédé 100 % Handinamique, mouvement national
de jeunes qui vient en aide aux jeunes handicapés
pour leurs études, leur insertion professionnelle et
leur inclusion sociale.

 LiInstitut Télémaque, association loi de 1901 créée
en 2005 sous convention avec le ministere de
l'Education nationale, qui agit pour favoriser l'égalité
des chances dans l'éducation en accompagnant
des jeunes investis, motivés et issus de territoires
fragiles.

« Le college Pierre Mendes-France, établissement
situé en réseau d'éducation prioritaire (REP).

EGALITE PROFESSIONNELLE

Les femmes représentent 47 % de leffectif de Sfil,
36 % des collaborateurs en position dencadrement et
47 % des membres du conseil d'administration.

Sfilconsidere que I'éqgalité professionnelle doit permettre
auxfemmesetauxhommesde bénéficierd'untraitement
egal en matiere d'acces a lemploi, dacces a la formation
professionnelle, de rémunération et de conditions de
travail. L'engagement de la banque en la matiere est
reflété dans laccord « égalité professionnelle » conclu
en 2020 avec ses partenaires sociaux pour une duree
de trois ans, qui sera renégocié en 2024. La situation
sur l'eqgalité professionnelle fait [objet de présentations
régulieres aux partenaires sociaux dans le cadre de la
Commission sociale. En 2023, les élus du comité social
economigue ont émis un avis favorable sur la politique
sociale 2022 de lentreprise.

« Index égalité professionnelle
femmes-hommes 2023 : 93/100 »

Sfil a publié en 2024 le niveau de son index de I'égalité
professionnelle femmes-hommes? pour Iannée 2023
qui atteint 93 points sur 100. Le niveau de lindex est
ainsi maintenu au-dela des 90 points pour la cinquieme
année consécutive. Cette excellente performance
reflete le volontarisme de lentreprise sur cette
thématique : I'égalité professionnelle entre les femmes
etleshommes constitue en effet un axe prioritaire de la
politique sociale de Sfil.

Cette priorité se reflete dans la politique salariale de
lentreprise. En effet, Sfil a continué dappliquer son
accord sur 'égalité professionnelle et a respecté ses
engagements quant au suivi des indicateurs suivants :

« Nombre de bénéficiaires
individuelle ;

d'augmentation

« Montant moyen des augmentations individuelles en
valeur absolue ;

« Tauxde service moyen de larémunération variable.
En 2023, Sfil présentait un ratio de 3,9 entre les 10 %

des rémunérations les plus basses et les 10 % les plus
élevées.

(2) Pour parvenir a I'égalité professionnelle entre les femmes et les hommes, la Loi pour la Liberté de choisir son avenir professionnel du 5 sep-
tembre 2018 a soumis les entreprises a une obligation de résultat en créant l'Index de I€galité professionnelle femmes-hommes. Cet index
mesure la performance des entreprises sur cing dimensions : écart de rémunération femmes-hommes, écart de répartition des augmentations
individuelles et des promotions, nombre de salariées augmentées a leur retour de congé de maternité et nombre de personnes du sexe

sous-représenté parmi les dix plus hautes rémunérations.
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Afin de compléter cette politique d'égalité profession-
nelle, Sfil s'engage pour la prévention et le traitement
des situations se déroulant sur le lieu de travail et
pouvant présenter un risque de non-respect du
principe d‘égalité de traitement, de discrimination,
de harcelement sexuel ou moral, dinjures a caractere
raciste ou discriminatoire et d'agissements sexistes.

La banque sest ainsi dotée d'un dispositif complet de
lutte contre le harcélement, les discriminations et les
agissements sexistes et homophobes (voir encadré
ci-contre).

HANDICAP

Fin 2023, Sfil comptait 3,4 % de collaborateurs en
situation de handicap (soit une hausse de 0,8 point par
rapport aux 2,6 % constatés fin 2022).

Le handicap est pris en compte dans la politique
diversité et inclusion de Sfil et fait lobjet de plans
d’actions spécifiques.

Sfil sengage en effet comme employeur «handi-
accueillant ». Depuis sa création, il existe chez Sfil un
référent handicap, comme le prévoit dorénavant la loi
Pénicaud. En 2023, le 4° accord dentreprise sur 'emploi
des personnes en situation de handicap (2023-2025)
a été conclu avec les partenaires sociaux. Ce nouvel
accord vise a accélérer les efforts de I'entreprise pour
apporter une aide spécifique et faciliter lactivité des
salariés en situation de handicap. Cet accord réaffirme
les principes suivants :

« Engagement a recruter des candidats en situation
de handicap notamment au travers de notre nouveau
partenariat avec 'Agefiph Emploi ;

» Poursuite de la sensibilisation de tous les collabo-
rateurs sur ce sujet et formation des membres de
'encadrement, des élus des salariés et des membres
de ladirection des ressources humaines ;

« Développement de mesures daccompagnement
pour favoriser [lintégration des personnes en
situation de handicap et leur évolution de carriere :
ameénagements de poste, bilans de compétences,
coachings dédiés entretiens individuels ;

« Prise en charge par Sfil des colts liés aux
ameénagements de poste visant a compenser les
situations de handicap.

"\

NOTRE PLAN D'ACTION CONTRE

LE HARCELEMENT, LES DISCRIMINATIONS
ET LES AGISSEMENTS SEXISTES ET
HOMOPHOBES

Alerter et soutenir
» Plateforme de signalement en ligne :
sfil.signalement.net
permettant a tout collaborateur ou prestataire
s'estimant victime ou témoin d'un agissement ou
situation inappropriée de le signaler

 Ligne d'écoute et de soutien 24h/24 pilotée par des
psychologues externes de Pros-Consulte

+ Acces direct vialintranet alaligne d'écoute anonyme
SOS-Homophobie

Gérer les situations d'alerte

» Procédure spécifique, prévoyant la possibilité
d'enquétes internes, et impliquant (selon le cas
d'espece), (i) les référents Employeur et CSE
désignés, (ii) l'une ou l'un des trois référents risques
humains et/ou (iii) le médiateur interne

« Partenariat avec Allodiscrim/Allosexism, structure
externe composée d'avocats qui propose une écoute
(gratuite et entierement anonyme vis-a-vis de
l'employeur) et des conseils aux collaborateurs, quel
que soit leur statut juridique (CDI, CDD, alternant,
stagiaire), qui vivent une situation ressentie comme
discriminatoire

Sensibiliser

» Parcours de formation 2023 comprenant
des ateliers a destination des managers de
sensibilisation a la lutte contre le harcelement, les
discriminations et les agissements sexistes ayant
pour objectif de favoriser la prise de parole déployés
en complément d'un module de e-learning « Agir
contre le sexisme » lancé des 2022

- Echanges de bonnes pratiques au sein du réseau
de référents chargés contre la lutte contre le
harcelement et les discriminations du groupe
Caisse des Dépots. Ce réseau associe l'établissement
public et les filiales

« Partenariat avec UAssociation francaise des
managers de la diversité (AFMD) dans le cadre de la
politique d'inclusion LGBT+ de Sfil
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http://sfil.signalement.net
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Dans cette optique, Sfil a mis en place un partenariat
avec lentreprise adaptée AKTISEA, cabinet de conseil
expert du handicap, pour accompagner de maniere
gratuite et confidentielle les salariés souhaitant
sinformer sur le handicap et sa reconnaissance. Une
reconnaissance de handicap donne en effet a un
salarié une priorité dacces a diverses mesures d'aides
a lemploi et a la formation, la possibilité dobtenir
des aides techniques et humaines, et des jours de
télétravail supplémentaires.

3.2.4. BIEN-VIVRE AU TRAVAIL
ET EQUILIBRE VIE PERSONNELLE/
VIE PROFESSIONNELLE

Sfil est trés attachée au bien-étre de ses collabora-
teurs et a la conciliation entre vie professionnelle
et vie personnelle. Lentreprise considere que
les actions relatives au bien-vivre au travail sont
un axe important de l'engagement de lensemble
des acteurs de lentreprise. Cette conviction sest
notamment matérialisée par la signature en 2022
de son deuxieme accord relatif a la diversité et au
bien-vivre au travail (le premier accord sur le sujet
avait été signé en 2018).

Cet accord a permis de réaffirmer les engagements de
Sfil en faveur de la diversité et du bien vivre au travail
articulé autour des quatre thématiques suivantes:
la mixité sociale, lenvironnement de travail, les
parcours professionnels et la conciliation entre vie
professionnelle et vie personnelle des collaborateurs.

ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL

En juin 2023, Sfil a déménagé son siege social, situé
jusqualors a Issy-les-Moulineaux, pour rejoindre
le site de Biome, situé rue Emile-Zola, au cceur du
XVearrondissement de Paris.

Ce projet de déménagement a été lopportunité de
répondre a trois objectifs de I'entreprise :

01 Donner envie aux collaborateurs de venir sur site
en leur proposant un environnement de travail
d'une qualité exceptionnelle : le déménagement
permet aux équipes de bénéficier dun nouveau
batiment de trés haute qualité architecturale
offrant a ses occupants des prestations aux
derniers standards ;

02 Mettre le collaborateur au centre afin de définir
de nouveaux espaces répondant a leurs souhaits
et a leurs besoins : lensemble des collaborateurs
ainsi que les partenaires sociaux ont été impliqués
a travers des instances spécialisées et des
sondages réalisés aupres des collaborateurs ;

03 Tirer le meilleur parti du flex-office (espace de
travail partagé sans bureau attitré, y compris
pour le management): un accompagnement
personnalisé, inscrit dans la durée, a été offert
a tous les collaborateurs pour adapter leurs
méthodes de travail a ce nouvel environnement.

Sfil dispose dun accord de télétravail conclu en
2021, un accord flexible qui généralise lacces a
ce dispositif a lensemble des collaborateurs en
lassortissant de mesures daccompagnement. Tous
les collaborateurs de Sfil bénéficient désormais d'un
forfait de jours de télétravail (85 jours par an pour les
collaborateurs au forfait jour, jusqua 100 jours par
an pour les collaborateurs justifiant d'une contrainte
opérationnelle), dune dotation informatique et
d'une prise en charge financiére en cas de besoin
d’équipement.

La généralisation du télétravail pouvant contribuer
a rendre plus poreuse la frontiere entre vie privée
et vie professionnelle, Sfil a par ailleurs réaffirmé
dans l'accord de 2022 le droit des collaborateurs a la
déconnexion. Le baromeétre social de 2022 a permis
d'établir que les trois quarts des collaborateurs
étaient satisfaits de leur rythme de télétravail (en
majorité d'un ou deux jours par semaine), et que 94 %
des collaborateurs sestimant insatisfaits auraient
souhaité davantage de jours de télétravail.

« Les actions relatives au bien-vivre

au travail sont un axe important

de l'engagement de l'ensemble des acteurs
de l'entreprise »

Enfin, Sfil a déployé en 2023 un réseau de
« bienveilleurs ». Inspiré de bonnes pratiques obser-
vées aupres dautres entreprises, ce réseau est
constitué de collaborateurs formés, dont le réle
est de détecter les salariés en souffrance, de les
accueillir, de les écouter et de les orienter vers le
dispositif le plus adapté a leur situation. Les
membres de ce réseau sont présents dans lensemble
des filieres métiers et sur nos deux sites pour per-
mettre une plus grande proximité avec les équipes.

MIEUX VIVRE AU TRAVAIL CHEZ SFIL

En novembre 2023, Sfil a été lauréate du trophée
«De nouveaux espaces pour de nouvelles pratiques »
décerné par lInstitut Mieux Vivre en Entreprise
(IMVE). Créés a linitiative du Groupe Rh &M, les
trophées Mieux Vivre en Entreprise ont pour vocation
reconnaitre et de récompenser des entreprises ayant
mis en place des initiatives innovantes et exemplaires
de prévention ou de lutte contre toute forme de risque
psychosocial et des actions créatrices de bien-étre
durable dans l'entreprise.
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ACTIONS MENEES EN 2023 DANS LE CADRE

DE L’ACCORD HANDICAP

« Embauche de deux personnes en situation de
handicap (1 CDI + 1 CDD)

« Accompagnement de deux salariés pour la
reconnaissance de la qualité de travailleur
handicapé (RQTH)

« Mise en place dun accompagnement dédié aux
salariés en situation de handicap souhaitant
bénéficier d'une mobilité professionnelle

» Recours aux entreprises adaptées (SOTRES 92 ou
AKTISEA): mise a disposition de travailleurs en
situation de handicap pour réaliser des taches de
numeérisation ou des actions de sensibilisation et de
formation

» Accueil de cing personnes en situation de handicap
dans le cadre de linitiative gouvernementale
DuoDay

 Sensibilisation de 53 collaborateurs aux handicaps
invisibles au travers d'une solution immersive en
réalité virtuelle, en partenariat avec Evisa Formation.

PARENTALITE ET SITUATIONS

PERSONNELLES SPECIFIQUES

Au-dela des mesures préevues par le Code du travail et
laccord de branche de la Banque, Sfil sest engagée
a mettre en ceuvre des mesures plus favorables en
matiére de soutien a la parentalité :

« Augmentation du seuil minimal de revalorisation de
la rémunération annuelle a loccasion du retour de
congé maternité ;

« Possibilité de bénéficier de deux mois dexercice a
temps partiel remunéres a 100 % et d'un recours au
télétravail facilité pendant cette période ;

« Pour le pére ou la personne vivant en couple avec
la mere de I'enfant, dans le cadre de la naissance ou
d'une adoption, un congé supplémentaire d'un mois
consécutif au congé légal ou deux mois dexercice a
mi-temps rémunérés a 100 %.
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En 2023, Sfil a signé la charte de la parentalité pour
matérialiser et pérenniser ses engagements dans ce
domaine.

L'accord Bien Vivre au Travail a prévu plusieurs
ameénagements spécifiques pour accompagner les
collaborateurs de Sfil faisant face a des situations
difficiles. Par exemple :

« Les femmes souffrant de régles invalidantes
peuvent bénéficier du recours au télétravail
exceptionnel et/ou d'un jour de congé spécifique ;

« Les femmes enceintes victimes d'une fausse
couche ou ayant subi une interruption volontaire
ou medicale de grossesse peuvent beénéficier
d’'un congé exceptionnel de cing jours ainsi que du
recours au télétravail exceptionnel et au temps
partiel.

Pour les proches aidants, plusieurs dispositifs
existent afin de faciliter l'exercice de leurs missions
professionnelles tout en répondant a leurs enga-
gements personnels: doublement du plafond du
dispositif des chéques emploi service universel
(CESU), jours de télétravail supplémentaires, aména-
gement du temps de travail (horaires décalés).

AVANTAGES NON SALARIAUX

En complément de la rémunération, lensemble des
collaborateurs de Sfil adhére a une complémentaire
santé et prévoyance pour faire face aux situations de
lavie.

Par ailleurs, Sfil propose un ensemble d’avantages
sociaux, comme la possibilité d'acquérir des Cheques
emplois services universels(CESU), en partie financé
par 'employeur, 'acces a un régime d'encouragement
a la prévoyance individuelle ou la possibilité
de bénéficier de cheques-déjeuners ou d'une
subvention pour le restaurant dentreprise. Pour les
salariés rencontrant des difficultés personnelles,
Sfil donne acceés aux prestations d’Action Logement
permettant de faciliter 'acces a une habitation.

(ad

LA ]OURNfZE DES SFILOUX

Le 6 décembre 2023, Sfil a organisé sa journée annuelle des Sfiloux consacrée aux enfants des collaborateurs. Agés de
trois & quatorze ans, ils ont ainsi été accueillis dans les locaux de l'entreprise pour des ateliers sur la thématique de la
biodiversité, adaptés a chaque tranche d'age et animeés par notre partenaire Futur en Herbe. Chaque enfant a été invité
a participer a une collecte de jouets organisée au profit de la Croix Rouge.
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En plus du budget alloué au comité social et
économique (CSE) pour financer en direct des activités
sportives et culturelles, Sfil adhéere au comité social
d’établissement de |a Caisse des Dépdts, le COSOG, qui
permet aux collaborateurs de bénéficier d'un tres riche
éventail de prestations (sport, culture, loisirs, voyages,
emploi a domicile...)a des conditions préférentielles.

A loccasion du déménagement sur le site de Biome, Sfil
afait le choix daccompagner ses collaborateurs ala ré-
alisation de leur transition écologique pour leur trajet
domicile-travail. Ainsi, Sfil a déployé un nouveau
dispositif de mobilité afin d'encourager la mobilité
douce. En 2023, les collaborateurs de Sfil ont pu béné-
ficier d'une prise en charge renforcée de leur carte de

®0

transport régional ou d'un accompagnement financier
pour leur conversion aux mobilités douces (vélo, vélo
électrique...). Sfil a aussi proposé trois ateliers a ses
collaborateurs leur permettant de construire leur
propre plan de mobilité douce favorisant les modes de
transports durables pour les aider a préparer au mieux
leurs futurs déplacements.

Par ailleurs, depuis le déménagement, Sfil propose
a tous les collaborateurs laccés a une salle de sport
in situ et a un potager partagé aménagé sur le toit du
batiment principal, ou sont organisés tous les mois des
ateliers de formation et de sensibilisation au jardinage,
au maraichage et al'horticulture. En 2024, Sfil enrichira
son offre d’animation sur le site de Biome avec un
programme régulier danimation sur le lieu de travail
impliquant les équipes de La Banque Postale (ateliers
bien étre, animation culturelle, etc.).

(

n

PERSPECTIVES 2024

» Lancement du cinquiéme barométre
social interne

» Renégociation de l'accord de 2020
sur l'égalité professionnelle

Y» Actions pour la diversité et l'inclusion
dans le cadre de l'année des mixités
du groupe Caisse des dépots

» Signature dela charte nationale
d'engagement sur la diversité de 'Association
Francaise des Managers de la Diversité
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3.3. SENSIBILISATION
ET MECENAT
3.3.1. DES COLLABORATEURS

SENSI,BILISES AUX ENJEUX
DU DEVELOPPEMENT DURABLE

L'engagement de Sfil et de ses collaborateurs pour
lintérét général et les grands enjeux sociétaux et
environnementaux est un élément différenciant de la
culture dentreprise. Aussi, Sfil met régulierement en
place des actions de sensibilisation et encourage les
initiatives proposées par ses collaborateurs. En 2023,
ces actions ont éteé pilotées dans un nouveau cadre, le
« Forum de I'Engagement ». Des animations ont été
proposeées tout au long de 'année, en adéquation avec
les événements nationaux et européens, donnant
l'occasion a Sfil de rappeler son engagement envers
ces causes et de sensibiliser ses collaborateurs surles
enjeux de durabilite.

LA PROTECTION DE LA BIODIVERSITE
COMME FIL ROUGE

Afin de renforcer limpact des nombreuses initiatives
menees, il a été décideé de retenir une thématique « fil
rouge » pour chaque année : en 2023, cest le theme
de la biodiversité et de sa protection qui a été mis a
I'honneur. Sfil a ainsi organisé plusieurs animations au
cours de lannée visant a sensibiliser ses collaborateurs
aux enjeux de la protection de la biodiversite.

Plusieurs ateliersludiques et collaboratifs de la Fresque
de la Biodiversité ont été organisés afin de permettre
aux participants de mieux appréhender les bénéfices
retirés de la biodiversité, les mécanismes systémiques
de son érosion, limpact des activités humaines et les
facteurs de pression.

Lors d'un séminaire interne, 80 collaborateurs ont
ceuvre en faveur de la fondation Ocean Clean Up en
répondant a des questions sur la biodiversité et en
ramassant des déchets dans la Seine.

A Toccasion de lemménagement au sein du nouveau
siege social, un potager a éte installé sur la terrasse en

vue de créerunespace centré surlevivant et permettant
aux collaborateurs de se reconnecter a la nature en
participant a des ateliers de jardinage, des animations
ainsi quen partageant les récoltes. Ce potager, dune
surface de 440 m?, devrait permettre de produire jusqua
quatre tonnes de fruits et legumes par an.

« L'engagement sociétal de Sfil et
de ses collaborateurs est un élément
différenciant de la culture d'entreprise »

Sfil a poursuivi son parrainage de trois ruches itiné-
rantes aupres de lapiculteur indépendant Bobomiel.
Localisé dans le Cher, Bobomiel sengage pour une
apiculture durable, raisonnée, éthique et responsable,
dont la production est certifiée biologique (certification
Ecocert). Ce parrainage contribue a la sauvegarde des
insectes pollinisateurs, a laquelle les collaborateurs
sont sensibilisés tout au long de I'année au travers des
bulletins d'information.

ACTIONS DE FORMATION

ET DE SENSIBILISATION

En 2023, Sfil a poursuivi le déploiement de son module
d’e-learning consacré aux enjeux du développement
durable et de la responsabilité sociétale de lentreprise
(RSE). Le contenu, accessible a tous les collaborateurs,
vise a faire connaitre et a sSapproprier les grands enjeux
environnementaux du XXI® siecle et les engagements
et actions de Sfil en la matiere. Au méme titre que les
formations au dispositif de conformité, cette formation
fait partie du socle de formations obligatoires de tout
nouvelarrivant. Il est envisage de lamettre ajouren 2024.

Au total, les formations et sensibilisations dans le champ
de la RSE ont représenté 1492 heures en 2023, soit 16 %
du nombre total dheures de formation. Les thématiques
ayant touché le plus de collaborateurs ont été les
suivantes:

» Sensibilisation « Agir contre le sexisme ordinaire »
(436 collaborateurs sensibilisés, soit tout l'effectif) ;

» Sensibilisation aux enjeux du développement
durableetdelaRSE(106 collaborateurs sensibilisés,
essentiellement de nouveaux arrivants);

« Sensibilisation aux handicaps invisibles par une
solution de réalité virtuelle (54 collaborateurs
sensibilisés);

« Sensibilisation des managers a la lutte contre le
harcelement, les discriminations et les agissements
sexistes (43 managers sensibilisés) ;

. Formations au secourisme (27 collaborateurs
formés).

A loccasion de la Semaine Européenne du Développement
Durable, Sfil a également organisé ses premieres
rencontres du développement durable e 3 octobre 2023.
Lobjectif de cet événement interne était de sensibiliser
et de mobiliser le plus grand nombre de collaborateurs
en valorisant les initiatives mises en ceuvre au sein des
différentes directions en matiere de durabilité. Cette
premiere édition a débuté par une conférence animée
par CDC Biodiversité, qui avait pour theme la protection
de la biodiversité, un enjeu majeur au sein de lagenda
mondial du développement durable et sur lequel Sfil
envisage de monter rapidement en compétence dans
les prochaines années. Les collaborateurs ont ensuite eu
la possibilité de participer a une série dateliers en petits
groupes animeés par des experts internes des différents
meétiers, portant sur huit dimensions-clés de l'intégration
des enjeux ESG dans la stratégie et les activités de la
banque.

Par ailleurs, les collaborateurs de Sfil sont régulie-
rement sensibilisés sur différentes composantes du
développement durable :

- La connaissance des objectifs de développement
durable : feuilleton en dix épisodes diffusé en
interne et sur les réseaux sociaux a lautomne 2023 ;

- Les mobilités douces: ateliers Biomobilités,
soutenus par le Fonds Carbone de La Banque
Postale et ouverts aux collaborateurs de Sfil, visant
afavoriser l'utilisation du vélo lors des déplacements
domicile-travail des collaborateurs afin de réduire
lempreinte carbone engendrée par l'utilisation des
autres modes de transports ;

- L'économie circulaire: communication interne
« Réduire les déchets : pourquoi et comment ?» a
l[occasion de laSemaine Européenne de laRéduction
des Déchets;

« Le numérique responsable: sensibilisation au
nettoyage des données lors du Digital Cleanup Day.

En 2023, Sfil a organisé ses premieres rencontres du développement
durable, a destination de l'ensemble de ses collaborateurs.
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SANTE POUR TOUS

Conformément a laccord Bien Vivre au Travail, Sfil
sengage pour renforcer chez ses collaborateurs la prise
de conscience sur les enjeux de santé pour tous.

>
CETTE ANNEE

AssISTEZ A LA CONFERENCE SUR O
LA PREVENTION DES CANCERS o
FEMININS ET MASCULINS*

RENDEZ VOUS
MERCREDI 18 OCTOBRE
DE 13h & 14h A LAUDITORIUM

Amie L particpation de Chice ROLLAND,
Experte en Bickogie Maoléculaire et Cellelaine

it dre Vintérét de la ition p
dans le développement des cancers,

~
e

- nnﬁrgﬂr ’/
itre les de dépistage et 8 OCTODRE =
les gestes de pré ion & edopter ou iclle 3‘ 13H-1H & LATDITOR MM

En octobre-novembre 2023, Sfil a renouvelé sa
mobilisation autour des évenements Octobre Rose,
campagne annuelle de communication destinée a
sensibiliser les femmes au dépistage du cancer du sein
et arécolter des fonds pour larecherche, et Movember,
evénement caritatif annuel et international organisé
pour sensibiliser aux enjeux de la santé masculine. Sfil
a invité ses collaborateurs a assister a une conférence
animée par une experte en biologie moléculaire et
cellulaire pour comprendre lintérét de la nutrition
préventive dans le développement des cancers,
connaitre les méthodes de dépistage et les gestes de
prévention a adopter. Lentreprise a mis a disposition
de ses collaboratrices des rendez-vous individuels
avec une sage-femme pour apprendre a réaliser une
autopalpation de dépistage du cancer du sein. Les
collaborateurs ont également éte invités a participer a
deux courses solidaires : Odysséa en faveur de la lutte
contre le cancer du sein et « Enfants sans cancer ». En
cléture de cette mobilisation, Sfil a réalisé un don de
10 000 € en faveur de linstitut Gustave Roussy, institut
de soins, de recherche et denseignement, qui prend en
charge des patients atteints de tous types de cancers,
atout age de lavie.

Par ailleurs, Sfil a renouvelé en 2023 sa campagne
de vaccination antigrippale ouverte a tous les
collaborateurs dans les locaux de I'entreprise.

3.3.2. UNE ENTREPRISE o
ENGAGEE CCEUR DE LA SOCIETE

Le mécénat permet a Sfil d'agir sur des problématiques
sociétales clés alignées avec sa raison d'étre et ses
engagements de développement durable, tout en
développant sa notoriété aupres du grand public. Les
actions de mécénat menées par Sfil en 2023 prennent
deux formes : le mécénat institutionnel et les actions
de solidarité individuelle et collectivité des salariés,
qui sont non seulement permises mais encouragées et
facilitées par l'entreprise.

MECENAT INSTITUTIONNEL

La majorité des actions de mécénat menées par Sfil se
concentre autour des thématiques de la diversité du
monde professionnel et de I'égalité des chances pour la
réussite scolaire et sociale.

Sfil a signé le 23 décembre 2021 une convention de
meécénat avec le College de France. Aux termes de cette
convention, Sfil sengage auprés du Collége de France
pour accompagner la mise en ceuvre du programme
« Campus de I'innovation pour les lycées » pour une
durée de six ans (2021-2026). Ce programme sadresse
en priorité a des lycéens scolarisés dans des lycées
généraux et technologiques sur toute la France, tout
particulierement dans des zones urbaines et rurales
« défavorisées », ne bénéficiant pas d'une proximité
sociale et territoriale immédiate avec un savoir
académique tel gu'il est dispensé au sein du College
de France. L'objectif de ce programme est notamment
daméliorer la réussite scolaire grace a la prise de
conscience des enjeux d'une orientation réfléchie et
choisie. Il vise également a contribuer a la formation
citoyenne grace a la maitrise de connaissances et
l'approfondissement du raisonnement qui favorisent
la participation au débat public sur les grands enjeux
economiques, sociaux et politiques.

Sfil sest mobilisée a trois reprises en 2023 pour
soutenir les actions daide d'urgence de la Fondation
de France auprés des populations victimes des
séismes en Turquie, en Syrie et au Maroc (programmes
« Solidarité Turquie-Syrie» et « Solidarité Maroc ») et
des victimes de la guerre en Ukraine dans le cadre du
programme « Solidarité avec les Ukrainiens ». Chacun
de ces programmes a recu un don de 50 000 €. Les
collaborateurs ont été encouragés a participer a titre
individuel a ces collectes.

Par ailleurs, Sfil a signé en 2023 une nouvelle
convention de mécénat avec le fonds de dotation Hop
We Care, qui met en ceuvre des initiatives culturelles
et artistiques pour le bien-étre des patients au cceur
des établissements hospitaliers. Cette initiative a
pour objectif de promouvoir la musique en permettant
aux patients qui ne peuvent se déplacer de vivre des
moments uniques avec les musiciens qui viennent
a leur chevet. Le choix de cette organisation fait
directement écho au réle prééminent de Sfil dans le
financement du secteur hospitalier frangais et prolonge
le partenariat conclu début 2022. Au-dela d’'un appui
financier, Hop We Care a bénéficié pour la premiere
fois au premier semestre 2023 de la mise a disposition
d'un collaborateur de Sfil dans le cadre d'un mécénat de
compétences.

Enfin, Sfil est mécéne de Paris Musées, I'établissement
publiclocalquiassurelagestion desmuséesmunicipaux
de laville de Paris et notamment du Petit Palais - Musée
des Beaux-Arts de Paris a loccasion de l'exposition « Le
Paris de la modernité ».

SOLIDARITE INDIVIDUELLE ET COLLECTIVE

La journée Sfil'Anthropie permet annuellement aux
collaborateurs de sengager dans une action solidaire et
utile durant une journée de travail. La derniere édition
sest tenue enjuin 2023 et a mobilisé plus de 40 salariés
au profit de quatre associations :

« Lien intergénérationnel : activités manuelles avec
les résidents de 'EHPAD Berlioz pour décorer les
espaces collectifs ;

- Enfance: réalisation d'une fresque murale a la
Créche Charivarivisant a égayerlacour et confection
de jardinieres;

- Environnement et biodiversité: construction de
tables avec des palettes a la ferme Graines Urbaines
en vue daccuelllir les ateliers estivaux; participation
a des ateliers de jardinage et de bricolage a la Ferme
Rainbow.

Plébiscitée par les collaborateurs, cette journée de
bénévolat dentreprise a pour objectif de créer du lien
autour de missions a impact positif, de découvrir le
milieu associatif mais aussi de partager des moments
de cohésion d'équipe. Elle a été organisée avec Unis-
Cité Solidarité Entreprises, organisme specialisé dans
la mobilisation solidaire des salariés.

®0

Dansle méme ordre d'idée, chaque collaborateur de Sfil
peut depuis 2022 se voir octroyer deux jours de congé
supplémentaires par an, dits «jours association »,
pour sinvestir dans une association caritative de son
choix reconnue d'utilité publique.

Les collaborateurs de Sfil ont également montré leur
générosité en 2023 en prenant part a plusieurs actions
de solidarité collective :

« Une collecte de denrées alimentaires et de produits
d’hygiéne au profit de banques alimentaires ;

« Une collecte qui a permis & Emmaiis Alternatives
de récupérer 250 kg de vétements qui seront
revendus au profit des personnes accompagnées
par l'association, ou « upcyclés » pour leur donner
une seconde vie ;

« Une collecte de sang organisée avec I'Etablissement
Francais du Sang (EFS) qui a permis de faciliter
la reéalisation de cet acte solidaire par les
collaborateurs, en toute simplicité, sur leur lieu de
travail.

Sfil propose enfin un arrondi sur salaire a ses
collaborateurs, en partenariat avec microDON. Dans ce
cadre, les donateurs Sfil ont contribué financierement
a différentes missions concretes de réhabilitation
d'écosystemes et de reboisement, menées par
lorganisme « Planete Urgence ». Sfil appuie aussi dans
ce cadre [Ecole de la seconde chance, un parcours de
formation et daccompagnement individualisé pour
les jeunes sans qualification souhaitant accéder a
un emploi ou une formation. En 2023, la contribution
des collaborateurs via l'arrondi sur salaire a permis de
récolter 1860 € au profit de ces deux associations.

PERSPECTIVES 2024

» Actions de sensibilisation sur la thématique
des mixités

» Organisation des deuxiémes rencontres
delabiodiversité

» Mise ajour du module de formation
aux enjeux du développement durable
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DEVELOPPEMENT ET SOUVERAINETE ECONOMIQUES

4. INDICATEURS DE PERFORMANCE

Pour chacun des dix engagements qui structurent
sa politique de développement durable (cf. 1.3), Sfil
a deéfini un certain nombre dindicateurs-clés qui
permettent d'objectiver et de suivre dans le temps la
mise en ceuvre de lengagement. Les 48 indicateurs
de performance extra-financiere ainsi définis sont
divulgués dans le tableau ci-contre.

Une cible a court ou moyen terme a été fixée pour un
tiers dentre eux, soit 16 indicateurs.

TRANSFORMATION ECOLOGIQUE

A noter que :

- Enlabsencede précision, lamesure desindicateurs
porte sur l'exercice 2023.

» Les ETP utilisés pour le calcul des indicateurs 10b,
10c et 10d incluent tous les statuts, y compris les
prestataires extérieurs, et sont comptabilisés en
moyenne sur lannée.

- Sauf mention contraire (cest-a-dire pour les
indicateurs 2a, 5a, 6a et 7a), les montants de préts
indiqgués et les indicateurs dimpact associés
correspondent aux préts entrés au bilan de Sfil au
cours de l'année.

- ENGAGEMENT m INDICATEURS DE PERFORMANCE

01 Aligner progressivement nos portefeuilles

a. Empreinte carbone des portefeuilles : 7.3 MtCO,eq a fin 2021

- ENGAGEMENT m INDICATEURS DE PERFORMANCE

04 Contribuer a la réindustrialisation - a. Contribution des contrats de credit-export a [économie des biens et
des territoires, 2 lamélioration de Ef:c‘ﬁ'l;sl%%?c"g services réalisés en France (part francaise des montants versés): 1,4 Md€
notre autonomie stratégique et au [1.4Md€ en 2022]

développement d'infrastructures fl/"
essentielles en soutenant les grands
exportateurs francais

7 i

00T
ORDABLE
AL/

\Q’
A ~

s

INDUSTRIE,
INNOVATION ET
INFRASTRUCTURE

&3

> Objectif : 1,8 Md€ en 2024
b. Nombre dentreprises accompagnées a l'export : 10[2 en 2022]

c. Contribution des contrats de crédit-export au développement
d'infrastructures permettant l'acces aux services essentiels
ou a une énergie décarbonée : 340 M€ [120 M€ en 2022]

de financement avec les objectifs de
[Accord de Paris

02 Accélérer la transition écologique et
énergétique (TEE) a travers nos activités
de financement et 'accompagnement
de nos clienteles
EAU PROPRE ET
ASSAINISSEMENT
7 ENERGIE PROPRE
ETD'UN COOT
DABLE
11 VILLES ET
COMMUNAUTES
DURABLES
A —
e
1 CONSOMMATION
ET PRODUCTION
RESPONSABLES
03 Avancer dans la mesure et

14 X{]EHAIIUUE

la prise en compte de limpact de nos
financements sur
la biodiversite

(derniere donnée disponible)
> Objectifs : cf. 2.4.3

. Part des actifs financiers alignés ou couverts par une cible alignée sur les

objectifs de [Accord de Paris : 75 % a fin 2023 (valeur brute comptable)

. Montant mobilisé en faveur de la TEE': 1888 M€ [775 M€ en 2022]

> Objectif : 17,5 Md€ en 2024-2030

. Emissions évitées grace aux projets financés : 8 858 tC0,eq

. Montant de préts verts « Gestion durable de I'eau et de assainissement » :

215 M€

d. Nombre de projets deau et d'assainissement financés : 106 projets
e. Nombre d'usagers concernés par les projets d'eau et d'assainissement

financés : 14,6 millions d'usagers

. Montant de préts verts « Energies renouvelables » et « Efficacité

énergétique » : 162 M€

. Surface de batiments publics rénovés : 124 466 m?

. Montant de préts verts « Mobilité douce et transports propres » : 188 M€

Nombre de passagers annuels des infrastructures de transport financées :
203 millions de passagers

Montant de préts verts « Gestion et valorisation des déchets » : 130 M€

. Masse de déchets ménagers valorisés grace aux projets financés :

181000t

. Empreinte biodiversité des portefeuilles : mesure non disponible en 2023

> Objectif : 1° mesure fin 2024

. Nombre de projets financés ayant un impact positif sur la biodiversité :

mesure non disponible en 2023

COHESION SOCIALE ET TERRITORIALE

- ENGAGEMENT m INDICATEURS DE PERFORMANCE

05 Soutenir le développement territorial en é"" a. Montant de préts aux collectivités locales? : 3 994 M€ [3 461 M€ en 2022]
garantissant la stabilité du financement = = > Objectif : 4,6 Md€ en 2024
L e "ll“‘ b. Nombre de collectivités locales financées : 1056 [884 en 2022]

06 Favoriser la cohésion sociale et 1 B a. Montant de préts sociaux?: 602 M€ [140 M€ en 2022]

territoriale a travers nos activités de
financement et de mécénat

e .. o > Objectif : 12 Md€ en 2024-2030

/M"h'll‘ b. Effectif des établissements denseignement financés :
4 405 éleves

TRl c. Nombre détablissements sportifs et culturels financés : 55

d. Montant consacré aux opérations de mécénat : 352 800 €
[187 350 € en 2022]

EDUCATION
DE QUALITE

|

1 INEGALITES
REDUITES

-)

a. Montant de préts aux établissements publics de santé?: 322 M€
[622 M€ en 2022]
> Objectif : 400 M€ en 2024

b. Nombre d'EPS financeés : 62 [60 en 2022]
c. Nombre de lits et places dans les EPS financés : 35 273 [75 911 en 2022]

07 Agir en faveur de la santé en soutenant -
les investissements des établissements Sl

publics de sante
—/\/\/\9

(1)Montant octroyé par les dispositifs partenariaux du secteur public local ou engageé sur le refinancement du crédit-export.

(2) Montant octroyé par les dispositifs partenariaux du secteur public local.
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EXEMPLARITE INTERNE

- ENGAGEMENT m INDICATEURS DE PERFORMANCE

08 Sengager dans une recherche accrue
de performance extra-financiere
\L[/
M
%, WY
a«v
09 Etre un employeur responsable qui
engage et protége ses salariés
. R \ 1/
en valorisant leur diversité =~ ’=
LR
K\

BONNE SANTE
ET BIEN-ETRE

i

EDUCATION
DE QUALITE

|

EGALITE ENTRE
LES SEXES

g

TRAVAIL DECENT
ET CROISSANCE
ECONOMIQUE

o

10 INEGALITES
REDUITES
N
L =

v

10 Maitriser limpact environnemental et 12 imsomunon

o5 q o ET PRODUCTION
sociétal de notre fonctionnement interne RESPONSABLES

CLIMATIQUES

O

a. Part des obligations vertes, sociales et durables dans le financement :

19 % [20 % en 2022]
> Objectif : 33 % d'ici 2030

. Part de nouveaux arrivants formés sur les enjeux ESG : 100 %

> Objectif : 100 % en 2024-2025

. Part de nouveaux arrivants formeés sur les enjeux de conformité :

déontologie, lutte contre la corruption et LCB-FT : 100 %
> Objectif : 100 % en 2024-2025

. Taux dabsentéisme: 0,9 % [1,6 en 2022]

> Objectif : < 3,0 % en 2024-2025

b. Taux de rotation du personnel : 9,8 % [9.8 % en 2022]
c. Part des collaborateurs satisfaits de leur parcours professionnel dans

lentreprise : 87 % [benchmark sectoriel : 75 %]

. Taux dengagement des collaborateurs® : 35 %

[benchmark sectoriel : 29 %]

. Nombre moyen de jours de télétravail effectués par les collaborateurs

en CDI: 83[92 en 2022]

. Taux deffectif formé sur 'année : 98 % [98 % en 2022]

> Objectif : 295 % en 2024-2025

. Durée moyenne de formation par collaborateur en CDI : 23,4 h[28,6 en 2022]
. Nombre d'alternants et stagiaires accueillis : 42 alternants et stagiaires

[46 en 2022]

i. Indexdeégalité femmes/hommes dans Ientreprise : 93/100[93/100 en2022]

> Objectif : > 90 en 2024-2025

j. Part de femmes sur les postes dencadrement : 36 % [36 % en 2022]

> Objectif : 40 % en 2025

. Part des collaborateurs en CDI concernés par l'intéressement : 100 %

[100 % en 2022]

. Part de la masse salariale consacrée a l'intéressement : 5,6 %

[70 % en 2022]

. Emploi des personnes en situation de handicap : 3,40 % [2,60 % en 2022]

> Objectif : 4 % en 2025

. Nombre de nationalités représentées dans entreprise : 22[21en 2022 ]

. Empreinte carbone du fonctionnement interne : 5 710 tC02eq

[6 460 tC02eq en 2022]
> Objectif : < 6 000 tC02eq en 2024-2025

b. Consommation dénergie finale : 2,9 kWh par ETP[3,4 kWh en 2022]
. Consommation de papier : 2,0 kg par ETP[5,8 kg en 2022]
. Impressions : 1359 pages par ETP[1723 pages en 2022]

(3)Source : Barométre social Sfil 2022, réalisé par Opinionway (derniere donnée disponible).

4.2. NOTATIONS EXTRA-FINANCIERES

Comme les années précédentes, les notations extra-
financieres obtenues par le groupe Sfil en 2023 saluent
ses engagements et réalisations en matiéere de durabilité
et reconnaissent lexcellente maitrise de ses risques
environnementaux, sociaux et de gouvernance (ESG).

Sfil et sa filiale Caffil ont bénéficié de notations extra-
financieres attribuées par Sustainalytics, ISS ESG et
MSCI. Ces trois agences de notation extra-financiere
figurent parmi les plus utilisées par les investisseurs
pour conduire leurs analyses ESG supportant leurs
politiques d’investissements. Tous les chiffres cités
ci-dessous sont au 7 février 2024.

L'agence Sustainalytics a attribué une notation de
risque ESG (ESG Risk Rating) a Sfil. L'échelle de
notation de Sustainalytics est une échelle ouverte, la no-
tation O étant associée au niveau de risque le plus faible.

>Sfil a obtenu en février 2023 une note de 7.3,
correspondant a un niveau de risque ESG
« négligeable », le niveau le plus faible sur I'échelle
Sustainalytics. Sfil se place ainsi 14¢ sur 1019 entités
évaluées du secteur bancaire mondial, et 12¢ sur
98 entités évaluées dans le sous-secteur des
banques publiques de développement.

MORINGIR SUSTAINALYTICS

Risque ESG
Négligeable Bas Moyen Elevé Sévere

0 10 20 30

26,7
Note médiane du
secteur en 2023

L'agence ISS ESG a analysé la performance extra-
financiere de Caffil, société de crédit foncier filiale
a 100 % de Sfil, et lui a attribué une notation (1SS
Corporate Rating).

L'échelle de notation dISS ESG est une échelle
fermée, la notation A+ étant associée au score le plus
performant et D- le moins performant.

0

> Caffil a obtenu en mars 2023 le statut « Prime » et
la note C+, qui la positionne parmi les 10 % dentités
les plus performantes du secteur «Financement
hypothécaire et financement du secteur public ». A
noter qu'un peu plus de deux tiers (69 %) des entités
de ce secteur sont classées D ou D+en 2023.

ISS ESGP>

Prime

B B- C+
C+

Note Caffil

en 2023%

Depuis 2023, Sfil est egalement évaluée par I'agence
MSCI. L'échelle de notation de MSCI est une échelle
fermée, la note AAA correspondant a la performance
ESG la plus élevée et la note CCC a la plus basse. Il ne
s'agit pas d'une notation absolue mais d'une notation
«industry adjusted » c'est-a-dire ajustée relativement
aux performances des entreprises du secteur de
sorte que la note BBB représente leur performance
moyenne.

= C-

> Sfil a obtenu en 2023 la note AA, ce qui la place parmi
les leaders du secteur. A noter que la note médiane
du secteur est A et que seules 21 % des entités du
secteur sont classées AAA en 2023.

MSCI i

ABA AB A BBB BB B CCE
e Sfil | | Note médiane
en 202 du secteur en
' 2023
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Crédits photos : Eric Deniset, iStock, phototheque Sfil.
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